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Değerli Mersinliler,

Kaynakların kamu idarelerinin amaç ve hedefl eri doğrultusunda tahsisini ve 
kullanılmasını sağlayan, performans ölçümü ve değerlendirmesi yaparak ulaşılmak 
istenen hedefl ere ulaşılıp ulaşılamadığını tespit eden ve sonuçları raporlayan bir 
bütçe sisteminin en önemli unsuru Performans Programlarıdır. 

Bu programlar, dönemine ilişkin performans hedefl erini, bu hedefl ere ulaşmak 
için yürütecekleri faaliyetler ile bunların kaynak ihtiyacını ve performans göstergelerini 
içermektedir.

Mersin Büyükşehir Belediyesi olarak çağın bilimsel ve teknolojik gelişmelerine 
ayak uyduran, doğaya ve şehirde yaşayan her bir canlıya değer veren bir anlayışla 
hizmet veriyoruz.

Önümüze koyduğumuz hedefl ere ulaşmak için eşit, güvenilir ve yeniliklere her 
zaman açık bir belediye olarak her geçen gün daha fazla çalışıyoruz.

Gerek bu güne kadar hayata geçirdiğimiz, gerekse de önümüzdeki dönemde 
hayata geçireceğimiz projelerimizle, Mersin’in hayatın her alanında Türkiye’de ve 
dünyada adından söz ettirecek bir kent olması için kararlı adımlarla ilerliyoruz.

Belediyemizin misyonu, vizyonu, stratejik amaç ve hedefl eri doğrultusunda 
performans göstergelerimizi mali saydamlık ve hesap verilebilirlik ilkeleri çerçevesinde 
açıklayarak, vatandaşlarımızdan çalışmalarımıza destek ve kılavuz olmalarını 
katılımcılık adına bekliyoruz.

  2020-2024 güncellenen Stratejik Plan ile uyumlu olarak hazırlanan 2023 Yılı 
Performans Programının hazırlanmasına katkı sağlayan Meclis üyelerimize, çalışma 
arkadaşlarıma ve desteklerini esirgemeyen siz değerli Mersinlilere teşekkür ederim.
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YETKİ GÖREV VE SORUMLULUKLAR

Yasal Yükümlülük Dayanak

İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir 
belediyesinin stratejik planını, yıllık hedefl erini, yatırım 
programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini 
hazırlamak. 

5216 Sayılı Kanunun 7/a maddesi

Çevre düzeni planına uygun olmak kaydıyla, büyükşehir 
belediye sınırları içinde 1/5.000 ile 1/25.000 arasındaki 
her ölçekte nazım imar planını yapmak, yaptırmak ve 
onaylayarak uygulamak; büyükşehir içindeki belediyelerin 
nazım plana uygun olarak hazırlayacakları uygulama imar 
planlarını, bu planlarda yapılacak değişiklikleri, parselasyon 
planlarını ve imar ıslah planlarını aynen veya değiştirerek 
onaylamak ve uygulanmasını denetlemek; nazım imar 
planının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde 
uygulama imar planlarını ve parselasyon planlarını 
yapmayan ilçe belediyelerinin uygulama imar planlarını ve 
parselasyon planlarını yapmak veya yaptırmak

5216 Sayılı Kanunun 7/b maddesi

Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve 
hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, bakım ve onarım 
işleriyle ilgili her ölçekteki imar planlarını, parselasyon 
planlarını ve her türlü imar uygulamasını yapmak ve 
ruhsatlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu 
Kanununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak. 

5216 Sayılı Kanunun 7/c maddesi

Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen 
alanlardaki işyerlerine büyükşehir belediyesinin 
sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat 
vermek ve denetlemek. 

5216 Sayılı Kanunun 7/d maddesi

Belediye ve mücavir alan sınırları içinde arsa ve konut 
üretmek, kentsel dönüşüm ve gelişim alanları oluşturmak. 5216 Sayılı Kanunun 7/e maddesi

Büyükşehir ulaşım ana planını yapmak veya yaptırmak ve 
uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma hizmetlerini planlamak 
ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu 
üzerinde işletilen her türlü servis ve toplu taşıma araçları 
ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve 
güzergahlarını belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, 
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç 
park yerlerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya 
kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafi k 
düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek. 

5216 Sayılı Kanunun 7/f maddesi

A.
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Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri 
ilçe merkezine bağlayan yollar, meydan, bulvar, cadde 
ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımı ile 
bu yolların temizliği ve karla mücadele çalışmalarını 
yürütmek; kentsel tasarım projelerine uygun olarak bu 
yerlere cephesi bulunan yapılara ilişkin yükümlülükler 
koymak; ilan ve reklam asılacak yerleri ve bunların şekil 
ve ebadını belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak 
ad ve numaraları ile bunlar üzerindeki binalara numara 
verilmesi işlerini gerçekleştirmek. 

5216 Sayılı Kanunun 7/g maddesi

Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak. 5216 Sayılı Kanunun 7/h maddesi

Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, 
tarım alanlarının ve su havzalarının korunmasını 
sağlamak; ağaçlandırma yapmak; gayrisıhhî işyerlerini, 
eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan 
diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; 
inşaat malzemeleri, hurda depolama alanları ve satış 
yerlerini, hafriyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama 
alanlarını, odun ve kömür satış ve depolama sahalarını 
belirlemek, bunların taşınmasında çevre kirliliğine meydan 
vermeyecek tedbirler almak; büyükşehir katı atık yönetim 
planını yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta 
toplanması ve aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç 
katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, 
depolanması ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri 
yerine getirmek, bu amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, 
işletmek veya işlettirmek; sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin 
hizmetleri yürütmek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının 
atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve bununla ilgili 
gerekli düzenlemeleri yapmak

5216 Sayılı Kanunun 7/i maddesi

Gıda ile ilgili olanlar dahil birinci sınıf gayrisıhhî 
müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, yiyecek ve 
içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar 
kurmak ve işletmek. 

5216 Sayılı Kanunun 7/j maddesi

Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği 
alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getirmek. 5216 Sayılı Kanunun 7/k maddesi

Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, 
yaptırmak, işletmek, işlettirmek veya ruhsat vermek.   5216 Sayılı Kanunun 7/l maddesi
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Büyükşehirin bütünlüğüne hizmet eden sosyal donatılar, 
bölge parkları, hayvanat bahçeleri, hayvan barınakları, 
kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve benzeri 
yer-leri yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek; 
gerektiğinde amatör spor kulüplerine nakdî yardım 
yapmak, malzeme vermek ve gerekli desteği sağlamak, 
amatör takımlar arasında spor müsabakaları düzenlemek, 
yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren 
veya derece alan sporculara, teknik yönetici, antrenör ve 
öğrencilere belediye meclis kararıyla ödül vermek.

5216 Sayılı Kanunun 7/m maddesi

Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kültür 
hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve 
kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin 
her türlü bakımını, onarımını yapmak ve gerekli malzeme 
desteğini sağlamak

5216 Sayılı Kanunun 7/n maddesi

Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi 
bakımından önem taşıyan mekanların ve işlevlerinin 
korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını 
yapmak, korunması mümkün olmayanları aslına uygun 
olarak yeniden inşa etmek. 

5216 Sayılı Kanunun 7/o maddesi

Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürütmek 
ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, 
işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki 
kara ve denizde taksi ve servis araçları dahil toplu 
taşıma araçlarına ruhsat vermek. Büyükşehir içindeki 
toplu taşıma hatlarıyla ilgili olarak; şehir merkezine 
olan uzaklık, nüfus ve hattı kullanan sayısı kriterleri 
esas alınarak tespit edilecek hatlarla ilgili toplu taşıma 
hizmetlerinin işlettirilmesine karar vermek. 

5216 Sayılı Kanunun 7/p maddesi

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için 
gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, kurdurmak ve 
işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya 
arıtma sonunda üretilen suları pazarlamak. 

5216 Sayılı Kanunun 7/r maddesi

Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, 
işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili hizmetleri yürütmek. 5216 Sayılı Kanunun 7/s maddesi
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Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, 
yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar planında 
gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları 
ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

5216 Sayılı Kanunun 7/t maddesi

İl düzeyinde yapılan planlara uygun olarak, doğal afetlerle 
ilgili planlamaları ve diğer hazırlıkları büyükşehir 
ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine 
araç, gereç ve malzeme desteği vermek; itfaiye ve acil 
yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde 
üretim ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, işyeri, 
eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu 
kuruluşlarını yangına ve diğer afetlere karşı alınacak 
önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın 
gerektirdiği izin ve ruhsatları vermek.  

5216 Sayılı Kanunun 7/u maddesi

Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri 
ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, gençler ve 
çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri 
yürütmek, geliştirmek ve bu amaçla sosyal tesisler 
kurmak, meslek ve beceri kazandırma kursları açmak, 
işletmek veya işlettirmek, bu hizmetleri yürütürken 
üniversiteler, yüksekokullar, meslek liseleri, kamu 
kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile işbirliği yapmak. 

5216 Sayılı Kanunun 7/v maddesi

Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek 
veya işlettirmek. 5216 Sayılı Kanunun 7/y maddesi

Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından 
tehlike oluşturan binaları tahliye etme ve yıkım 
konusunda ilçe belediyelerinin talepleri halinde her türlü 
desteği sağlamak. 

5216 Sayılı Kanunun 7/z maddesi

Bisiklet yollarının ve şeritlerinin, bisiklet ve elektrikli 
skuter park ve şarj istasyonlarının, yaya yollarının ve 
gürültü bariyerlerinin planlanması, projelendirilmesi, 
yapımı, bakımı ve onarımıyla ilgili işleri yürütmek.

5216 Sayılı Kanunun 7/aa maddesi

2023 PERFORMANS PROGRAMI

13



Belediye, belediye meclisinin kararı üzerine yapacağı anlaşmaya 
uygun olarak görev ve sorumluluk alanlarına giren konularda; a) 
Mahallî idareler ile diğer kamu kurum ve kuruluşlarına ait yapım, 
bakım, onarım ve taşıma işlerini bedelli veya bedelsiz üstlenebilir 
veya bu kuruluşlar ile ortak hizmet projeleri gerçekleştirebilir ve bu 
amaçla gerekli kaynak aktarımında bulunabilir. Bu takdirde iş, işin 
yapımını üstlenen kuruluşun tâbi olduğu mevzuat hükümlerine göre 
sonuçlandırılır. b) Mahallî idareler ile merkezî idareye ait aslî görev 
ve hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla gerekli aynî ihtiyaçları 
karşılayabilir, geçici olarak araç ve personel temin edebilir. c) (Değişik: 
12/11/2012-6360/19 md.) Kamu kurumu niteliğindeki meslek 
kuruluşları, kamu yararına çalışan dernekler, Cumhurbaşkanınca vergi 
muafiyeti tanınmış vakıflar ve 7/6/2005 tarihli ve 5362 sayılı Esnaf 
ve Sanatkârlar Meslek Kuruluşları Kanunu kapsamına giren meslek 
odaları ile ortak hizmet projeleri gerçekleştirebilir. Diğer dernek ve 
vakıflar ile gerçekleştirilecek ortak hizmet projeleri için mahallin en 
büyük mülki idare amirinin izninin alınması gerekir. 40 d) Kendilerine 
ait taşınmazları, aslî görev ve hizmetlerinde kullanılmak üzere 
bedelli veya bedelsiz olarak mahallî idareler ile diğer kamu kurum ve 
kuruluşlarına devredebilir veya süresi yirmibeş yılı geçmemek üzere 
tahsis edebilir. Bu taşınmazlar aynı kuruluşlara kiraya da verilebilir. 
Bu taşınmazların, tahsis amacı dışında kullanılması hâlinde, tahsis 
işlemi iptal edilir. Tahsis süresi sonunda, aynı esaslara göre yeniden 
tahsis mümkündür. Kamu kurum ve kuruluşlarına belediyeler, 
bağlı kuruluşları ve belediye şirketlerince devir veya tahsis edilen 
taşınmazlar, kamu konutu ve sosyal tesis olarak kullanılamaz. (Ek 
fıkra: 12/11/2012-6360/19 md.) 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi 
ve Kontrol Kanununun 29 uncu maddesinin birinci fıkrasının ikinci 
cümlesi ile 5253 sayılı Dernekler Kanununun 10 uncu maddesi; 
belediyeler, il özel idareleri, bağlı kuruluşları ve bunların üyesi oldukları 
birlikler ile ortağı oldukları Sayıştay denetimine tabi şirketler için 
uygulanmaz. (Ek fıkra: 31/10/2016-KHK-678/11 md.; Aynen kabul: 
1/2/2018-7071/11 md.) Afet, kitlesel göç ve teröre maruz kalan 
yerleşim birimlerinin belediyeleri (…) 41 vali veya belediye başkanı, 
aksayan belediye hizmetinin başka bir belediye tarafından yerine 
getirilmesini talep edebilir. Yardım istenilen belediye, meclis kararına 
gerek olmaksızın İçişleri Bakanının izniyle bu talebi yerine getirebilir.

5393 Sayılı Kanunun 75. maddesi

Kent konseyi, kent yaşamında; kent vizyonunun ve hemşehrilik 
bilincinin geliştirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunması, 
sürdürülebilir kalkınma, çevreye duyarlılık, sosyal yardımlaşma ve 
dayanışma, saydamlık, hesap sorma ve hesap verme, katılım ve 
yerinden yönetim ilkelerini hayata geçirmeye çalışır. Belediyeler kamu 
kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının, sendikaların, noterlerin, 
varsa üniversitelerin, ilgili sivil toplum örgütlerinin, siyasî partilerin, 
kamu kurum ve kuruluşlarının ve mahalle muhtarlarının temsilcileri 
ile diğer ilgililerin katılımıyla oluşan kent konseyinin faaliyetlerinin 
etkili ve verimli yürütülmesi konusunda yardım ve destek sağlar. Kent 
konseyinde oluşturulan görüşler belediye meclisinin ilk toplantısında 
gündeme alınarak değerlendirilir. Kent konseyinin çalışma usûl ve 
esasları Çevre ve Şehircilik Bakanlığınca hazırlanacak yönetmelikle 
belirlenir.(2)

5393 Sayılı Kanunun 76. maddesi
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B. TEŞKİLAT YAPISI

 
           Belediyemiz teşkilat yapısı, 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 48, 49 ve 50’nci maddelerine göre 
kurulmaktadır. Söz konusu Kanun maddeleri incelendiğinde, aşağıdaki hususlar belediye teşkilatları 
açısından oldukça önemli hükümler olarak karşımıza çıkmaktadır. 

  “Belediye teşkilatı, norm kadroya uygun olarak yazı işleri, malî hizmetler, fen işleri ve zabıta 
birimlerinden oluşur.”

  “Beldenin nüfusu, fizikî ve coğrafî yapısı, ekonomik, sosyal ve kültürel özellikleri ile gelişme 
potansiyeli dikkate alınarak, norm kadro ilke ve standartlarına uygun olarak gerektiğinde sağlık, imar, 
insan kaynakları, hukuk işleri ve ihtiyaca göre diğer birimler oluşturulabilir. Bu birimlerin kurulması, 
kaldırılması veya birleştirilmesi belediye meclisinin kararıyla olur.” 

  “Belediye personeli, belediye başkanı tarafından atanır. Birim müdürlüğü ve üstü yönetici kadrolarına 
yapılan atamalar ilk toplantıda belediye meclisinin bilgisine sunulur.” 

  “Belediye ve bağlı kuruluşlarında, norm kadroya uygun olarak çevre, sağlık, veterinerlik, teknik, hukuk, 
ekonomi, bilişim ve iletişim, planlama, araştırma ve geliştirme, eğitim ve danışmanlık alanlarında 
avukat, mimar, mühendis, şehir ve bölge plancısı, çözümleyici ve programcı, tabip, uzman tabip, ebe, 
hemşire, veteriner, kimyager, teknisyen ve tekniker gibi uzman ve teknik personel yıllık sözleşme ile 
çalıştırılabilir. Kamu kurum ve kuruluşlarında istihdam edilen memurlar, belediye başkanının talebi, 
kendilerinin ve kurumlarının muvafakatiyle, belediyelerin birim müdürü ve üstü yönetici kadrolarında 
geçici olarak görevlendirilebilirler.” 

  “Norm kadrosunda belediye başkan yardımcısı bulunan belediyelerde norm kadro sayısına bağlı 
kalınmaksızın; belediye başkanı, zorunlu gördüğü takdirde, nüfusu 50.000’e kadar olan belediyelerde 
bir, nüfusu 50.001-200.000 arasında olan belediyelerde iki, nüfusu 200.001-500.000 arasında olan 
belediyelerde üç, nüfusu 500.000 ve fazla olan belediyelerde dört belediye meclis üyesini belediye 
başkan yardımcısı olarak görevlendirebilir.” 

  “Belediyenin yıllık toplam personel giderleri, gerçekleşen en son yıl bütçe gelirlerinin 213 sayılı 
Vergi Usul Kanununa göre belirlenecek yeniden değerleme katsayısı ile çarpımı sonucu bulunacak 
miktarın yüzde otuzunu aşamaz.”

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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BİRİM KODU BİRİM ADI

46.33.01.01 GENEL SEKRETERLİK

46.33.01.02 ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

46.33.01.04 MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.05 İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.07 BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.10 BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.11 MAKİNA İKMAL BAKIM VE ONARIM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.12 DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.18 YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.20 TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI

46.33.01.21 İÇ DENETİM BİRİMİ

46.33.01.24 1.HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

46.33.01.30 ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.31 İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SIFIR ATIK DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.32 EMLAK VE İSTİMLAK DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.34 ETÜT VE PROJELER DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.35 FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.36 İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.38 İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.39 PARK VE BAHÇELER DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.40 MUHTARLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.41 GENÇLİK VE SPOR DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.43 YOL YAPIM BAKIM VE ONARIM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.44 KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.45 SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.46 SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.47 TARIMSAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.48 ULAŞIM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.50 ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.51 KADIN VE AİLE HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

46.33.01.52 MEZARLIKLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI

2023 PERFORMANS PROGRAMI
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BAŞKANLIK

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ

TEFTİŞ 
KURULU 

BAŞKANLIĞI

İÇ DENETİM
BİRİMİ 

BAŞKANLIĞI

GENEL
SEKRETER

TEFTİŞ KURULU ŞB. MD. İÇ DENETİM ŞB. MD.

GENEL 
SEKRETERLİK 

ŞB. MD.

KENT 
KONSEYİ 
ŞB. MD.

KARİYER 
MERKEZİ 
ŞB. MD.

DIŞ İLİŞKİLER 
VE PROJELER 

ŞB. MD.

GENEL
SEKRETER 

YARDIMCISI

İTFAİYE
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ZABITA
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

KADIN VE AİLE
HİZMETLERİ DAİRESİ 

BAŞKANLIĞI

ÇEVRE KORUMA VE KON. 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SIFIR 
ATIK  DAİRESİ BAŞKANLIĞI

TARIMSAL
HİZMETLERİ DAİRESİ 

BAŞKANLIĞI

YOL YAPIMI BAK. 
ONARIM DAİRESİ 

BAŞKANLIĞI

İDARİ VE MALİ 
İŞL. ŞB. MÜD.

MERKEZ
ŞB. MÜD.

MÜDAHALE VE 
KOOR. ŞB. MÜD.

KADIN ŞB. MÜD.

AİLE VE ÇOCUK
ŞB. MÜD.

ÇEVRE KORUMA VE DENETİM
ŞB. MÜD.

SIFIR ATIK YÖNETİMİ
ŞB. MÜD.

DENİZCİLİK HİZM. VE 
DENETİMİ ŞB. MÜD.

İKLİM VE ÇEVRE BİLİM 
MERKEZİ ŞB. MÜD.

TEMİZLİK HİZMETLERİ 
ŞB. MÜD.

İKLİM DEĞ. VE YENİLEBİLİR 
ENERJİ ŞB. MÜD.

GÜNÜLLÜLER 
ŞB. MÜD.

HAYV. BAH. YAB. HAY. 
VE EĞİTİM ŞB. MÜD.

AYKOME ŞB. MÜD.

BİTKİSEL MAT. VE SERA
ŞB. MÜD.

YOL VE ASFALT 
ŞB. MÜD.

VET. HİZMETLERİ VE MEZB.
ŞB. MÜD.

EVCİL VE SAHİPSİZ HAYVAN  
ŞB. MÜD.

BİLGİ EDİNME  
ŞB. MÜD.

YAZI İŞLERİ  
ŞB. MÜD.

ARŞİV  
ŞB. MÜD.

GENÇ VE SPOR HİZ.  
ŞB. MÜD.

MEZAR CEN. VE DEF. HİZ.
ŞB. MÜD.

KÜLTÜR HİZ. VE SANAT 
TOPLULUKLARI   

ŞB. MÜD.

SİSTEM VE DONANIM
ŞB. MÜD.

KÜLTÜR TESİSLERİ VE 
KÜTÜPHANELER  

ŞB. MÜD.

BİLİŞİM TEKN. 
ŞB. MÜD.

KENT KATILIMI İLE SİVİL 
TOPLAMLA İLİŞKİLER 

ŞB. MÜD.

BASIN VE HALKLA  
İLİŞKİLER ŞB. MÜD.

MECLİS KAR.
ŞB. MÜD.

ENCÜMEN KAR.  
ŞB. MÜD.

SPOR TESİSLERİ
ŞB. MÜD.

EMEZAR BAKIM VE   
ONA. ŞB. MÜD.

TURİZM VE TANITIM  
ŞB. MÜD.

YAZILIM VE YÖN.  
ŞB. MÜD.

ŞEHİR TİYATROLARI  
ŞB. MÜD.

İDARİ VE MALİ İŞİ  
ŞB. MÜD.

TARIM HİZM. EĞT. VE KOOP. 
ŞB. MÜD.

KALİTE VE KONTROL 
ŞB. MÜD.

TARIM YAPI VE SULAMA
ŞB. MÜD.

TRAFİK ZABITA 
ŞB. MÜD.UYGUNLUK VE 

RUHS. ŞB. MÜD.

ZABITA HİZ.
ŞB. MÜD.

SİVİL SAVUNMA 
ŞB. MÜD.

DENETLEME 
ZABITA ŞB. MÜD.

HALLER
ŞB. MÜD.

AFET ARAMA 
VE KURTARMA 

ŞB. MÜD.

İTFAİYE EĞİTİM 
ŞB. MÜD.

ÖZEL GÜVENLİK 
HİZM. ŞB. MÜD.

OTOGARLAR 
ŞB. MÜD.

RUHSAT VE DEN.
ŞB. MÜD.

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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BASIN YAYIN VE HALKLA 
İLŞ. DAİRESİ BAŞKANLIĞI

MEZARLIKLAR
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

GENÇLİK VE SPOR HİZ.
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

BİLGİ İŞLEM
DAİRESİ BAŞKANLIĞI



BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE ENCÜMENİ

ÖZEL
KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ

1. HUKUK
MÜŞAVİRLİĞİ

PROTOKOL VE 
TÖRENLER ŞUBE

MÜDÜRLÜĞÜ

KALİTE YÖNETİMİ 
VE KENT 

ARAŞTIRMALARI ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

GENEL
SEKRETER 

YARDIMCISI

GENEL
SEKRETER 

YARDIMCISI

FEN İŞLERİ
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

İNSAN KAY. VE EĞT. 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

İMAR VE ŞEHİRCİLİK 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ETÜT VE PROJELER
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

MALİ HİZMETLER
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

SOSYAL HİZMETLER
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ULAŞIM
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

DESTEK HİZMETLERİ 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

PARK VE BAHÇELER
 DAİRESİ BAŞKANLIĞI

MAKİNA İKM. BAK. VE ONARIM 
 DAİRESİ BAŞKANLIĞI

EMLAK VE İSTİMLAK
 DAİRESİ BAŞKANLIĞI

MUHTARLIK İŞLERİ
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

SAĞLIK İŞLERİ
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

İHALELİ İŞLER
ŞB. MÜD.

MEMUR ÖZLÜK 
İŞL. ŞB. MÜD.

İHALELİ İŞLER
ŞB. MÜD.

HARİTA
ŞB. MÜD.

ULAŞ. KOOR. MRK. 
(UKOME) ŞB. MÜD.

SANAT YAPILARI
ŞB. MÜD.

GELİRLER
ŞB. MÜD.

SOSYAL HİZ.
ŞB. MÜD.

HALK SAĞLIĞI VE DEN.
ŞB. MÜD.

PARK BAH. PROJE 
ŞB. MÜD.

MAK. İKM. SEVK 
K. VE MA. HİZ.

ŞB. MÜD.

KAMULAŞTIRMA 
ŞB. MÜD.

EMLAK YÖN. VE TAHSİS 
ŞB. MÜD.

MERKEZ İLÇELERİ ŞB. MÜD.

YAPIM BAK. 
ONAR. ŞB. MÜD.

İDARİ VE MALİ 
İŞLER ŞB. MÜD.

MALİ ÖZLÜK İŞL.
ŞB. MÜD.

TAŞ. MAL VE 
AMB. ŞB. MÜD.

HİZM. AL. PER. 
İŞL. ŞB. MÜD.

PLANLAMA
ŞB. MÜD.

TOPLU TAŞIMA
ŞB. MÜD.

İMAR VE DEN.
ŞB. MÜD.

TRAFİK HİZM.
ŞB. MÜD.

İDARİ VE MALİ 
İŞL. ŞB. MÜD.

GÜLNAR ŞB. MÜD.

MUT ŞB. MÜD.

TARSUS ŞB. MÜD.

BOZYAZI ŞB. MÜD. AYDINCIK ŞB. MÜD.

SAHİL DEN. VE TATİL 
YER.  ŞB. MÜD.

ENERJİ İŞLERİ
ŞB. MÜD.

İŞÇİ ÖZLÜK İŞL.
ŞB. MÜD.

İDARİ VE MALİ İŞLER.
 ŞB. MÜD.

EĞİTİM
ŞB. MÜD.

BÜTÇE İÇİ İŞLET.
ŞB. MÜD.

KUDEB KOR. UYG. 
DEN. ŞB. MÜD.

ULAŞIM PLAN
ŞB. MÜD.

KENTSEL 
TASARIM 
ŞB. MÜD.

TARİHİ 
ÇEVRE KORUMA

 ŞB. MÜD.

MUHASEBE
ŞB. MÜD.

SOSYAL YARDIM
ŞB. MÜD.

ENGELLİLER
ŞB. MÜD.

BÜTÇE VE KES. 
HES. ŞB. MÜD.

EĞİTİM HİZ.
ŞB. MÜD.

SAĞLIK HİZ.
ŞB. MÜD.

İLAN VE REKLAM 
ŞB. MÜD.

ŞEHİT AİLE VE 
GAZİ HİZ. 
ŞB. MÜD.

İŞ SAĞ. VE GÜV.
ŞB. MÜD.

İÇ KONTROL VE 
ÖN MALİ KON.

ŞB. MÜD.

İDARİ VE MALİ
ŞB. MÜD.

STRATEJİ 
GELİŞTİRME 

VE İZLEME ŞB. 
MÜD.

PARK BAH. YAP. 
VE ONARIM 

ŞB. MÜD.

MAK. BAKIM
 VE ONARIM 

ŞB. MÜD.

KİRA
ŞB. MÜD.

ANAMUR ŞB. MÜD.

ERDEMLİ ŞB. MÜD.

SİLİFKE ŞB. MÜD.

ÇAMLIYAYLA ŞB. MÜD.

PRO. VE RUH.ZEM. İNC. VE 
LAB. ARAŞ. ŞB. MÜD.

RUHSAT VE DEN.
ŞB. MÜD.

NAZIM PLAN VE KEN. 
DÖN. ŞB. MÜD.

RAYLI SİSTEM
 ŞB. MÜD.
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C. 
FİZİKSEL

KAYNAKLAR
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Nitelik Miktarı

1.1.1. İdare Binaları 218

1.1.2. Eğitim ve Öğretim Amaçlı Bina ve Tesisler 17

1.1.3. Sağlık Hizmeti Amaçlı Bina ve Tesisler 4

1.1.4. Sosyal ve Kültürel Amaçlı Bina ve Tesisler 53

1.1.5. Spor Amaçlı Bina ve Tesisler 19

1.1.6. Turizm ve Dinlenme Amaçlı Bina ve Tesisler 15

1.1.7. Konutlar 219

1.1.8. Tutukevi, Cezaevleri ve Islahevleri 0

1.1.9. Ticari Amaçlı Bina ve Tesisler 596

1.1.10 Depolama Amaçlı Binalar 13

1.1.11. Tarihi ve Sanatsal Yapılar 1

1.1.12. Sanayi ve Üretim Amaçlı Bina ve Tesisler 7

1.1.13. Tarımsal Amaçlı Bina ve Tesisler 2

1.1.14. Askeri Bina ve Tesisler 1

1.2. Arsalar 631

1.3. Araziler 242

1.4. Ormanlar 1

1.5. Yeraltı ve Yerüstü Düzenleri (Enerji Nakil Hatları, Yollar, Otogar vb.) 228

4.1. Meydanlar 65

4.2. Parklar ve Yeşil Alanlar 36

4.3. Mesire Yerleri 0

4.4. Rekreasyon Alanları 3

4.5. Otoparklar 5

4.6. Pazar Yeri 1

4.7. Genel Mezarlıklar 2084

4.8. Umuma Ait Binalar 1

                                                                                                      GENEL TOPLAM 4462

1- Hizmet Binaları / Tesisleri

C. FİZİKSEL KAYNAKLAR

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ’NE KAYITLI OLAN TAŞINMAZLAR
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İLÇE ANA TAŞINMAZ SAYISI KAT MÜLKİYETİ SAYISI TOPLAM TAŞINMAZ 
SAYISI

AKDENİZ İLÇESİ 209 157 366

ANAMUR İLÇESİ 148 148

AYDINCIK İLÇESİ 66 66

BOZYAZI İLÇESİ 103 21 124

ÇAMLIYAYLA İLÇESİ 61 61

ERDEMLİ İLÇESİ 334 238 572

GÜLNAR İLÇESİ 332 332

MEZİTLİ İLÇESİ 112 112

MUT İLÇESİ 461 461

SİLİFKE İLÇESİ 580 77 657

TARSUS İLÇESİ 463 102 565

TOROSLAR İLÇESİ 585 260 845

YENİŞEHİR İLÇESİ 152 1 153

TOPLAM 3590 856 4462

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
İLÇE BAZINDA TAPUDA KAYITLI TAŞINMAZLARIN DURUMU
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MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
İLÇE BAZINDA TAPUDA KAYITLI TAŞINMAZLARIN DURUMU

2- Taşınmazlarımız

S.NO ARAÇ CİNSİ ADET
1 Akaryakıt Tankeri 2
2 Hasta Nakil Ambulansı 17
3 Arazöz 13
4 Asfalt Distribitörü 3
5 Cenaze Aracı 66
6 Çekici 17
7 Çöp Kompaktörü 1
8 Dozer 12
9 Finiser 2
10 Forklift 8
11 Freze Makinası 1
12 Hayvan Ambulansı 1
13 İtfaye Aracı 104
14 Kamyon 157
15 Kamyonet 238
16 Kanal Kazıcı (Beko Loder) 32
17 Kaya Delici 1
18 Kurtarıcı 2
19 Loder (Lastik Tekerli Yükleyici) 14
20 Excavatör 18
21 Minibüs 13
22 Motosiklet 26
23 Otobüs 462
24 Otomobil 154
25 Özel Amaçlı Araçlar 3
26 Römork (Yarı Römork-Lowbed-Rolleytank) 25
27 Silindir (Asfalt-Yama) 32
28 Traktör 23
29 Vidanjör 1
30 Vinç 1
31 Yapım Greyderi 29
32 Yol Süpürme Makinası 16

                                                                          TOPLAM 1494
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Belediyemizin bilgi ve teknolojik altyapısını oluşturan tüm donanım ekipmanların hizmetlerin etkin, verimli ve 

ekonomik kullanılması açısından bilgi ve teknolojik kaynakları sunulan hizmetlerde verimliliği ve ulaşılabilirliği 
artıracaktır. Mersin Büyükşehir Belediyesi tüm imkanlarıyla bilişim altyapısıyla hizmet sorumluluğu artmış ve bu 
bağlamda bilgi ve teknolojik kaynaklarının önemi daha da artmıştır.

Türü Sayı (Adet)

Bilgisayar Donanımı ve Ekipmanları 2600

Sunucu Envanteri 54

İletişim Araçları 2373

Diğer Teknolojik Araçlar 4650

                                                                                   TOPLAM 9677

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
BİLGİ VE TEKNOLOJİK KAYNAKLAR

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

24



D. 
İNSAN 

KAYNAKLARI
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D.İNSAN KAYNAKLARID.
Belediyemiz tarafından sunulan hizmetlerde kalitenin ve verimliliğin arttırılmasında, ihtiyaç duyulan nitelik ve 

unvanda personel istihdam edilmesine önem verilmektedir. Vizyonumuzu gerçekleştirebilmemiz, amaç ve hedefl erimize 
ulaşabilmemiz için her şeyden önce insan kaynakları planlamasına yer verilmelidir. Uygun bilgi, beceri ve yetenekteki 
yönetici ve çalışana sahip olmak stratejik hedefl erin gerçekleşmesinde en önemli ölçüttür.

KADROSU ADET

Memur 1140

Sözleşmeli Personel 54

Kadrolu İşçi 557

Geçici İşçi 8

Şirket Personeli 6285

                                                                                             TOPLAM 8044

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
31.07.2022 TARİHİ İTİBARİ İLE PERSONEL DURUMU

31.07.2021 TARİHİ İTİBARİ İLE PERSONEL DURUMU

1140

Memur

Sözleşmeli Personel

Kadrolu İşçi

Geçici İşçi

Şirket Personeli

6285

8

54

557
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MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
2021 YILI 31 TEMMUZ İTİBARİ İLE PERSONEL YAŞ GRUPLARINA GÖRE DAĞILIMI

1) Mersin Büyükşehir Belediyesi 2021 Yılı 31 Temmuz İtibari ile Personel Durumu

100,00%
 90,00%
 80,00%
 70,00%
 60,00%
 50,00%
 40,00%
 30,00%
 20,00%
 10,00%
   0,00%

ÇALIŞANLARIN STATÜLERİNE GÖRE YAŞ DAĞILIMI

ÇALIŞANLARIN YAŞ DAĞILIMI

23,56%

1,27%
8,69%

29,67%

18-24 yaş

25-35 yaş

35-44 yaş

45-55 yaş

55 yaş ve üzeri36,81%

YAŞ GRUBU Memur Kadrolu İşçi Geçici İşçi
Sözleşmeli 
Personel

Şirket 
Personeli

TOPLAM
GENEL 

TOPLAM

YIL Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek  

18 - 24 yaş 0 0 0 0 0 0 0 0 26 76 26 76 102

25 -34 yaş 13 60 0 0 0 0 10 15 562 1235 585 1310 1895

35 - 44 yaş 66 303 47 44 1 2 8 12 597 1881 719 2242 2961

45 - 54 yaş 94 213 80 306 0 5 4 3 257 1425 435 1952 2387

55 yaş ve 
Üzeri

81 310 17 63 0 0 0 2 33 193 131 568 699

TOPLAM 254 886 144 413 1 7 22 32 1475 4810 1896 6148 8044

0,
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%

18-24 YAŞ

Memur ve sözleşmeli personel İşçi (kadrolu, geçici, şirket)

25-34 YAŞ 35-44YAŞ 45-54 YAŞ 55 YAŞ VE ÜZERİ
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%
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1)	 2022 Yılı 31 Temmuz İtibari ile Belediye Personelinin Hizmet Süresi Dağılımları

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
2022 YILI 31 TEMMUZ İTİBARİ İLE PERSONEL HİZMET SÜRESİ DAĞILIMLARI

Hizmet 
Süreleri

Memur Kadrolu İşçi Geçici İşçi
Sözleşmeli 
Personel

Şirket 
Personeli

TOPLAM GENEL 
TOPLAM

 Yıl Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek

0-5 37 197 0 0 0 0 16 15 1006 2895 1059 3107 4166

6-10 73 311 0 0 0 0 6 17 448 1692 527 2020 2547

11-15 20 30 1 23 0 0 0 0 16 162 37 215 252

16-20 4 12 23 74 0 4 0 0 3 52 30 142 172

21-25 15 80 120 292 1 3 0 0 2 8 138 383 521

26-30 68 107 0 17 0 0 0 0 0 1 68 125 193

31 ve üstü 37 149 0 7 0 0 0 0 0 0 37 156 193

TOPLAM 254 886 144 413 1 7 22 32 1475 4810 1896 6148 8044
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0%

ÇALIŞANLARIN STATÜLERİNE GÖRE ÇALIŞMA SÜRELERİ

56,28%

10 YIL VE ALTI

MEMUR VE SÖZLEŞMELİ PERSONEL İŞÇİ (KADROLU, GEÇİCİ, ŞİRKET

11-20 YIL 21-30 YIL 31 VE ÜSTÜ

88,19%

5,53% 5,23%

22,61%

6,48%
15,58%

0,10%
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Öğrenim 
Durumları

Memur Kadrolu İşçi Geçici İşçi
Sözleşmeli 
Personel

Şirket 
Personeli

TOPLAM GENEL 
TOPLAM

Yıl Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek

Ortaokul ve 
Altı

1 39 17 307 0 0 0 0 302 2241 320 2587 2907

Lise ve Dengi 33 243 96 91 0 1 0 0 422 1648 551 1983 2534

Önlisans 40 189 15 9 1 1 1 1 219 388 276 588 864

Lisans ve Üstü 180 415 16 6 0 5 21 31 532 533 749 990 1739

TOPLAM 254 886 144 413 1 7 22 32 1475 4810 1896 6148 8044

100% 

90%

80%

70%

60%

50%

40% 

30%

20%

10%

0%

ÇALIŞANLARIN STATÜLERİNE GÖRE ÖPRENİM DURUMLARI

3,35%

ORTAOKUL VE ALTI

MEMUR VE SÖZLEŞMELİ PERSONEL İŞÇİ (KADROLU, GEÇİCİ, ŞİRKET

LİSE VE DENGİ ÖNLİSANS LİSANS VE ÜSTÜ

41,85%

23,12%

32,96%

19,35%

9,24%

54,19%

15,95%

2) 2021 Yılı 31 Temmuz İtibari ile Belediye Personelinin Öğrenim Durumlarına Göre Dağılımı

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
2022 YILI TEMMUZ AYI SONU İTİBARİ İLE PERSONELİN ÖĞRENİM 

DURUMLARINA GÖRE DAĞILIMI
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2PERFORMANS 
BİLGİLERİ

A. Temel Politika ve Öncelikler
B. Amaç ve Hedefler
C. Performans Hedef ve Göstergeleri 
ile Faaliyetleri
D. İdarenin Toplam Kaynak İhtiyacı22ile Faaliyetleri22D. İ22ile Faaliyetleri2D. İ2ile Faaliyetleri2darenin Toplam Kaynak İhtiyacı2darenin Toplam Kaynak İhtiyacı2
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A. TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER

11.KALKINMA PLANI

Üst Politika 
Belgesi

İlgili 
Bölüm/ 

Referans
Verilen Görev/ İhtiyaçlar
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İSTİKRARLI VE GÜÇLÜ EKONOMİ

181.

Ekonominin, enfl asyon oluşturmayan, kaliteli büyüme patikasına girmesini destekleyecek şekilde 
kamu mali disiplini korunacak ve harcama politikası plan hedefl erine azami düzeyde tesir edecek 
şekilde uygulanacaktır. Bu kapsamda; program bütçe sistemine geçilecek, harcama gözden geçirmeleri 
yapılacaktır. Vergi adaletini güçlendirici ve vergi tabanını genişletici revizyonlar yapılacak, yerel 
yönetimlerin öz gelirleri artırılacaktır. Plan dönemi sonunda GSYH’ya oranla kamu kesimi borçlanma 
gereğinin yüzde 1,7, genel devlet açığının yüzde 1,8, merkezi yönetim bütçe açığının ise yüzde 2 olarak 
gerçekleşmesi hedefl enmektedir.

MALİYE POLİTİKASI

263.
Vergi adaletinin güçlendirilmesi, vergi tabanının genişletilmesi ve vergi hasılasının artırılmasını 
sağlayacak şekilde vergi sisteminde revizyonlar yapılacaktır.

263.7.
Gayrimenkul sahipliği üzerinden alınan vergiler diğer tasarruf araçlarının vergilendirilmesi dikkate 
alınmak suretiyle yeniden değerlendirilecektir.

264. Yerel yönetimlerin mali yapılarını güçlendirmek amacıyla öz gelirleri artırılacaktır.

264.1. Belediye Gelirleri Kanunu yeniden düzenlenecektir.

264.2.

Gayrimenkullerin vergilendirilmesinde esas alınan alım satım değerinin belirlenmesi ve beyanına ilişkin 
yeni bir sistem devreye sokulmak suretiyle vergide adalet pekiştirilecek ve vergileme etkinleştirilecektir. 
Bu çerçevede ilgili bakanlıklar sistemin tasarımı ve uygulamasına ilişkin düzenlemeler ile gerekli 
altyapıyı birlikte oluşturacaklardır.

LOJİSTİK VE ULAŞTIRMA

511.
Ulaştırma sektöründe bakım-onarım hizmetlerinin zamanında ve yeterli düzeyde karşılanmasını 
sağlayacak bir yapı tesis edilecek, ulaştırma altyapılarının yeterli hizmet seviyesinde tutulmasına 
yönelik gerekli yatırımlara ağırlık verilecektir.

511.2.
Yapım ve teknik müşavirlik işlerine ilişkin ihalelerde kaliteden ödün vermeden hizmet alımlarının 
yapılması sağlanacak, bakım ve onarım hizmetlerinin ağırlıklı olarak özel kesim marifetiyle performans 
esaslı sözleşmelerle yürütülmesi için gerekli hukuki ve kurumsal düzenlemeler hayata geçirilecektir.

511.5.
Karayolu ağında enerji ve zaman tasarrufunu, trafi k güvenliğini, karayolu kapasitesinin etkin 
kullanımını sağlayan Akıllı Ulaşım Sistemleri (AUS) ile ilgili mimari yerel yönetimleri de kapsayacak 
şekilde tamamlanarak uygulamaya konulacaktır.

İSTİHDAM VE ÇALIŞMA HAYATI

570.
Kadınların işgücü piyasasına katılımlarını kolaylaştırıcı ve istihdamlarını artırıcı uygulamalar 
geliştirilecektir.

571. Gençlerin işgücü piyasasına aktif katılımları desteklenecek ve istihdam edilmeleri kolaylaştırılacaktır.

571.7.
Yerel yönetimler, bölgelerindeki iş ve işgücü potansiyellerini dikkate alarak gençlerin istihdamını 
artırmaya yönelik uygulamaları destekleyecektir.
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AİLENİN GÜÇLENDİRİLMESİ

598 Aile dostu çevre ve mekanların yaygınlaşması için çalışmalar yürütülecektir.

598.1.
Aile bireylerinin birlikte güvenli zaman geçirebilecekleri ve paylaşımlarını artırabilecekleri ulaşılabilir 
mekanlar yaygınlaştırılacaktır.

598.2. Yerel yönetimlerin bu kapsamdaki faaliyetleri desteklenecektir.

SOSYAL HİZMETLER, SOSYAL YARDIMLAR VE YOKSULLUKLA MÜCADELE

627. Sosyal yardım programlarının etkinliği artırılacaktır.

627.2.
Başta yerel yönetimler olmak üzere diğer kamu kurum ve kuruluşlarıyla karşılıklı veri paylaşımı 
sağlanacaktır.

627.3. Kırsalda sosyal yardımlara erişim kolaylaştırılacak, yerel yönetimlerin bu alandaki rolü artırılacaktır.

628.
İnsan odaklı sosyal politikalar çerçevesinde sosyal hizmet modellerinin çeşitlendirilmesi ve 
yaygınlaştırılması sağlanacaktır.

628.1.
Engelli ve yaşlı bakımı hizmetlerine ilişkin standartlar geliştirilecek ve bu hizmetleri veren personelin 
niteliği ve niceliği artırılacaktır.

628.2.
Sosyal hizmetler yaygınlaştırılarak daha etkin hale getirilecek, kırılgan kesimlere yönelik sosyal hizmet 
programlarının niteliği ve niceliği artırılacaktır.

628.3. Toplum temelli bakım hizmetleri kapsamında gündüzlü bakım hizmetleri yaygınlaştırılacaktır.

628.4.
Gezici tarım işçilerinin sosyal hizmetlerden faydalanmalarının kolaylaştırılmasına yönelik uygulamalar 
geliştirilecektir.

KÜLTÜR VE SANAT

632.
Kentsel tasarımların, imar planlarının, toplu konutlar ve kamu binalarının peyzaja, şehrin dokusuna, 
estetiğine ve kimliğine katkı sağlamasına özen gösterilecek ve kentsel dönüşüm uygulamalarının 
kültürel kimliğe ve yapıya uygunluğu gözetilecektir.

632.1.
Yerel yönetimler ve ilgili kamu kurumlarının, şehre kimlik katan önemli mekanlara ilişkin markalaştırma 
uygulamaları teşvik edilip yaygınlaştırılacaktır.

NÜFUS VE YAŞLANMA

655. Uzun süreli bakıma gereksinim duyan yaşlılar için hizmetler çeşitlendirilecek ve yaygınlaştırılacaktır.

655.2.
Farklı kurumlar tarafından sunulan uzun süreli evde bakım hizmetlerinde bütünlük ve kurumlar arası 
eşgüdüm sağlanacak, yerel yönetimlerin hizmet sunumunda daha fazla rol almasına imkan verecek 
düzenlemeler yapılacaktır.
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ŞEHİRLEŞME

674.

Şehirlerimiz kalkınma vizyonuyla eşgüdüm içerisinde, çok merkezli, karma kullanımı destekleyen, 
özellikle erişilebilirliği sağlayan bir yaklaşımla planlanacak; mekansal planlarda topoğrafyayla ahengin 
sağlanması ve afet riski, iklim değişikliği, coğrafi özellikler ve tarihi değerlerin gözetilmesi esas 
alınacaktır.

674.1.
Nazım planlarda yeni alt merkezler tanımlanacak, alt ölçekli planlarda alt merkezlere toplu ulaşım ve 
yaya ulaşımının sağlanması için gerekli teknik standartlar belirlenecek, Mekansal Plan Yapım Yönetmeliği 
bu standartlar doğrultusunda revize edilecektir.

674.2.
Şehirlerin özgün kimliğini geliştirmek üzere; doğal, tarihi ve kültürel değerlerin korunması ve yeniden 
canlandırılması için İller Bankası A.Ş Genel Müdürlüğü (İLBANK) tarafından yerel yönetimlere yönelik 
destek programı geliştirilecektir.

675.
Başta açık ve yeşil alanlar olmak üzere şehirlerdeki kamusal alanların korunması; erişim ve güvenliğinin 
artırılması; kadınlara, çocuklara, yaşlılara, engellilere duyarlı olarak insan-tabiat ilişkisi çerçevesinde 
yeniden kurgulanması sağlanacaktır.

675.1.
Kamusal alanların erişim ve güvenliğinin artırılması için mahalle bazında kırılgan kesimlere yönelik 
olarak yerel yönetimlerin ihtiyaç analizi yaptırması ve hizmet kalitesinin artırılması desteklenecektir.

676.
Yeşil şehir vizyonu kapsamında yaşam kalitesinin artırılması ve iklim değişikliğine uyumu teminen 
şehirlerimizde Millet Bahçeleri yapılacak ve yeşil alanların miktarı artırılacaktır.

676.1.

Şehirlerimizde sağlıklı yaşam alanları oluşturmak, kentsel yeşil alan standartlarını ve yaşam kalitesini 
yükseltmek için Millet Bahçeleri 81 ile yaygınlaştırılacak, 2023 yılına kadar 81 milyon m2 alanda 
Millet Bahçesi çalışmaları Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, TOKİ, İLBANK ve belediyelerin finansmanıyla 
yürütülecektir.

677.
Mekansal planlama sistemi, merkezi kuruluşlarla işbirliği içerisinde belirlenen ilke ve kurallar 
çerçevesinde, mahalle düzeyinde etkili katılım mekanizmalarını, izleme ve denetleme süreçlerini içerecek 
şekilde geliştirilecek; planlama ve uygulamanın mahalli idareler tarafından yapılması esas olacaktır.

677.1.
Planlama sürecinde etkili katılım, izleme ve denetleme modeli geliştirilecek, mevzuat bu çerçevede 
güncellenecektir.

677.2.
Planlama yetkisi olan merkezi kuruluşların, plan yapımında esas alınacak ilke ve kuralları, yetki 
alanları kapsamında kalan konular için yazılı hale getirmesi sağlanacak, bu amaçla idari düzenleme 
gerçekleştirilecektir.

678.
İmar uygulamalarında alt düzeydeki imar planlarının bütünlüğü korunacak, planlar uygulama araçlarıyla 
zenginleştirilecek ve plan bütününde yapılacak imar uygulamaları yaygınlaştırılacaktır.

678.1.
İmar uygulamalarında kırsal ve kentsel yerleşmeleri dikkate alan katılımcılık ve finansman alanında 
yenilikçi yaklaşımlar geliştirilecektir.

679.
Şehirleşmede yatay mimari esas alınacak; kentsel ortak yaşam, kentsel aidiyet, mahalle kültürü ve kent 
bilincini geliştirecek strateji ve uygulamalar yaygınlaştırılacaktır.

679.1.
İnsan odaklı, yatay mimariyi yansıtan başarılı örnek yerleşimler belirlenecek ve değerlendirme raporu 
hazırlanacaktır.
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679.2.
“Medeniyetimizi yaşatan şehir beratı” ve “özgün mahalle sertifikası” verilmesine altlık oluşturacak 
kılavuzlar hazırlanacaktır.

680.
Haritacılık alanında konumsal hassasiyet, dijitalleşme ve yeni teknolojilerin kullanımı güçlendirilecek, 
kurumlar arası koordinasyon ve işbirliği geliştirilerek birlikte üretim ve veri paylaşımı yoluyla 
mükerrerlikler önlenecektir.

680.1.
Ulusal harita üretimi işlerinde baz alınacak olan kentsel alanlardaki konumsal hassasiyet altyapısı 
yenilenecektir.

680.2. Çok boyutlu kadastro/harita üretimi tamamlanacaktır.

681.
Kamu ve özel sektör kuruluşlarınca yapılacak yatırımlara temel oluşturmak üzere sayısal hale gelmiş 
güncel, güvenilir kadastro verileri sunulacak, mülkiyet verileri elektronik ortama aktarılacaktır.

681.1. Mülkiyete ilişkin işlemler kanuni kısıtlar çerçevesinde elektronik ortama taşınacaktır.

681.2. Tüm Türkiye’de tek koordinat sistemine geçilerek kadastro modernizasyonu tamamlanacaktır.

681.3.
Tüm tapu işlem belgeleri elektronik ortama aktarılarak tapu işlemleri mekana bağlı kalınmaksızın 
elektronik ortamda gerçekleştirilecektir.

682.
Kentlerin yaşam kalitesi seviyelerinin izlenmesine altlık teşkil etmek üzere ölçme ve değerlendirme 
araçları geliştirilecektir.

682.1.
İl, ilçe ve mahalle ölçeğinde kentsel veri altyapısının oluşturulması ve paylaşılması için kurumsal, teknik 
ve yasal altyapı güçlendirilecektir.

683.

Yerel yönetimlerin akıllı şehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarını hazırlamaları teşvik edilecek, 
akıllı şehir projelerinin ulusal katmanda önceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate alınarak seçilmesi 
ve hayata geçirilmesi sağlanacak, akıllı şehir uygulamalarına yönelik yerli üretimin geliştirilmesi 
desteklenecektir.

683.1.
Yerel yönetimlere akıllı şehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarını hazırlamalarına yönelik Ulusal 
Akıllı Şehir Stratejisi ve Eylem Planı esas alınarak rehberlik sağlanacaktır.

683.2.
Akıllı şehir projeleri, büyükşehir belediyeleri ve 51 il belediyesi öncelikli olmak üzere akıllı şehir olgunluk 
değerlendirmesi ve kaynak tahsis kısıtları göz önünde bulundurularak önceliklendirilecektir.

683.3.
Akıllı şehir uygulamalarında yerli teknoloji uygulamalarının desteklenmesinin yöntemleri analiz edilecek, 
ihale süreçlerinde esas alınacak yerli üretim oranı başta olmak üzere kriterler belirlenecektir.

683.4.
Akıllı şehir ekosistemi analiz edilerek girişimciler, sistem geliştiriciler, teknoloji sağlayıcılar gibi sektörün 
tüm paydaşları oluşturulacak dijital platformda buluşturulacaktır.

684.
Gayrimenkul değer artışlarının etkili yönetimiyle kentsel mekan ve hizmet kalitesinin artırılması, kentsel 
hizmetlerin yaygınlaştırılması ve geliştirilmesine yönelik faaliyetlere kaynak oluşturması sağlanacaktır.
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KENTSEL DÖNÜŞÜM

689
Afet tehlikesi ve riski altındaki alanlar ile bu alanlar dışındaki riskli yapıların bulunduğu arsa ve 
araziler, fen ve sanat norm ve standartlarına uygun, sağlıklı ve güvenli yaşamayı esas alacak şekilde 
dönüştürülecektir.

690.
Kentsel dönüşüm; yatay mimari anlayışıyla, yaşam kalitesini yükseltme ve kentlilik bilincini geliştirme 
amacı çerçevesinde tarihi merkezlerin yenilenmesini içerecek şekilde yürütülecektir.

690.1.

Kentsel dönüşüm uygulamalarında tarihi kent merkezi alanlarının yenilenmesinin yaygınlaştırılması, bu 
kapsamda yerel yönetimlerle paylaşımlı bir finansman modeli oluşturulması sağlanacak ve 81 ilde tarihi 
kent merkezleri kent kimliğini ön plana çıkaracak şekilde dönüştürülerek, yatay mimari ve insan odaklılık 
anlayışıyla tasarımları gerçekleştirilecektir.

691. Kentsel dönüşüm uygulamalarında il bazında hazırlanan kentsel dönüşüm stratejileri esas alınacaktır.

691.1
İl ve ilçe bazında riskli ve rezerv alanlara ilişkin verileri, sosyal yapı analizini, ekonomik bütünleşme, 
altyapı durumu, finansman modelleri ve il bazında dönüşüm hedeflerini içeren kentsel dönüşüm 
stratejileri hazırlanacaktır.

692.
Kentsel dönüşüm projeleri katılımcılık esasları dikkate alınarak, kentsel dönüşüm alanlarında öncelikle 
yerinde dönüşüm ilkesi benimsenerek, mevcut sosyal yapının mekansal ihtiyaçlarını göz önünde 
bulunduran çözümlerle kent dokusuyla uyumlu ve alan bazlı olarak yürütülecektir.

692.1. Kentsel dönüşüm uygulamaları öncesinde sosyal etki analizi yapılacaktır.

692.2.
Kentsel dönüşüm projelerinde katılımcılık esasları tanımlanacak ve sürecin işbirliği içeresinde ilerlemesi 
sağlanacaktır

693.
Afet riskli alanların tespiti ve ilanına ilişkin mevcut kriterler geliştirilecek ve netleştirilecek; yüksek 
öncelikli alanlar çok ölçütlü değerlendirme sistemiyle önceliklendirilerek ivedilikle dönüştürülecektir.

693.1.

Kentsel dönüşüm uygulamalarında yerleşim alanı bazında önceliklendirme için çok ölçütlü değerlendirme 
modeli, can ve mal kaybına neden olma açısından afet riskleri, tehlikesi, etkilediği nüfusun büyüklüğü, 
mali ve finansal gereksinim, rezerv alanın mevcudiyeti gibi parametrelerin esas alındığı kriterler ve 
puanlama sistemi çerçevesinde geliştirilecek ve yerleşim alanları bu kapsamda önceliklendirilecektir.

693.2.
Tehlikeli ve riskli alanlardaki yapıların risk önceliklendirilmesi yapılarak ülke çapında konutların ve şehir 
içinde kalmış sanayi sitelerinin illerden gelen talep ve ihtiyaçlara göre kentsel dönüşüm hizmetleri 
yürütülecektir.

693.3.
Kentsel dönüşüm projelerinde dönüşüm alanlarının altyapılarının oluşturulması, idari ve çevresel 
düzenlemeler ve kira yardımları ile hak sahiplerinin mali ihtiyaçlarının karşılanması için finansman 
modeli geliştirilecektir.

693.4.
Kentsel dönüşüm uygulamalarına kaynak sağlanmasına yönelik hazineye ait sanayi parselleri küçük 
sanayi kooperatiflerine satılacaktır.

694.
Kentsel dönüşüm uygulamaları ve imara yeni açılacak alanlar ile sanayi alanlarının dönüşümü 
kapsamında şehir planlaması yapılırken şehrin afet geçmişi, afet tehlikeleri ve riskleri göz önünde 
bulundurulacaktır.
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694.1.
Mekansal planlama faaliyetlerinde AFAD tarafından hazırlanan Afet Riski Azaltma Sisteminin 
kullanılması sağlanacaktır.

694.2.
Afet risklerinin planlama aşamasında gözetilmesine yönelik imar planlaması kriterleri geliştirilecek ve 
afet tehlike ve risklerine uygun imar planlaması yapılması sağlanacaktır.

695.
Kentsel dönüşüm çalışmalarının yerli ve yenilikçi malzemelerin üretilmesini destekleyecek şekilde 
yapılması sağlanacaktır.

695.1.
Kentsel dönüşümün yerli ve yenilikçi üretimi destekleyecek şekilde uygulanmasına yönelik usul ve esaslar 
belirlenerek mevzuat bu yönde geliştirilecektir.

KENTSEL ALTYAPI

696.

Nüfusun sağlıklı ve güvenilir içme ve kullanma suyuna erişiminin sağlanması ve atık suyun insan 
ve çevre sağlığına etkilerinin en aza indirilerek etkin yönetiminin gerçekleştirilmesi; atıkların insan 
ve çevre sağlığına etkilerinin en aza indirilerek etkin yönetiminin gerçekleştirilmesi için azaltılması, 
geri dönüşüm ve geri kazanımın sağlanması ve bertaraf edilmesi; erişilebilir, güvenli, zaman ve 
maliyet yönünden etkin ve sürdürülebilir kentiçi ulaşım sistemlerinin oluşturulması temel amaçtır.

697.
Su kaynaklarının korunması, geliştirilmesi ve sürdürülebilir kullanımı kapsamında havza bazında yapılan 
plan, strateji ve eylem planları bir bütünlük içinde uygulamaya konulacaktır.

697.1.
Su kaynaklarının etkin kullanımı ve korunması amacıyla 25 havza için nehir havzası yönetim planları, 
sektörel su tahsis planları, havza master planları, kuraklık yönetim planları, taşkın yönetim planları, 
içme suyu havzaları koruma eylem planları tamamlanacaktır.

697.2
Arıtılmış atıksuların başta tarım olmak üzere yeniden kullanılması için havza bazında planlama 
yapılacak ve su kaynakları üzerindeki baskı azaltılacaktır.

697.3. Yeraltı suyu kütlelerinin kalite ve miktar durumu belirlenecektir.

697.4. Ulusal su bilgi sisteminin yaygınlaştırılması ve sürdürülebilirliği sağlanacaktır.

698.
İçmesuyu ve atıksu hizmetlerinin verimli, yeterli ve standartlara uygun şekilde sunulması sağlanacak, 
sorumlu kurumların işletme performansı ve yatırım verimliliği iyileştirilecektir.

698.1.
Büyükşehir belediyesi haricindeki yerlerde il bazında su kanalizasyon idarelerinin kurulması için mevzuat 
düzenlemesi yapılacaktır.

698.2.
İçme suyu yatırım ve hizmetlerinin sağlanmasında DSİ’nin içme suyu proje finansmanının sürdürülebilir 
bir yapıya kavuşturulmasını teminen geri ödeme sistemi geliştirilecektir.

698.3. SUKAP programı fiziki kayıpların azaltılmasına yönelik olarak geliştirilecektir.

698.4.
Atıksu arıtma tesislerinin etkin şekilde çalıştırılması için KÖİ modeli yaygınlaştırılacak, atıksuya ilişkin 
denetim, teknik bilgi eksikliği ve kapasite gibi mevcut engellerin hızlı ve etkin şekilde üstesinden 
gelinecektir.

699.

Katı atık yönetimi etkinleştirilerek atık azaltma, kaynakta ayırma, ayrı toplama, taşıma, geri kazanım, 
bertaraf safhaları ve düzensiz/vahşi döküm alanlarının rehabilitasyonu teknik ve mali yönden bir 
bütün olarak geliştirilecektir. Katı atık yönetiminde kaynak verimliliğinin ve çevresel sorumluluğun 
sağlanmasını teminen KÖİ başta olmak üzere uygulama araçları geliştirilecektir.
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699.1. Katı atıkların geri dönüşümünde halkın bilinçlendirilmesi sağlanacaktır.

699.2. Sıfır Atık Projesi uygulamaları yaygınlaştırılacaktır.

699.3.
Geri kazanılmış ikincil ürüne ait teknik standartlar geliştirilecek, teşvik ve yönlendirme mevzuatı 
iyileştirilecektir.

699.4. Atıkların ayrı toplama sistemi yaygınlaştırılacaktır.

700.
Mali gücü yetersiz yerel yönetimlerin finanse etmekte zorlandıkları evsel nitelikli katı atıkların 
geri kazanım ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu projelerinin bir program dahilinde 
desteklenmesi sağlanacaktır.

700.1. Katı Atık Programının uygulanmasının yaygınlaştırılması sağlanacaktır.

701.
Kentlerdeki imar ve ulaşım ile ilgili politika, karar ve yatırımlar koordineli olarak değerlendirilecek, 
özellikle imar planları ile ulaşım ana planlarının birbiriyle uyumlu bir şekilde hazırlanması ve 
güncellenmesi sağlanacaktır.

701.1.
İmar planları ile ulaşım ana planlarının uyumlu olmasını sağlayacak bir koordinasyon mekanizması 
kurulacaktır.

701.2.

Kentiçi raylı sistem projelerinin incelenmesi, onaylanması ve belediyelerin raylı sistem projelerinin 
Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı tarafından devralınmasına ilişkin usul ve esasları düzenlemeye yönelik 
yönetmelikler hazırlanacak, raylı sistem tasarım kılavuzları güncellenecek, istatistiki veri altyapısı 
oluşturulacaktır.

702.
Kentlerdeki trafik sıkışıklığının, kazaların ve hava kirliliğinin azaltılması amacıyla kentiçi ulaşımda 
arz yönlü politikalardan ziyade talep yönlü politikaların uygulanmasıyla özel araç yerine toplu taşıma 
sistemlerinin kullanımı özendirilecektir.

702.1.
Kentiçi toplu taşımada trafik yoğunluğu ve yolculuk talebindeki gelişmeler dikkate alınarak öncelikle 
otobüs, metrobüs ve benzeri sistemler tercih edilecek, bunların yetersiz kaldığı güzergahlarda raylı 
sistem alternatifleri değerlendirilecektir.

702.2.

Raylı sistemlerin, işletmeye açılması beklenen yıl için doruk saat-tek yön yolculuk talebinin tramvay 
sistemleri için asgari 7.000 yolcu/saat, hafif raylı sistemler için asgari 10.000 yolcu/saat, metro 
sistemleri için ise asgari 15.000 yolcu/saat düzeyinde gerçekleşeceği öngörülen koridorlarda planlanması 
şartı aranacaktır.

702.3.
Toplu taşıma sistemleri kullanımının yaygınlaştırılmasını teminen tek kart ödeme sistemi hayata 
geçirilecektir.

702.4.
Büyükşehirlerde otopark alanlarının yanı sıra köprü, tünel gibi darboğaz oluşan altyapıların ücretlerinin 
dinamik fiyatlandırılması, park-et-bin ve tercihli yollar gibi uygulamalar hayata geçirilecektir.

703. Çevreci ulaşım modları geliştirilecek ve kentiçi ulaşımda motorsuz ulaşım türleri özendirilecektir.

703.1.
Yaya trafiğinin kesintisiz hale getirilmesi için yaya yolları ve kaldırımlar ile ilgili standartlar 
oluşturulacaktır.

703.2.
Kent merkezlerinde tarihi ve kültürel cazibe noktaları ile alışveriş bölgelerinde motorlu taşıtlardan 
arındırılmış yaya bölgeleri oluşturulacaktır.

703.3. Bisiklet kullanımını teşvik etmek amacıyla yasal ve finansal destek mekanizmaları hayata geçirilecektir.

703.4. Bisiklet yolu master planı ve uygulama planı hazırlanacak, bu kapsamda yeni bisiklet yolları yapılacaktır.
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703.5. Bisiklet paylaşım sistemleri kurulacaktır.

704.

Mevcut altyapının daha verimli kullanılabilmesi, trafik güvenliğinin artırılması, ulaşım talebinin 
doğru bir şekilde yönetilebilmesi ve daha etkin bir planlama yapılabilmesini teminen ulusal 
ölçekte bir AUS Strateji Belgesi hazırlanacak, AUS mimarisi geliştirilecek ve AUS uygulamaları 
yaygınlaştırılacaktır.

704.1. Ulusal AUS Strateji Belgesi ve 2019-2022 Eylem Planı çalışmaları tamamlanıp uygulamaya konulacaktır.

704.2. AUS mimarisinin geliştirilmesine yönelik proje tamamlanacaktır.

704.3 Özellikle büyükşehirlerde, kentiçi ulaşım ağında dinamik yolcu, sürücü ve yaya bilgilendirme sistemleri kurulacaktır.

ÇEVRENİN KORUNMASI

712.
Çevre ve doğal kaynakların korunması, kalitesinin iyileştirilmesi, etkin, entegre ve sürdürülebilir şekilde yönetiminin 
sağlanması, her alanda çevre ve iklim dostu uygulamaların gerçekleştirilmesi, toplumun her kesiminin çevre bilinci 
ile duyarlılığının artırılması temel amaçtır.

713.
Çevre konusunda kurum ve kuruluşların görev, yetki ve sorumlulukları netleştirilerek kamu, özel sektör, mahalli 
idareler ve STK’lar arasında koordinasyon ve işbirliği geliştirilecek, toplumun çevre bilinci artırılacak ve etkin çevre 
yönetimi sağlanacaktır.

713.1.
Kamu kurum ve kuruluşlarının birbirleri ve mahalli idareler ile yetki ve görevlerindeki uyumun geliştirilmesi, 
çatışmaların giderilmesine ve uygulamada eşgüdüm ile diğer paydaşlarla işbirliğinin güçlendirilmesine yönelik 
mevzuat çalışmaları gerçekleştirilecektir.

713.2.
Çevresel etki değerlendirmesi, stratejik çevresel değerlendirme, izin, lisans, izleme ve denetim mekanizmaları ve 
kapasiteleri geliştirilecek ve bu konularda mevzuat güçlendirilerek gerekli yazılım, makine ve teçhizat ihtiyacı giderilecektir.

713.3.
Toplumun çevre bilincini artırmaya yönelik çevre ve doğa koruma ile sürdürülebilir üretim ve tüketim 
konularında eğitim ve bilinçlendirme çalışmaları gerçekleştirilecektir.

713.4. Çevre etiket sistemi yaygınlaştırılacaktır.

719. Çevresel gürültünün değerlendirilmesi ve yönetimi geliştirilecektir.

719.1. Türkiye genelinde yerleşim alanlarının stratejik gürültü haritaları hazırlanacaktır.

HUKUK DEVLETİ VE DEMOKRATİKLEŞME

743.
Kamu hizmetlerinin vatandaşa en yakın idari birimler eliyle yürütülmesi ve vatandaş memnuniyetinin 
üst düzeye çıkarılması için yerel yönetimlerin hizmet sunma kapasitesinin artırılması, daha şeffaf ve 
hesap verebilir bir yapıya kavuşturulması amaçlanmaktadır.

ŞEFFAFLIK VE HESAP VEREBİLİRLİK, İDARİ YAPILANMA VE POLİTİKA YAPIMI

785. Yolsuzlukla etkin bir şekilde mücadele edilecektir.

785.2.
Yerel yönetimlerde imar değişikliği, kaynak tahsisi, önceliklerin belirlenmesi gibi karar alma süreçleri 
şeffaflaştırılacak, internet üzerinden yayımlanacaktır.

785.5.
Ortak olduğu şirketler ve iştirakler dahil olmak üzere yerel yönetimlerde denetim ve hesap verilebilirlik 
mekanizması güçlendirilecektir.
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YEREL YÖNETİMLER

796.
Yerel yönetimlerin etkin, hızlı ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajlı kesimlerin ihtiyaçlarını 
gözeten; katılımcı, mali sürdürülebilirliği sağlamış, şeffaf ve hesap verebilir bir yapıya 
kavuşturularak vatandaş memnuniyetinin üst düzeye çıkarılması temel amaçtır.

797.
Yerel yönetimlerin stratejik planlarında yer alan öncelikleri ile kaynak tahsisleri arasındaki uyum 
artırılacaktır.

797.1.
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından stratejik plan hazırlama zorunluluğu olan belediyelerde 
hizmet önceliklendirmesi yapmak üzere rehber geliştirilecektir.

797.2.
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından geliştirilen rehber doğrultusunda büyükşehirlerden 
başlamak üzere, stratejik plan hazırlama zorunluluğu olan belediyelerde hizmet önceliklendirmesi-
stratejik plan-kaynak tahsisi ilişkisini ele alan bir kıyas çalışması yapılması sağlanacaktır.

798.
Yerel yönetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun denetimini sağlayacak 
yöntem geliştirilecektir.

798.1.
Yerel yönetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartları tespit edilecek; bu 
standartların uygulamasına yönelik mevzuat düzenlemesi yapılacaktır.

799. Yerel yönetimlerde insan kaynağının uzmanlaşma düzeyi ve kapasitesi artırılacaktır.

799.1. Yerel yönetimlerde çalışan personelin niteliğini artırmaya yönelik eğitimler verilecektir.

800. Belediyelerin karar alma süreçlerinde vatandaşların katılım ve denetim rolü güçlendirilecektir.

800.1.

Dezavantajlı kesimlerin yerel yönetimlerdeki temsil ve karar alma süreçlerine katılım mekanizmaları 
güçlendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda katılımı sağlanacak, alınacak önemli kararlarda halk 
oylamasına başvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet sunumunda bu kesimlerin ihtiyaçlarının daha fazla 
dikkate alınması sağlanacaktır.

801. Yerel yönetimlerin hizmet sunumlarını etkinleştirmeye yönelik yeniden yapılanması sağlanacaktır.

801.1.
Yerel yönetimlerde optimum hizmet ve coğrafi alan büyüklüğü tespit edilerek yerel 
hizmet gereklerine uygun, çoklu ölçüt tasnif sistemine dayalı yerel yönetimlerin yeniden 
yapılandırılmasına ilişkin modelleme ve mevzuat çalışması yapılacaktır.

801.2.
Köy yerleşik alanlarının sürdürülebilirliği sağlanacak, büyükşehirlerde köyden mahalleye dönüşen 
yerlerde hizmet erişimi kolaylaştırılacaktır.

801.3.
Büyükşehir belediyeleriyle büyükşehir ilçe belediyelerinin çakışan yetki ve sorumlulukları nedeniyle 
ortaya çıkan hizmet aksamalarının giderilmesi için görev tanımları etkinlik temelli olarak yeniden 
değerlendirilecektir.

802.
Yerel yönetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate alınarak kent esenliği 
ve güvenliği güçlendirilecektir.

802.1. Yerel yönetimlerin kent esenliği ve güvenliğine ilişkin projeleri desteklenecektir.

802.2. Küçük ölçekli belediyelerin sosyal donatı projeleri için finansman modeli geliştirilecektir.

802.3.
Sokak hayvanlarına yönelik yapılacak düzenlemelerin ve önlemlerin etkinleştirilmesini sağlayacak 
mekanizmalar oluşturulacak, yerel yönetimlerin sokak hayvanlarının rehabilitasyonu projeleri 
desteklenecektir.
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Stratejik Amaç 1  
Uluslararası Çekim Merkezi Ve 
Üretim Üssü Olmak 
Öncelik 5: Bölgenin Turizm 
Potansiyelini Harekete Geçirmek

Tedbir 1. Bölgede Turizm Altyapısının Geliştirilmesi

Stratejik Amaç 2 
Bölge İçi Gelişmişlik Farklarını 
Azaltmak 
Öncelik 1: İlçelerin İçsel 
Potansiyelini Harekete Geçirerek 
Doğal Kaynakları Endüstriye 
Kazandırmak ve Kırsal Ekonomiyi 
Çeşitlendirmek

Tedbir 1. Kırsal alanda organik tarım 
uygulamalarının yaygınlaştırılması 
Tedbir 3. Bölgede eko-turizmin geliştirilmesi

Stratejik Amaç 2 
Bölge İçi Gelişmişlik Farklarını 
Azaltmak 
Öncelik 2: Kırsal Alanlarda Fiziki 
Altyapıyı İyileştirmek

Tedbir 1. Sulama altyapısının iyileştirilmesi ve su 
kaynaklarının verimli kullanılması 
Tedbir 2. Kırsal çevresel altyapının iyileştirilmesi 
Tedbir 3. Kırsal erişilebilirliğin artırılması 
Tedbir 4. Kırsal kesimde eğitim ve sağlık 
hizmetlerinin etkinleştirilmesi

Stratejik Amaç 3  
Sosyal Uyum Sorunlarını Çözmek 
Öncelik 1: Göçle Gelen Nüfusun 
Sosyal ve Mekansal Bütünleşmesini 
Sağlamak

Tedbir 2. Yoğun Göç Sonrası Hızla Kentleşen 
Alanların Fiziki Altyapı ve Üstyapı İhtiyaçlarının 
Giderilmesi 
Tedbir 3. Kırdan Kente Göçe Neden Olan İtme 
Faktörlerinin Azaltılması İçin Kırsal Kalkınmanın 
Desteklenmesi ve Kırsal Altyapının Güçlendirilmesi 
Tedbir 4. Göçten Olumsuz Etkilenen Kadının 
İstihdama, Kadın ve Çocukların ise Sosyal Hayata 
Katılımının Artırılması 
Tedbir 5. Göçle Gelen Nüfusa Yönelik İstihdamın 
Niceliğinin ve Niteliğinin Artırılması 
Tedbir 7. Mevsimlik Tarım İşçilerinin Sosyal ve 
Mekansal Bütünleşmelerinin Sağlanması
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Stratejik Amaç 5  
Yeşil Büyümek Ve Çevresel 
Sürdürülebilirliği Sağlamak 
Öncelik 1: Çevresel Altyapıyı 
Geliştirmek

Tedbir 1. Bölgedeki katı atık depolama ve bertaraf 
tesisi altyapısının tamamlanması 
Tedbir 2. Atık suların arıtma yapılmadan alıcı ortama 
verilmesinin önlenmesi  
Tedbir 3. Yeniden kullanım, geri dönüşüm ve geri 
kazanımın teşvik edilmesi

Stratejik Amaç 5  
Yeşil Büyümek Ve Çevresel 
Sürdürülebilirliği Sağlamak 
Öncelik 3: İklim Değişikliğine 
Adaptasyonu Sağlamak

Tedbir 1. Su kaynaklarının etkin ve bütüncül yönetimi  
Tedbir 2. İklim değişikliğine uyum konusunda 
farkındalığın arttırılması  
Tedbir 3. Araştırma ve izleme sistemlerinin kurulması

Stratejik Amaç 6 
Kentsel Yaşam Kalitesi Yüksek Cazip 
Metropoller Oluşturmak 
Öncelik 1: Kentlerde Fiziki Çevre 
Kalitesini Yükseltmek

Tedbir 1. Ulaşımda kent içi ve kentler arası bölgesel 
entegrasyonun sağlanması 
Tedbir 2. Çevresel altyapı eksikliklerinin giderilmesi 
ve çevre bilincinin artırılması 
Tedbir 3. Enerji verimliliği uygulamaları ile enerji ve 
iklim dostu kentlerin oluşturulması 
Tedbir 4. Kent merkezlerindeki tarihi ve kültürel 
dokunun korunması ve değerlendirilmesi 
Tedbir 5. Kongre ve kültür sanat merkezi, kent 
müzeleri gibi kültürel altyapı eksikliklerini

Stratejik Amaç 6 
Kentsel Yaşam Kalitesi Yüksek Cazip 
Metropoller Oluşturmak 
Öncelik 2: İnsan Odaklı Planlama 
Yaklaşımıyla Yaşanabilir Kentleri 
Oluşturmak

Tedbir 1. Herkes için kentsel hizmetlerin 
erişilebilirliğinin artırılması 
Tedbir 2. İmar planlama çalışmalarının 
tamamlanması 
Tedbir 3. Kentlerde afet riskinin azaltılması için 
hazırlık ve planlama çalışmalarının yapılması
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MİSYONUMUZ

VİZYONUMUZ

TEMEL İLKE 
VE 

DEĞERLERİMİZ

Mersinlilere sosyal adalet, 
sürdürülebilirlik ve verimlilik ilkeleri çerçevesinde hizmet sunarak, ilimizdeki kentsel ve kırsal yerleşimlerin niteliğinin

 ve yaşanabilirlik düzeyinin yükseltilmesi, ekonomik ve sosyal kalkınmanın 
desteklenmesi.

Yaşanabilirlik düzeyi, 
sosyo - ekonomik refah seviyesi 

yüksek kentsel ve kırsal 
yerleşmeleri ile çağdaş 

dünyanın nitelik düzeyine 
ulaşmış bir Mersin.

* Kamu yararını esas alan
* Kentli haklarını esas alan
   Kalkınmacı,
* Sosyal adaleti esas alan
*Etik, verimlilik ilkesine bağlı,
* Şeff af ve hesap verebilirlik.
* İşbirliğine açıklık ve katılımcılık, yenilikçilik.
* Teknolojik gelişime, yenilik ve değişimlere açıklık.
      * Çocuk ve kadın haklarının yapı taşlarını oluşturan kent
               * Doğal, çevre, tarihi ve kültürel değerlere duyarlı bir belediye    
                        anlayışı çerçevesinde hizmet etmek.
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St
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Stratejik 
Amaç

Stratejik Hedef Performans Hedefi

(A
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) K
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L 
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N
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(A1)İhtiyaç 
analizine 
dayanarak 
kurumsal 
gelişim 

çalışmalarının 
yürütülmesi, 

kurumsal 
performansın 
yükseltilmesi, 
belediyenin 

daha 
kapsayıcı, 
etkin ve 

sürdürülebilir 
hizmet 

sunumunun 
sağlanması

(H1.1)İhtiyaç duyulan eğitim konularında 
hazırlanan programların sunulması ve 
insan kaynağının geliştirilmesi

(PH1.1.1)Personelin özlük haklarının düzenli olarak yürütülmesi 
ve hizmet içi eğitimlerin plan uygun olarak gerçekleştirilmesi

(H1.2)Etkin işleyiş ve koordinasyonu 
sağlayacak iletişim, bilişim sistemlerinin 
geliştirilmesi ve uygulamaya konulması

(PH1.2.1)Donanım, yazılım ve bilişim tabanlı hizmetlerin güvenli 
ve etkin sürdürülebilmesi.

(H1.3)Kurumsal kaynakların etkin ve verimli 
kullanılmasının sağlanması

(PH1.3.1)Belediyenin sahip olduğu taşınmazların yerinde ve 
gelir getirici şekilde kullanımını sağlayarak belediye bütçesine 
katkıda bulunmak, Mersin Büyükşehir Belediyesince hedeflenen 
projeler için altlık oluşturacak arsa, yol, donatı alanları ve örtü 
kamulaştırma işlemlerinin gerçekleştirilmesi.

(PH1.3.2)Araç bakım onarım faaliyetlerinin yürütülmesi

(H1.4)Ortak Kurum kültürü ile veriye dayalı 
hizmet sunumunun sağlanması, hizmet 
kalitesinin ve etkinliğinin sürekli ölçülüp 
iyileştirilmesi

(PH1.4.1)Etkin, kaliteli ve adil belediyecilik anlayışına 
uygun olarak, belediye hizmetlerinin verimliliğini arttıracak 
faaliyetlerde bulunmak

(PH1.4.2) Belediye hizmetleri ve kentin tanıtımı amacıyla halkla 
ilişkiler ve basın yayın faaliyetlerinin yapılması/sürdürülmesi.
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(A2) Kentte 
sağlık ve 

kaliteli yaşam 
hizmetleri, 

sürdürülebilir 
çevre ve 
ekolojik 

korumayı 
destekleyen 

hizmet 
sunumunun 
sağlanması

 (H2.1)Kentteki yeşil alanların herkes 
için erişilebilir mesafede olmasını ve 
kullanılabilmesini sağlayacak hizmet sunum 
ve planlamasının yapılması

(PH2.1.1)Kentteki park ve yeşil alan sayısını arttırarak erişilebilirliği 
ve kullanımı mümkün kılmak, park ve yeşil alanlarda, cadde ve 
bulvarlarda yer alan orta refüj ve kaldırımlarda ağaçlandırma 
çalışmaları yapmak 

(PH2.1.2)Kentte bulunan bütün mezarlıklardan halkın sağlıklı ve 
kaliteli hizmet alması sağlayacak hizmet sunumunun yapılması

(H2.2)Kentin atık yönetimi  "Sıfır Atık" 
yaklaşımına entegre çevre dostu olarak 
iyileştirilmesi çalışmasının sürdürülmesi

(PH2.2.1)Mersin genelinde sıfır atık sistemine uygun katı atık 
yönetimini sağlamak

(H2.3)Çevrenin korunmasının 
sürdürülebilirliğini sağlayacak faaliyetleri 
yürütmek.

(PH2.3.2)Teknolojik yöntemler kullanılarak çevre kirliliğinin 
önlenmesine yönelik faaliyet ve projeler gerçekleştirmek, haşere ile 
mücadele de ekolojik dengenin korunmasının sağlanması

(H2.4)Ulusal İklim Eylem Planına Uygun İl 
Düzeyi İklim Eylem Planının çok paydaşlı 
çalıştaylarla desteklenerek hazırlanması ve 
uygulamaya konulması

(PH2.4.1)Mersin ili genelinde iklim değişikliğine sebep olan 
etmenlerin belirlenerek iklim eylem planı hazırlamak

(H2.5)Güvenli, sağlıklı ve ekonomik gıda 
bağını güçlendirecek uygulamalar yapılması

(PH2.5.1)Halkımızın güvenli ve kaliteli et tüketimini sağlamak 
amacıyla mezbahalar ve kurban kesim yerleri oluşturulması

(H2.6)Sokakta yaşayan canlara hayvan 
haklarına uygun yaşam alanlarının 
oluşturulması ve model çalışmalar ile 
hayvan sevgisinin çocuklara ve topluma 
kazandırılması

(PH2.6.1)Sokakta yaşayan canlıların bakımlarını sağlamak ve daha 
temiz yaşam alanları sunmak için faaliyetlerin yürütülmesi
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Stratejik 
Amaç

Stratejik Hedef Performans Hedefi
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(A2) Kentte 
sağlık ve 

kaliteli yaşam 
hizmetleri, 

sürdürülebilir 
çevre ve 
ekolojik 

korumayı 
destekleyen 

hizmet 
sunumunun 
sağlanması

(H2.7)Koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerinin 
sunulması ve rutin kontroller ile işyerlerinin hijyen 
standartlarına uygun olması

(PH2.7.1) Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan 
mevzuat hükümlerine göre gerekli tedbirleri alarak, koruyucu ve 
tedavi edici sağlık hizmetlerin sunulması ve gerekli sağlık projelerinin 
hazırlanmasında başta dezavantajlı gruplar (yoksullar, engelliler, 
kimsesiz insanlar vb.) olmak üzere kentte yaşayan insanlara sağlık 
hizmeti sunmak veya sunulmasını sağlamak, sıhhi ve gayri sıhhi iş 
yerlerinin denetimini yapmak.
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(A3)
Belediyenin 
çeşitlenen 

kültür 
hizmetleriyle 

somut ve 
somut 

olmayan 
kültürel 
mirasın 

korunması, 
teşvik 

edilmesi 
ve gelecek 
nesillere 

bozulmadan 
aktarılması

(H3.1)Kentin somut ve somut olmayan külterel 
mirasının belirlenmesine yönelik destek 
verilmesi  ve kültür hizmetlerinin bu tespite göre 
belirlenmesi

(PH3.1.1)Kültür sanat ve turizm alanında kalıcı çalışmalar projeler 
yaparak, tarihi ve kültürel değerlerimizi ön plana çıkarıp tanıtmak, 
gelecek kuşaklara aktarmak

(H3.2)Kültür varlıklarının ve hizmetlerinin 
erişilebilir olmasını sağlayacak planlama 
ve uygulamanın yapılması, kültür ve sanat 
faaliyetlerinin yaygınlaştırılması

(PH3.2.1)İlimizin kültürel zenginliğinin ve çeşitliliğinin korunup 
geliştirilerek gelecek nesillere, sürdürülebilir kültür mekanları ile 
aktarmak, kültür ve sanat faaliyetleri yaygınlaştırılarak canlı bir kent 
yaratmak. 

(H3.3)Kentin ilgili paydaşlarıyla turizm hizmetlerini 
sürdürebilir turizm ekseninde şekillendirecek 
planlama ve uygulamanın yapılması; sürdürülebilir 
turizm ile ilgili farkındalık yaratılması

(PH3.3.1)Mersin turizminin çeşitlendirilmesi ve geliştirilmesi, ilimize 
gelecek turist sayısının arttırılması sonucunda kent ekonomisinin 
canlandırılması ve desteklenmesi.

(H3.4)Spor faaliyetlerine erişilebilirliğin 
sağlanması, prestijli spor organizasyonlarına ev 
sahipliği yapılması, spor turizminin geliştirilmesi

(PH3.4.1)Uluslararası spor müsabakalarında tercih edilen bir kent 
olmak, spor faaliyetlerine kent geneline yaymak, alternatif spor 
olanaklarını kentte yaşayan tüm kesimler için erişilebilir hale getirmek
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(A4)
Belediyenin 

sosyal destek 
hizmetleri 
ile sosyal 
içermenin, 

sosyal 
uyumun ve 
toplumsal 
birlikteliğin 
kapsayıcı 

bir anlayışla 
desteklenmesi

(H4.1) Cinsiyeti, yaşı, engelliliği ve sosyo-ekonomik 
durumu nedeniyle dezavantaj yaşayan kesimleri 
güçlendiren ve toplumun aktif bireyleri olarak 
yer almalarını sağlayan hizmet çeşitliliğinin 
sağlanması ve sunulması

(PH4.1.1) Mersin'de yaşayan engelli bireylerin sosyal 
entegrasyonlarının sağlanması amacıyla çeşitli kurslar açmak, 
engelli alanında farkındalık kazandırmaya yönelik bilgilendirme ve 
bilinçlendirme çalışmaları yapmak, yoksunluklarını gidermek ve 
sağlık/sosyal sorunlarının giderilmesi amacıyla medikal malzeme 
desteği vermek.

(PH4.1.2)Bireylerin sosyal hayata katılımlarını arttırmaya ve sosyal 
uyumlarını sağlamaya yönelik hizmetler sunulması

(H4.2) Sosyal koruma hizmetlerinin dönüştürücü 
ve birey ile haneyi güçlendirici etkilerinin 
sistematik şekilde izlenmesini sağlayacak 
fonksiyonel izleme ve değerlendirme sistematiğinin 
geliştirilmesi

(PH4.2.1) Kırılgan gruplara yönelik sunulan sosyal yardım ve 
hizmetlerin sistematik olarak izlenmesi

(H4.3) Kadınların desteklenmesi, çocukların 
refahının sağlanması ve ailenin güçlendirilmesine 
yönelik hizmetler sunulması

(PH4.3.1) Kadınların desteklenmesi, çocukların refahının sağlanması 
ve ailenin güçlendirilmesine yönelik hizmetler sunulması

(H4.4) Cenaze hizmetlerini kapsayıcı ve etkin 
şekilde yürütmek

(PH4.4.1) Halkın cenaze hizmetlerinden etkin ve verimli şekilde 
yararlanmasını sağlamağa yönelik hizmetler sunulması
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Stratejik Amaç Stratejik Hedef Performans Hedefi
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İ (A5) Kentin 
altyapı ve 
üst yapı 

hizmetleriyle 
toplumsal 
refahın, 

içermenin ve 
markalaşmanın 

ivme 
kazanması

(H5.1) Kentin fiziki planların sosyal adalet, refah 
ve sosyal uyumu pekiştirecek şekilde uygulanması

(PH5.1.1) Kentin her ölçekte imar planlarını hazırlamak ve 
tamamlamak, İl bütününde yapılacak tüm çalışmalara altlık 
oluşturacak haritaları ve jeolojik etütleri hazıramak, Coğrafi Bilgi 
Sistemi ve Numarataj çalışmalarını yürütmek

(H5.2) Çevre dostu, erişelibilir, ekonomik, hızlı 
ve güvenli hizmet ağı için; trafik, toplu taşıma 
ve ulaşım hizmetlerinin modernizasyonunu 
gerçekleştirilmesi

(PH5.2.1) Yol ve Trafik güvenliğini temel alan ulaşım hizmetlerinin 
sunulması

(PH5.2.2) Şehirlerarası ulaşımın konforlu güvenli ve daha rahat 
yapılabilmesi için otogarların modern hale getirilmesi
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(A5)
Kentin altyapı 
ve üst yapı 

hizmetleriyle 
toplumsal 
refahın, 

içermenin ve 
markalaşmanın 
ivme kazanması

(H5.3) Kentin afet ve acil durumlara ne kadar 
hazırlıklı ve Dirençli olduğunun tespit edilmesi 
ve Belediye Afet Eylem Planı çok paydaşlı istişare 
süreçleriyle şekillendirilmesi

(PH5.3.1) Yangın ve afetlere müdahale kapasitesinin arttırılması ve 
etkin itfaiye hizmetlerinin sunulması

(H5.4) Kentin alt ve üst yapısına yönelik nitelikli 
projelerin geliştirilmesi ve uygulanması

(PH5.4.1)Kente sunulan üst yapı hizmetlerininin yapım aşamasının 
zamanında tamamlanması

(PH5.4.2)Güvenli, kaliteli, konforlu ve kesintisiz ulaşım hizmeti 
sunmak için yol ağında çalışmalar yapılması

(PH5.4.3)Kente görsel açıdan estetik değer katarak kente kimlik 
kazandırmak

(H5.5) Toplum düzeni ve güvenliğine katkı 
sağlanması

(PH5.5.1)Yetki ve sorumluluklarımız dahilinde denetimleri arttırarak 
insan sağlığı ve güvenliğini tehdit eden unsurları ortadan 
kaldırmak

(H5.6) Kentin doğal kaynakları, sürdürülebilir 
tarım ve sanayi potansiyelleri ile lojistik 
avantajının daha etkin kullanacak politikaları ilgili 
paydaşlarla belirlemek, uygulamak

(PH5.6.1) Hal kayıt sisteminde kayıt altına alınan ve halde 
işlem gören mal miktarındaki artış oranının arttırılarak ticari ve 
ekonomik yaşamın etkin, verimli ve kalite standartlarına uygun bir 
yapıya kavuşturulması

(PH5.6.2) Tarım sektörünün alt ve üst yapı ihtiyaçlarının giderilerek, 
üreticinin tarımsal ve hayvansal ürünlerinin ekonomik değer ve 
kalitesini düşürmeden, daha yüksek katma değer ile sunabilmesini 
sağlamak üzere gerekli teknik ve ekonomik proje ve iştirakleri 
gerçekleştirmek 
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C. 
Performans Hedef 
ve Göstergeleri ile 

Faaliyetleri

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 1
İhtiyaç analizine dayanarak kurumsal gelişim çalışmalarının yürütülmesi, 
kurumsal performansın yükseltilmesi, belediyenin daha kapsayıcı, etkin ve 
sürdürülebilir hizmet sunumunun sağlanması

Stratejik Hedef 1.1
İhtiyaç duyulan eğitim konularında hazırlanan programların sunulması ve 
insan kaynağının geliştirilmesi

Performans Hedefi 1.1.1
Personelin özlük haklarının düzenli olarak yürütülmesi ve hizmet içi 
eğitimlerin plana uygun olarak gerçekleştirilmesi 

Açıklama: Personelin aidiyetini, moral ve motivasyonunu ve iç iletişimini arttırıcı sosyal, sportif vb. faaliyetler düzenlemek ve mali haklarının 
düzenli ödenmesi ve iyileştirici çalışmalarda bulunmak, hizmet içi eğitim faaliyetlerini yürütmek, dış kaynaklı personel ihtiyacının karşılanması

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1 Çalışan Başına Verilen Eğitim Saati (Saat) 7,5 8,0 8,5

2 Çalışan Memnuniyet Oranı (yüzde) 77,0 77,5 78,0

3
Personel İhtiyaç Analizinine yönelik işgücü ve norm 
kadro analizinin raporlama çalışmasının yapılması 
(yüzde)

50 90 95 

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1
Yıllık hizmet içi eğitim programlarının plana göre 
gerçekleştirilmesi

350.000  350.000

2

Personelin aidiyetini, moral ve motivasyonunu ve 
iç iletişimini arttırıcı sosyal, sportif vb. faaliyetler 
düzenlemesi ile mali haklarının düzenli ödenmesi ve 
iyileştirici çalışmalarda bulunulması.

707.872.000  707.872.000

3
Personel ihtiyaç analizine göre birimlerin personel 
ihtiyaçlarının karşılanması

1.697.289.000  1.697.289.000

                                                                          TOPLAM 2.405.511.000 2.405.511.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Personelin özlük haklarının düzenli olarak yürütülmesi ve hizmet içi 
eğitimlerin plana uygun olarak gerçekleştirilmesi

Faaliyet Adı Yıllık hizmet içi eğitim programlarının plana göre gerçekleştirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 

Açıklama: Personel eğitim ihtiyaç analiz çalışmalarına göre yıllık eğitim programlarının gerçekleştirilmesi

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 350.000 

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler  

6 Sermaye Giderleri  

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 350.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 350.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Personelin özlük haklarının düzenli olarak yürütülmesi ve hizmet içi eğitimlerin plana 
uygun olarak gerçekleştirilmesi

Faaliyet Adı
Personelin aidiyetini, moral ve motivasyonunu ve iç iletişimini arttırıcı sosyal, 
sportif vb. faaliyetler düzenlemek ve mali haklarının düzenli ödenmesi ve iyileştirici 
çalışmalarda bulunmak.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 

Açıklama: Personelin özlük haklarıyla ilgili tüm mali işlemlerin gerçekleştirilmesi ve personele yönelik moral ve motivasyon çalışmalarının yapılması

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri 593.203.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 86.850.000

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 27.819.000 

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler  

6 Sermaye Giderleri  

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 707.872.000 

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 707.872.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Personelin özlük haklarının düzenli olarak yürütülmesi ve hizmet içi eğitimlerin plana 
uygun olarak gerçekleştirilmesi

Faaliyet Adı Personel ihtiyaç analizine göre birimlerin personel ihtiyaçlarının karşılanması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 

Açıklama: Birimlerin ihtiyaç duyduğu hizmetlerin karşılanmasına yönelik, ihtiyaç analizlerinin gerçekleştirilerek personel ihtiyacının, güvenlik hizmeti ihtiyacının ve 
araçlı personel ihtiyacının giderilmesi

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.697.289.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler  

6 Sermaye Giderleri  

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.697.289.000 

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.697.289.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 1
İhtiyaç analizine dayanarak kurumsal gelişim çalışmalarının yürütülmesi, 
kurumsal performansın yükseltilmesi, belediyenin daha kapsayıcı, etkin ve 
sürdürülebilir hizmet sunumunun sağlanması

Stratejik Hedef 1.2
Etkin işleyiş ve koordinasyonu sağlayacak iletişim, bilişim sistemlerinin 
geliştirilmesi ve uygulamaya konulması

Performans Hedefi 1.2.1
Donanım, yazılım ve bilişim tabanlı hizmetlerin güvenli ve etkin 
sürdürülebilmesi

Açıklama: Yeni yazılımlar geliştirilmesi, mevcut yazılımların güncel tutulması, donanım altyapısının güçlendirilmesi ve bilişim tabanlı projelerin 
geliştirilmesi ile bilgi güvenliği standartları çerçevesinde hizmet vermek.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 Birimlerden gelen yazılım taleplerinin karşılanma oranı (yüzde) 100 72 76

2 Bilgi güvenliği standartlarına uyum oranı (yüzde) 20 20 85

3 Bilişim tabanlı etkinlik katılımcı memnuniyet oranı (yüzde) 94 90 95

4 Bilişim tabanlı düzenlenen faaliyet sayısı 3 3 2

5 Vatandaşa sunulan e-belediyecilik hizmeti sayısı 2 1 1

6 Akıllı Şehir Yönetim Platformunun kurulum oranı (%)  70 80

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1
Yazılım taleplerinin karşılanması ve mevcut yazılımların 
güncel tutulması

20.300.000  20.300.000

2 e-belediyecilik uygulamalarının arttırılması 3.000.000  3.000.000

3
Kurum içi bilgi teknolojileri alt yapısının güncel teknolojiler 
ile 7/24 kesintisiz olarak hizmet sunulmasının sağlanması

42.820.000  42.820.000

4
ISO 27001 Bilgi güvenliği yönetim sistemi standardı ve kişisel 
verilerin korunması kanunu çalışmalarının yapılması

7.800.000  7.800.000

5 Bilişim tabanlı faaliyetlerin uygulanması 8.500.000  8.500.000

                                                                          TOPLAM 82.420.000 82.420.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Donanım, yazılım ve bilişim tabanlı hizmetlerin güvenli ve etkin sürdürülebilmesi.

Faaliyet Adı Yazılım taleplerinin karşılanması ve mevcut yazılımların güncel tutulması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Açıklama: : Belediyede yürütülen bilişim tabanlı hizmetlerin kesintiye uğramadan devam etmesini sağlamak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri  

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 300.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 20.000.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 20.300.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 20.300.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Donanım, yazılım ve bilişim tabanlı hizmetlerin güvenli ve etkin 
sürdürülebilmesi.

Faaliyet Adı e-Belediyecilik uygulamalarının arttırılması.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Açıklama:  e-Belediyecilik hizmetlerini, gelişen teknolojiye uyumlu, hızlı, güvenilir ve sürdürebilir hale getirmek

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler  

6 Sermaye Giderleri 3.000.000 

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 3.000.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 3.000.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Donanım, yazılım ve bilişim tabanlı hizmetlerin güvenli ve etkin 
sürdürülebilmesi.

Faaliyet Adı Kurum içi bilgi teknolojileri alt yapısının güncel teknolojiler ile 7/24 
kesintisiz olarak hizmet sunulmasının  sağlanması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Açıklama:  İletişim hizmetlerini kesintisiz ve hızlı hale getirmek için; kaynakları etkin ve verimli kullanmak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 25.270.000 

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler  

6 Sermaye Giderleri 17.550.000 

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 42.820.000 

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 42.820.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Donanım, yazılım ve bilişim tabanlı hizmetlerin güvenli ve etkin 
sürdürülebilmesi.

Faaliyet Adı
ISO 27001 Bilgi güvenliği yönetim sistemi standardı ve kişisel verilerin 
korunması kanunu çalışmalarının yapılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Açıklama: İlgili mevzuat çerçevesinde, bilgi güvenliği ve kişisel verilerin korunması amacıyla yönetim sitemlerini kurmak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 7.800.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler  

6 Sermaye Giderleri  

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 7.800.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 7.800.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Donanım, yazılım ve bilişim tabanlı hizmetlerin güvenli ve etkin 
sürdürülebilmesi.

Faaliyet Adı Bilişim tabanlı faaliyetlerin uygulanması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Açıklama:  Yerel ulusal ve uluslararası bilişim tabanlı projeler geliştirmek teknoloji destekli güncel bilişim etkinlikleri düzenlemek

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 8.500.000  

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler  

6 Sermaye Giderleri  

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 8.500.000  

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 8.500.000 

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Belediyenin sahip olduğu taşınmazların yerinde ve gelir getirici şekilde 
kullanımını sağlayarak belediye bütçesine katkıda bulunmak, Mersin 
Büyükşehir Belediyesince hedeflenen projeler için altlık oluşturacak arsa, yol, 
donatı alanları ve örtü kamulaştırma işlemlerinin gerçekleştirilmesi.

Faaliyet Adı
Belediyeye ait taşınmazların kiralanması, ecrimisil işlemlerini yapmak ve 
İmar Uygulaması yapılarak kamu eline geçmiş olan yol ve donatı alanlarının 
örtü bedellerinin karşılanarak kamulaştırma yapmak.

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı

Açıklama:  Mülkiyeti Büyükşehir Belediyemize ait taşınmazların etkin bir şekilde yönetimini sağlayarak, boşta olan, kullanılmayan taşınmazların 
ihale yolu ile kiraya verilmesini sağlamak, belediyemizce kullanılması düşünülmeyen taşınmazların satışını yapmak veya diğer kamu kurum ve 
kuruluşlarına talep olması halinde tahsislerini yaparak kamu hizmetlerinde kullanılmasını sağlamak. Ecrimisil alınan taşınmazların kiralanmasını 
sağlayarak kira gelirlerini arttırmak. Belediyemizce hedeflenen projelerin gerçekleştirilmesinde altlık oluşturacak taşınmazların uzlaşma yoluyla 
vatandaşları da mağdur etmeden kamulaştırma hizmetlerini etkin bir şekilde yapmak.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 33.795.000   

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler  

6 Sermaye Giderleri 100.000.000 

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 133.795.000  

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 133.795.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 1
İhtiyaç analizine dayanarak kurumsal gelişim çalışmalarının yürütülmesi, 
kurumsal performansın yükseltilmesi, belediyenin daha kapsayıcı, etkin ve 
sürdürülebilir hizmet sunumunun sağlanması

Stratejik Hedef 1.3 Kurumsal kaynakların etkin ve verimli kullanılmasının sağlanması

Performans Hedefi 1.3.1

Belediyenin sahip olduğu taşınmazların yerinde ve gelir getirici şekilde 
kullanımını sağlayarak belediye bütçesine katkıda bulunmak, Mersin 
Büyükşehir Belediyesince hedeflenen projeler için altlık oluşturacak arsa, 
yol, donatı alanları ve örtü kamulaştırma işlemlerinin gerçekleştirilmesi.

Açıklama: Mülkiyeti Büyükşehir Belediyemize ait taşınmazların etkin bir şekilde yönetimini sağlayarak, boşta olan, kullanılmayan taşınmazların 
ihale yolu ile kiraya verilmesini sağlamak, belediyemizce kullanılması düşünülmeyen taşınmazların satışını yapmak veya diğer kamu kurum ve 
kuruluşlarına talep olması halinde tahsislerini yaparak kamu hizmetlerinde kullanılmasını sağlamak. Ecrimisil alınan taşınmazların kiralanmasını 
sağlayarak kira gelirlerini arttırmak. Belediyemizce hedeflenen projelerin gerçekleştirilmesinde altlık oluşturacak taşınmazların uzlaşma yoluyla 
vatandaşları da mağdur etmeden kamulaştırma hizmetlerini etkin bir şekilde yapmak.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 Kiralanan Taşınmazların Toplam Gelir Getirici Taşınmazlara 
oranı (yüzde) 57,1 96 96

2 Ecrimisil Uygulanan Taşınmazların Toplam Gelir Getirici 
Taşınmazlara oranı (yüzde) 9,5 5 5

3 Uzlaşma ile Sonuçlandırılan Kamulaştırmaların Toplam 
Kamulaştırmaya oranı (yüzde) 70 90 92

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1

Belediyeye ait taşınmazların kiraya verilmesi ecrimisil 
işlemlerinin yapılması ve İmar Uygulaması yapılarak kamu 
eline geçmiş olan yol ve donatı alanlarının örtü bedellerinin 
karşılanarak kamulaştırma işlemlerini yapmak.

133.795.000  133.795.000

                                                                          TOPLAM 133.795.000 133.795.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Araç bakım onarım faaliyetlerinin yürütülmesi

Faaliyet Adı Taşıt ve makine teçhizatlarının bakım onarımlarını yapmak

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Makine İkmal Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığı

Açıklama:  Belediyemizin bütün araç bakım onarımları birimimizde yapılmaktadır. Amacımız düzenli bir periyotta ve sistemli bir şekilde araç 
bakım onarımlarının yapılmasıdır.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.082.600.000 

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler  

6 Sermaye Giderleri 7.400.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.090.000.0000  

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.090.000.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 1
İhtiyaç analizine dayanarak kurumsal gelişim çalışmalarının yürütülmesi, 
kurumsal performansın yükseltilmesi, belediyenin daha kapsayıcı, etkin ve 
sürdürülebilir hizmet sunumunun sağlanması

Stratejik Hedef 1.3 Kurumsal kaynakların etkin ve verimli kullanılmasının sağlanması

Performans Hedefi 1.3.2 Araç bakım onarım faaliyetlerinin yürütülmesi

Açıklama: Belediyemizin bütün araç bakım onarımları birimimizde yapılmaktadır. Amacımız düzenli bir periyotta ve sistemli bir şekilde araç 
bakım onarımlarının yapılmasıdır.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 Araçların atölyede bakım ve onarım yapılma oranı (yüzde) 89 89

2 Binek araçların bakım ve onarımda kalma süresi (saat) 24 24

Faaliyetler/Projeler

Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1
Taşıt ve makine teçhizatlarının bakım onarımlarını 
yapmak

1.090.000.000  1.090.000.000

                                                                          TOPLAM 1.090.000.000 1.090.000.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 1
İhtiyaç analizine dayanarak kurumsal gelişim çalışmalarının yürütülmesi, 
kurumsal performansın yükseltilmesi, belediyenin daha kapsayıcı, etkin ve 
sürdürülebilir hizmet sunumunun sağlanması

Stratejik Hedef 1.4 Ortak Kurum kültürü ile veriye dayalı hizmet sunumunun sağlanması, 
hizmet kalitesinin ve etkinliğinin sürekli ölçülüp iyileştirilmesi

Performans Hedefi 1.4.1 Etkin, kaliteli ve adil belediyecilik anlayışına uygun olarak, belediye 
hizmetlerinin verimliliğini arttıracak faaliyetlerde bulunmak

Açıklama: Birim faaliyetlerinin yıllık verilerinin takip edilmesi ve iyileştirme faaliyetleri düzenleyerek geliştirilmesi vatandaş talep, şikayet ve 
önerilerinin alınması, değerlendirilmesi ve sonuçlandırılması Vatandaş memnuniyetinin ölçülmesi ve buna bağlı iyileştirme çalışmalarının yapılması

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Belediye hizmetlerinden duyulan memnuniyet oranı 
(yüzde)

63,7 68 70

2
Mevcut durum analizleri sonucu yapılan iyileştirme sayısı 
(anket, tetkik, değerlendirme, kıyaslama, çalıştay, öz 
değerlendirme, birim hizmet gözlemi) (adet)

20 19 20

3
Belge alma, gözetim ve yenileme tetkiki başarı ile 
gerçekleştirilen Yönetim Sistemi sayısı (adet)

7 1 1

4 Kıyaslama sayısı (adet) 1  1

5
Çağrı merkeziyle yapılan görüşmelerden memnuniyet 
oranı (yüzde)

69,8 70 71

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Entegre yönetim sisteminin sürekliliğinin sağlanması 3.500.000  3.500.000

2
Temsil ağırlama tanıtım ve hizmetlerin iyileştirilmesi 
faaliyetleri

26.745.000  26.745.000

                                                                          TOPLAM 30.245.000 30.245.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Etkin, kaliteli ve adil belediyecilik anlayışına uygun olarak, belediye 
hizmetlerinin verimliliğini arttıracak faaliyetlerde bulunmak

Faaliyet Adı Entegre yönetim sisteminin sürekliliğinin sağlanması 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Özel Kalem Müdürlüğü

Açıklama: Yönetim sistemlerinin sürekliliğinin sağlanması için danışmanlık ve eğitim hizmetlerinin alınması, Yönetim sistemlerinin yaygınlaştırılması 
amacıyla farkındalık eğitimlerinin verilmesi, Yönetim sistemlerinin sürekliliğini sağlamak adına iç ve dış tetkiklerin gerçekleştirilmesi, Yönetim sistemleri 
dokümantasyon çalışmalarının QDMS yazılımı üzerinden yürütülmesi; Yönetim sistemlerinin kapsamında yer alan kalibrasyon hizmetlerinin yürütülmesi

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.500.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 3.500.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 3.500.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Etkin, kaliteli ve adil belediyecilik anlayışına uygun olarak, belediye 
hizmetlerinin verimliliğini arttıracak faaliyetlerde bulunmak

Faaliyet Adı Temsil ağırlama tanıtım ve hizmetlerin iyileştirilmesi faaliyetleri 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Özel Kalem Müdürlüğü

Açıklama: Temsil, ağırlama ve tanıtım faaliyetlerinin düzenlenmesi, Verilen hizmetin kalitesinin ölçülmesi için, çağrı merkezi görüşmelerinin 
anket yoluyla ölçülmesi

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 26.745.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 26.745.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 26.745.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 1
İhtiyaç analizine dayanarak kurumsal gelişim çalışmalarının yürütülmesi, 
kurumsal performansın yükseltilmesi, belediyenin daha kapsayıcı, etkin ve 
sürdürülebilir hizmet sunumunun sağlanması

Stratejik Hedef 1.4
Ortak Kurum kültürü ile veriye dayalı hizmet sunumunun sağlanması, 
hizmet kalitesinin ve etkinliğinin sürekli ölçülüp iyileştirilmesi

Performans Hedefi 1.4.2
Belediye hizmetleri ve kentin tanıtımı amacıyla halkla ilişkiler ve basın 
yayın faaliyetlerinin yapılması/sürdürülmesi.

Açıklama: Belediye hizmetleri ve kentin tanıtımı amacıyla haber içerikleri oluşturmak ve paylaşmak, sosyal medya web sayfaları tanıtımları tv 
kanalları ve radyolar gibi mecralarda oluşturulan içeriklerin paylaşılması ve yayınlanması etkinlik ve fuarlar gibi saha çalışmalarında halkla ilişkiler 
faaliyetleri yapılması

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 Basın Bilgilendirme Toplantıları düzenlemek 2 2

2
Belediye hizmetlerinin tanıtımı ve vatandaşa bilgi 
verilmesi amacıyla özgün haber İçeriği oluşturmak, yerel 
ve ulusal basına servis etmek

1000 1000

3
Kurumsal İletişim stratejisini entegre etmeye yönelik 
personele verilen eğitim sayısı (adet)

5 5

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1

Haber içerikleri oluşturmak ve paylaşmak, sosyal medya 
web sayfaları tanıtımları, tv kanalları ve radyolar gibi 
mecralarda oluşturulan içeriklerin paylaşılması ve 
yayınlanması, basın mensupları,  cemiyet ziyaretleri ve 
basın bilgilendirme toplantıları yapılması

19.770.000  19.770.000

                                                                          TOPLAM 19.770.000 19.770.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Belediye hizmetleri ve kentin tanıtımı amacıyla halkla ilişkiler ve basın 
yayın faaliyetlerinin yapılması/sürdürülmesi.

Faaliyet Adı

Haber içerikleri oluşturmak ve paylaşmak, sosyal medya web sayfaları 
tanıtımları, tv kanalları ve radyolar gibi mecralarda oluşturulan içeriklerin 
paylaşılması ve yayınlanması, basın mensupları,  cemiyet ziyaretleri ve 
basın bilgilendirme toplantıları yapılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: 

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 19.670.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 100.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 19.770.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 19.770.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 2 Kentte sağlık ve kaliteli yaşam hizmetleri, sürdürülebilir çevre ve ekolojik 
korumayı destekleyen hizmet sunumunun sağlanması  

Stratejik Hedef 2.1 Kentteki yeşil alanların herkes için erişilebilir mesafede olmasını ve 
kullanılabilmesini sağlayacak hizmet sunum ve planlamasının yapılması

Performans Hedefi 2.1.1
Kentteki park ve yeşil alan sayısını arttırarak erişilebilirliği ve kullanımı 
mümkün kılmak, park ve yeşil alanlarda, cadde ve bulvarlarda yer alan orta 
refüj ve kaldırımlarda ağaçlandırma çalışmaları yapmak 

Açıklama: Mersin Büyükşehir Belediyesine ait sorumluluk alanımızdaki yerlerde parklar ve yeşil alanlar oluşturmak ve aynı zamanda orta refüj ve 
kavşaklarda ağaçlandırma çalışmaları yaparak vatandaşlarımızın şehirde yaşam kalitesini arttırmak ve ekolojik iyileştirme sağlamak.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 Kişi başına düşen yeşil alan miktarının arttırılması (m²) 0,15 0,11 0,11

2 Kentteki yeşil alanların kullanım memnuniyet oranı (yüzde) 61,3 70 72

3
Kent genelinde Yeşil Mersin projesi ve peyzaj master planı 
kapsamında bitkilendirme çalışmaları(adet)

 2.500.000 2.750.000

4
Park ve yeşil alanlarda otomatik sulama sistemi 
uygulaması (m'2)

 282.000 40.000

5 Refüjlerde otomatik sulama sistemi uygulaması (km)  40 40

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1
Kentimize yeni park ve yeşil alanların yapılması,mevcut 
parkların bakım  onarım çalışmalarının yapılması

126.291.500  126.291.500

2
Yeşil Mersin projesi ve Peyzaj Master planı doğrultusunda 
bitkilendirme  çalışmaları

24.100.000  24.100.000

3
Otomatik sulama sistemi ile orta refüj ve kavşakların 
sulanması

16.500.000  16.500.000

4 Mevcut parkların revizyonu 103.000.000  103.000.000

                                                                          TOPLAM 269.891.500 269.891.500

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kentteki park ve yeşil alan sayısını arttırarak erişilebilirliği ve kullanımı 
mümkün kılmak, park ve yeşil alanlarda, cadde ve bulvarlarda yer alan orta 
refüj ve kaldırımlarda ağaçlandırma çalışmaları yapmak

Faaliyet Adı Kentimize yeni park ve yeşil alanların yapılması, mevcut parkların bakım  
onarım çalışmalarının yapılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: : Vatandaşlarımızın bir araya gelme ve toplanma ihtiyaçları için Mersin il ve ilçelerinde kent meydanlarına ait peyzaj projelerinin 
uygulaması ve bitkilendirme yapımı

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 86.291.500

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 40.000.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 126.291.500

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 126.291.500
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kentteki park ve yeşil alan sayısını arttırarak erişilebilirliği ve kullanımı 
mümkün kılmak, park ve yeşil alanlarda, cadde ve bulvarlarda yer alan orta 
refüj ve kaldırımlarda ağaçlandırma çalışmaları yapmak

Faaliyet Adı
Yeşil Mersin projesi ve Peyzaj Master planı doğrultusunda bitkilendirme 
çalışmaları

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: : Peyzaj mastar planı dahilinde bitki envanteri oluşturulması, ağaç türlerinin belirlenerek dikimlerinin yapılması, yeşil alan 
oluşturulması ile ilgili çalışmaların yapılması

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 24.100.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 24.100.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 24.100.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kentteki park ve yeşil alan sayısını arttırarak erişilebilirliği ve kullanımı 
mümkün kılmak, park ve yeşil alanlarda, cadde ve bulvarlarda yer alan orta 
refüj ve kaldırımlarda ağaçlandırma çalışmaları yapmak 

Faaliyet Adı Otomatik sulama sistemi ile orta refüj ve kavşakların sulanması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Yeşil Mersin projesi ve iklim değişiklikleri ile ilintili olarak su kullanımı kapsamında tasarruf sağlamak ve yeşil alan ve bitki 
sulamasının sağlıklı yapılabilmesi amacıyla orta refüj ve kavşaklara otomatik sulama sistemi kurulması için yapılan proje ve uygulamalar

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.500.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 14.000.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 16.500.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 16.500.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

62



İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kentteki park ve yeşil alan sayısını arttırarak erişilebilirliği ve kullanımı 
mümkün kılmak, park ve yeşil alanlarda, cadde ve bulvarlarda yer alan orta 
refüj ve kaldırımlarda ağaçlandırma çalışmaları yapmak

Faaliyet Adı Mevcut parkların revizyonu

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mevcut Parklarda yeşil alan ve bitkilerin rutin ilaçlama, gübreleme, budama ve ot temizliği gibi bakım işlerinin yapılması ve parklarda 
onarım ve yenileme çalışmalarının yapılması

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 103.000.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 103.000.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 103.000.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 2
Kentte sağlık ve kaliteli yaşam hizmetleri, sürdürülebilir çevre ve ekolojik 
korumayı destekleyen hizmet sunumunun sağlanması  

Stratejik Hedef 2.1
Kentteki yeşil alanların herkes için erişilebilir mesafede olmasını ve 
kullanılabilmesini sağlayacak hizmet sunum ve planlamasının yapılması

Performans Hedefi 2.1.2
Kentte bulunan bütün mezarlıklardan halkın sağlıklı ve kaliteli hizmet 
alması sağlayacak hizmet sunumunun yapılması

Açıklama: Mersin genelindeki bütün mezarlıkların ve gasilhanelerin halkın sağlığı gözetilerek bakım ve temizliğinin gerçekleştirilmesi

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 Bakım ve Temizliği Yapılan mezarlık oranı (yüzde)  100 100

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Gasilhanelerin dezenfeksiyonu 120.000  120.000

2
Mezarlıklarda ilaçlama, budama, ot kesimi ve temizliğin 
yapılması

900.000  900.000

                                                                          TOPLAM 1.020.000 1.020.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kentte bulunan bütün mezarlıklardan halkın sağlıklı ve kaliteli hizmet 
alması sağlayacak hizmet sunumunun yapılması

Faaliyet Adı Gasilhanelerin dezenfeksiyonu

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mersin genelindeki bütün gasilhanelerin halkın sağlığı gözetilerek bakım ve temizliğinin gerçekleştirilmesi

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 120.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 120.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 120.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kentte bulunan bütün mezarlıklardan halkın sağlıklı ve kaliteli hizmet 
alması sağlayacak hizmet sunumunun yapılması

Faaliyet Adı Mezarlıklarda ilaçlama, budama, ot kesimi ve temizliğin yapılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mersin genelindeki bütün mezarlıkların halkın sağlığı gözetilerek ilaçlanma, budama, ot kesimi ve temizliği yapılarak halkın erişimini 
kolaylaştırmak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 900.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 900.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 900.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Mersin Genelinde Sıfır Atık Sistemine Uygun Katı Atık Yönetimini Sağlamak

Faaliyet Adı Katı Atık Yönetim Faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Evsel nitelikli katı atıkların (çöp) aktarma istasyonlarından alınarak bertaraf ve düzenli depolama işlemlerinin yürütülmesi

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 142.866.500

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 142.866.500

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 142.866.500

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 2
Kentte sağlık ve kaliteli yaşam hizmetleri, sürdürülebilir çevre ve ekolojik 
korumayı destekleyen hizmet sunumunun sağlanması

Stratejik Hedef 2.2
Kentin atık yönetimi  "Sıfır Atık" yaklaşımına entegre çevre dostu olarak 
iyileştirilmesi çalışmasının sürdürülmesi

Performans Hedefi 2.2.1 Mersin genelinde sıfır atık sistemine uygun katı atık yönetimini sağlamak

Açıklama: Yeni katı atık aktarma istasyonu kurulması, depolama sahasında iyileştirmeler yapılması , ilçelerde ve merkezde  konteyner aracılığıyla 
toplanması hedeflenen hafriyat, inşaat, yıkıntı atıkları, moloz ve tadilat atıklarının yönetimi ve bu kapsamda denetim ve bilinçlendirme 
faaliyetlerinin yapılması.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Katı atık düzenli depolama alanlarına getirilen atık 
miktarını arttırmak  (ton/yıl)

691.568 610.000 620.000

2
Evsel nitelikli katı atıkların geri kazanım yöntemi ile 
gerçekleştirilen enerji üretimi miktarı (MW)

62.358 57.000 58.000

3 Atıklarla ilgili yapılan çevre bilinçlendirme sayısı (adet) 52 160 180

4 Çevre denetimi sayısı (adet) 3.606 2.900 2.400

5
İnşaat-yıkıntı atıkları geri kazanım sistemini kurulması 
(yüzde)

25 10 80

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Katı atık yönetim faaliyetleri 142.866.500 142.866.500

2 İklim Değişikliği Çalışmaları ve Çevre Denetim Faaliyetleri 16.348.000 16.348.000

                                                                          TOPLAM 159.214.500 159.214.500

2023 PERFORMANS PROGRAMI
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Mersin Genelinde Sıfır Atık Sistemine Uygun Katı Atık Yönetimini Sağlamak

Faaliyet Adı İklim Değişikliği Çalışmaları ve Çevre Denetim Faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Çevre günü faaliyetleri, anaokul ve ilkokullara çevre farkındalık eğitimleri verilmesi, broşür, kitapcık vb metaryallerin hazırlanması

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 16.348.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 16.348.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 16.348.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 2
Kentte sağlık ve kaliteli yaşam hizmetleri, sürdürülebilir çevre ve ekolojik 
korumayı destekleyen hizmet sunumunun sağlanması

Stratejik Hedef 2.3 Çevrenin korunmasının sürdürülebilirliğini sağlayacak faaliyetleri yürütmek.

Performans Hedefi 2.3.1
Teknolojik yöntemler kullanılarak çevre kirliliğinin önlenmesine yönelik 
faaliyet ve projeler gerçekleştirmek, haşere ile mücadele de ekolojik 
dengenin korunmasının sağlanması

Açıklama: Kurum ve kuruluşlar ile ortak çalışmalar yapılarak canlıların korunmasının sağlanması, sağlıklı bir çevrenin devamı için yenilikçi 
uygulamaların gerçekleşmesi.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Deniz ve kıyı ortamı ile deniz canlılarının korunmasına 
yönelik kurum/kuruluşlarla ortak çalışmalar ve projeler 
(adet/yıl)

3 3 2

2
Çevre kirliliği ile ilgili gelen talep ve şikayetlerin 
karşılanma oranı (yüzde)

96 97 98

3
Sivrisinek larvası ile biyolojik mücadele amacıyla Larva 
yiyen balıkların bırakılacağı havuz ve gölet sayısı (adet/
yıl)

2500 2000 2000

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1
Deniz kirliliğini önlemeye yönelik sürdürülebilir proje ve 
faaliyetleri

5.257.000 5.257.000

2 Çevre Koruma ve Kontrol Faaliyetleri 195.438.500  195.438.500

                                                                          TOPLAM 200.695.500 200.695.500

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Teknolojik yöntemler kullanılarak çevre kirliliğinin önlenmesine yönelik 
faaliyet ve projeler gerçekleştirmek, haşere ile mücadele de ekolojik 
dengenin korunmasının sağlanması

Faaliyet Adı Deniz kirliliğini önlemeye yönelik sürdürülebilir proje faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mersin ili deniz biyoçeşitliliği ile atıkların biyoçeşitliğe etkisinin ilköğretim çocuklarında farkındalık yaratma eğitimi ve tehlikeli 
denizanalarının ve sahil çöp atıklarının izlenmesi Deniz kirliliği (oşinografik) izlenmesi

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 5.257.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 5.257.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 5.257.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Teknolojik Yöntemler Kullanılarak Çevre Kirliliğinin Önlenmesine Yönelik 
Faaliyet ve Projeler Gerçekleştirmek, Haşere ile Mücadelede Ekolojik 
Dengenin Korunmasının Sağlanması

Faaliyet Adı Çevre Koruma ve Kontrol Faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Haşere ile vektörel mücadele ve çevre temizlik hizmetleri

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 195.438.500

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 195.438.500

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 195.438.500

2023 PERFORMANS PROGRAMI
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 2
Kentte sağlık ve kaliteli yaşam hizmetleri, sürdürülebilir çevre ve ekolojik 
korumayı destekleyen hizmet sunumunun sağlanması

Stratejik Hedef 2.4
Ulusal İklim Eylem Planına Uygun İl Düzeyi İklim Eylem Planının çok 
paydaşlı çalıştaylarla desteklenerek hazırlanması ve uygulamaya konulması 

Performans Hedefi 2.4.1
Mersin ili genelinde iklim değişikliğine sebep olan etmenlerin belirlenerek 
iklim eylem planı hazırlamak

Açıklama: Mersin ili genelinde iklim değişikliğine sebep olan karbondioksit, metan vb. Sera gazlarının teorik olarak salınım miktarının 
belirlenmesine yönelik çalışmalar, sera gaz azaltımı, salınımı ve iklim değişikliğine uyum çalışmalarının gerçekleştirilmesi ve il genelinde 
uygulanması.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Mersin İli İklim Değişikliği Eylem Planı Hazırlanma Oranı 
(yüzde)

60 80 100

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 İklim değişikliği eylem planına hazırlık çalışmaları      1.500.000  1.500.000

                                                                          TOPLAM 1.500.000 1.500.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Mersin İli Genelinde İklim Değişikliğine Sebep Olan Etmenlerin Belirlenerek 
İklim Eylem Planı Hazırlamak

Faaliyet Adı İklim Değişikliği Eylem Planına Hazırlık Çalışmaları      

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mersin Büyükşehir Belediyesi İl İklim Eylem Planının hazırlanması

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.500.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.500.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.500.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 2
Kentte sağlık ve kaliteli yaşam hizmetleri, sürdürülebilir çevre ve ekolojik 
korumayı destekleyen hizmet sunumunun sağlanması  

Stratejik Hedef 2.5
Güvenli, sağlıklı ve ekonomik gıda bağını güçlendirecek uygulamalar 
yapılması 

Performans Hedefi 2.5.1
Halkımızın güvenli ve kaliteli et tüketimini sağlamak amacıyla mezbahalar 
ve kurban kesim yerleri oluşturulması

Açıklama: Sokakta yaşayan canlara hayvan haklarına uygun yaşam alanları oluşturmak için yeni barınak yapımı, merkez ilçelerde kedi 
kısırlaştırma üniteleri ve küçük ilçelerde hayvan barınma merkezleri kurulacaktır. Sokakta yaşayan hayvanlar için beslenme odakları 
oluşturulacaktır. Çocuk yaşta hayvan sevgisini aşılamak üzere okullarda eğitim verilecek, hayvanat bahçesine yeni türler alınacaktır.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
İşletme onaylı kesimhanelerde bir yılda kesilen küçükbaş 
ve büyükbaş hayvan sayısı 

65.000 68.000

2
Mezbahane hizmetlerinden vatandaşların memnuniyet 
oranı (yüzde)

84,8 86 88

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1

Kurban kesim yerleri oluşturularak halkımızın 
Kurbanlarının hijyenik ortamda kesilmesi ve Mevcut 
kesimhanelerde HACCP planına uygun kontrollü kesim 
yapılması 

2.814.000  2.814.000

                                                                          TOPLAM 2.814.000 2.814.000

2023 PERFORMANS PROGRAMI
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Halkımızın güvenli ve kaliteli et tüketimini sağlamak amacıyla mezbahalar ve kurban kesim yerleri oluşturulması

Faaliyet Adı Kurban kesim yerleri oluşturularak halkımızın Kurbanlarının hijyenik ortamda kesilmesi. 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Belediye şirketleri vasıtasıyla et tanzim satış noktaları oluşturularak halkımızın sağlıklı ve kaliteli eti daha uygun fiyata tüketimi sağlanacaktır.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.664.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 150.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.814.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.814.000



İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 2
Kentte sağlık ve kaliteli yaşam hizmetleri, sürdürülebilir çevre ve 
ekolojik korumayı destekleyen hizmet sunumunun sağlanması  

Stratejik Hedef 2.6
Sokakta yaşayan canlara hayvan haklarına uygun yaşam 
alanlarının oluşturulması ve model çalışmalar ile hayvan sevgisinin 
çocuklara ve topluma kazandırılması

Performans Hedefi 2.6.1
Sokakta yaşayan canlıların bakımlarını sağlamak ve daha temiz 
yaşam alanları sunmak için faaliyetlerin yürütülmesi

Açıklama: Halkımızın güvenli ve kaliteli et tüketimini sağlamak amacıyla yeni mezbahaların kurulması sağlanacak, mevcut 
mezbahaların asgari hijyenik şartları sağlaması için modernizasyon çalışmalarına devam edilecektir. Ayrıca kurban bayramında 
mezbaha ve mobil kesim ünitelerinde hijyenik şartlarda ücretsiz kurban kesimi yapılması sağlanacaktır.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 Rehabilitasyon ihtiyaçlarının karşılanma oranı (yüzde) 86,38 86 88

2
Rehabilite edilerek alındığı ortama bırakılan sokak 
hayvanlarının beslenme ihtiyaçlarının karşılanma oranı 
(yüzde)

53,6 65 70

3 Rehabilite edilen hayvanların yıllık sahiplendirme sayısı (adet) 1.379 2.306 1.000

4
Hayvan sevgisini arttırmaya yönelik yapılan eğitim ve etkinlik 
sayısı (adet)

31 30 30

5 Hayvan Parkı hizmetlerinden memnuniyet oranı (yüzde) 81,2 86 88

Faaliyetler/Projeler

Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1
Rehabilite hizmetlerinin verilebileceği geçici hayvan barınakları ve 
kısırlaştırma ünitelerinin kurulması

5.895.000  5.895.000

2
Sokak hayvanları ve yaban hayvanları için besleme odağı 
oluşturulması

4.112.000  4.112.000

3
Hayvan sahiplendirmeye yönelik festival ve benzeri etkinliklerin 
düzenlenmesi

100.000  100.000

4
Çocuk yaşta hayvan sevgisi bilincini aşılamak üzere okullarda 
eğitim verilmesi

2.000  2.000

5
Ev ve süs hayvanları satış yeri sahipleri ile yerel hayvan koruma 
gönüllülerine sertifikalı eğitim verilmesi

2.000  2.000

6
Hayvan Parkında ziyaretçi sayısını arttırmak için farklı türde 
hayvan alınması

10.653.000  10.653.000

                                                                          TOPLAM 20.764.000 20.764.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Sokakta yaşayan canlıların bakımlarını sağlamak ve daha temiz yaşam 
alanları sunmak için faaliyetlerin yürütülmesi

Faaliyet Adı
Rehabilite hizmetlerinin verilebileceği geçici hayvan barınakları ve 
kısırlaştırma ünitelerinin kurulması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Sokak hayvanlarının toplanarak kısırlaştırılma ve aşılama suretiyle rehabilite edilebileceği geçici hayvan barınakları ve kısırlaştırma 
üniteleri yapılacak ve mevcut barınakların bakım ve onarımı gerçekleştirilecektir.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 5.575.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 320.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 5.895.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 5.895.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Sokakta yaşayan canlıların bakımlarını sağlamak ve daha temiz yaşam 
alanları sunmak için faaliyetlerin yürütülmesi

Faaliyet Adı Sokak hayvanları ve yaban hayvanları için beslenme odağı oluşturulması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Sokak hayvanları ve yaban hayvanları için beslenme odakları oluşturularak hayvanların yem ihtiyaçları karşılanacaktır.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.092.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 20.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 4.112.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 4.112.000

2023 PERFORMANS PROGRAMI
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Sokakta yaşayan canlıların bakımlarını sağlamak ve daha temiz yaşam 
alanları sunmak için faaliyetlerin yürütülmesi

Faaliyet Adı
Hayvan sahiplendirmeye yönelik festival ve benzeri etkinliklerin 
düzenlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Festival ve benzeri etkinlikler düzenlenerek sokak hayvanlarının sahiplendirilmesi sağlanacaktır.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 100.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 100.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 100.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Sokakta yaşayan canlıların bakımlarını sağlamak ve daha temiz yaşam 
alanları sunmak için faaliyetlerin yürütülmesi

Faaliyet Adı
Çocuk yaşta hayvan sevgisi bilincini aşılamak üzere okullarda eğitim 
verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Çocuk yaşta hayvan sevgisi bilincini aşılamak üzere okullarda eğitim verilecektir.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Sokakta yaşayan canlıların bakımlarını sağlamak ve daha temiz yaşam 
alanları sunmak için faaliyetlerin yürütülmesi

Faaliyet Adı
Ev ve süs hayvanları satış yeri sahipleri ile yerel hayvan koruma 
gönüllülerine sertifikalı eğitim verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Her yıl bir kez Ev ve Süs Hayvanları Satış Yerleri Sahiplerine Sertifikalı Eğitim verilecektir. Ayrıca yerel hayvan koruma gönüllülerine 
eğitim verilecektir.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Sokakta yaşayan canlıların bakımlarını sağlamak ve daha temiz yaşam 
alanları sunmak için faaliyetlerin yürütülmesi

Faaliyet Adı
Hayvan parkında ziyaretçi sayısını arttırmak için farklı türde hayvan 
alınması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Hayvan parkında ziyaretçi sayısını arttırmak için farklı türde hayvan alınarak bu hayvanlar için yeni barınaklar yapılacak; bakım ve 
beslenmeleri gerçekleştirilecektir.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 10.143.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 510.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 10.653.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 10.653.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 2
Kentte sağlık ve kaliteli yaşam hizmetleri, sürdürülebilir çevre ve ekolojik 
korumayı destekleyen hizmet sunumunun sağlanması  

Stratejik Hedef 2.7
Koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerinin sunulması ve rutin kontroller 
ile işyerlerinin hijyen standartlarına uygun olması

Performans Hedefi 2.7.1

 Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat hükümlerine 
göre gerekli tedbirleri alarak, koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin 
sunulması ve gerekli sağlık projelerinin hazırlanmasında başta dezavantajlı 
gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz insanlar vb.) olmak üzere kentte 
yaşayan insanlara sağlık hizmeti sunmak veya sunulmasını sağlamak, sıhhi 
ve gayri sıhhi iş yerlerinin denetimini yapmak.

Açıklama: Mülkiyeti Büyükşehir Belediyesine ait olan ve işlettiği alanlardaki tesis, otogar, hal, aşhane, kafe, lokanta, çay bahçesi ve benzeri 
işyerleri ile Büyükşehir Belediyesinin ruhsatlandırdığı 1.sınıf gayrisıhhi müesseselerin, aylık kontrol ve denetimlerini yapmak. Evde Sağlık, Bakım 
ve Destek Yönergesi doğrultusunda, Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde yaşayan  yaşlılar, engelliler, kronik rahatsızlığı olanlar ve/veya evde 
bakıma muhtaç kişiler arasından idarece uygun görülen kişilere evde sağlık, bakım, temizlik, eğitim, destek, yönlendirme ve rehabilitasyon hizmeti 
vermek ve evde sağlık, bakım ve destek hizmet istasyonlarını arttırmak. Hasta Nakil ve Ambulans Yönergesine uygun şekilde hastaların naklinin 
yapılmasını sağlamak. Yaş almış vatandaşlarımız için yaşlı destek birimi hizmet çeşitliliğinin arttırmak Kadın sağlığı danışma merkezi hizmetleri 
sunmak. Sağlıklı yaşamı teşvik edici merkezlerin kurulmasını sağlamak.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
İş yerlerinin hijyen standartlarına uygun hale getirilme oranı  
(yüzde)

100 95 97

2
Evde bakım ve sağlık hizmetinden duyulan memnuniyet 
oranı (yüzde)

96,1 97 98

3 Evde Sağlık, Bakım ve Temizlik Hizmeti Sayısı (adet)  56.000 62.000

4 Yaşlı Destek Biriminde verilen hizmet çeşidi sayısı (adet)  3 1

5
Koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetleri için merkez 
kurulması (yüzde)

  50

6
Hasta nakil ambulans hizmetlerine uygun olan hastaların 
talebini karşılama oranı (yüzde)

 90 90

7 Sağlıklı yaşamı teşvik edici merkezlerin kurulması (adet)  2 1

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Sıhhi/gayri sıhhi gıda iş yerlerinin denetimini yapmak 17.500  17.500

2 Evde bakım ve sağlık hizmeti sunmak 2.598.500  2.598.500

3
Evde bakım için yeni hizmet istasyonlarının açılması 
çalışmalarını yürütmek

20.000  20.000

4 Kırsal alanlarda koruyucu sağlık hizmeti sunmak 200.000  200.000

5
Yaş almış vatandaşlarımız için yaşlı destek birimi hizmet 
çeşitliliğinin artırılması

60.000  60.000

6
Nakil Ambulans kriterlerine uyan hastaların naklinin 
gerçekleştirilmesi

638.000  638.000

7 Sağlıklı yaşamı teşvik edici merkezler açmak 250.000  250.000

8 Kadın sağlığı danışma merkezi hizmetleri sunmak 505.500  505.500

                                                                          TOPLAM 4.289.500 4.289.500

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

74



İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat hükümlerine 
göre gerekli tedbirleri alarak, koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin 
sunulması ve gerekli sağlık projelerinin hazırlanmasında başta maddi imkanları 
kısıtlı ve ihtiyaç sahibi gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz insanlar vb.) 
olmak üzere kentte yaşayan insanlara sağlık hizmeti sunmak veya sunulmasını 
sağlamak, sıhhi ve gayri sıhhi iş yerlerinin denetimini yapmak.

Faaliyet Adı Sıhhi/gayrisıhhi iş yerlerinin denetimini yapmak 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mülkiyeti Büyükşehir Belediyesine ait olan ve işlettiği alanlardaki tesis, otogar, hal, aşhane, kafe, lokanta, çay bahçesi ve benzeri 
işyerleri ile Büyükşehir Belediyesinin ruhsatlandırdığı 1.sınıf gayrisıhhi müesseselerin, aylık kontrol ve denetimleri yapmak.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 17.500

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 17.500

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 17.500

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat hükümlerine 
göre gerekli tedbirleri alarak, koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin 
sunulması ve gerekli sağlık projelerinin hazırlanmasında başta maddi imkanları 
kısıtlı ve ihtiyaç sahibi gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz insanlar vb.) 
olmak üzere kentte yaşayan insanlara sağlık hizmeti sunmak veya sunulmasını 
sağlamak, sıhhi ve gayri sıhhi iş yerlerinin denetimini yapmak.

Faaliyet Adı Evde bakım ve sağlık hizmeti sunmak

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Evde Sağlık, Bakım ve Destek Yönergesi doğrultusunda, Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde yaşayan yaşlılar, engelliler, kronik 
rahatsızlığı olanlar ve/veya evde bakıma muhtaç kişiler arasından idarece uygun görülen kişilere evde sağlık, bakım, temizlik, eğitim, destek, 
yönlendirme ve rehabilitasyon hizmeti vermek ve evde sağlık, bakım ve destek hizmet istasyonlarını arttırmak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.538.500

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 60.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.598.500

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.598.500

2023 PERFORMANS PROGRAMI

75



İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat hükümlerine göre gerekli tedbirleri alarak, 
koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin sunulması ve gerekli sağlık projelerinin hazırlanmasında başta 
maddi imkanları kısıtlı ve ihtiyaç sahibi gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz insanlar vb.) olmak üzere 
kentte yaşayan insanlara sağlık hizmeti sunmak veya sunulmasını sağlamak, sıhhi ve gayri sıhhi iş yerlerinin 
denetimini yapmak.

Faaliyet Adı Evde bakım için yeni hizmet istasyonlarının açılması çalışmalarını yürütmek

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Evde Sağlık, Bakım ve Destek Yönergesi doğrultusunda, Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde yaşayan  yaşlılar, engelliler, kronik 
rahatsızlığı olanlar ve/veya evde bakıma muhtaç kişiler arasından idarece uygun görülen kişilere evde sağlık, bakım, temizlik, eğitim, destek, 
yönlendirme ve rehabilitasyon hizmeti vermek ve evde sağlık, bakım ve destek hizmet istasyonlarını arttırmak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 20.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 20.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 20.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat hükümlerine göre gerekli tedbirleri alarak, 
koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin sunulması ve gerekli sağlık projelerinin hazırlanmasında başta 
maddi imkanları kısıtlı ve ihtiyaç sahibi gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz insanlar vb.) olmak üzere 
kentte yaşayan insanlara sağlık hizmeti sunmak veya sunulmasını sağlamak, sıhhi ve gayri sıhhi iş yerlerinin 
denetimini yapmak.

Faaliyet Adı Kırsal alanlarda koruyucu sağlık hizmeti sunmak 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Kırsal alanlarda yaşayan vatandaşlarımızın koruyucu sağlık hizmetlerine ihtiyaç duymaları sebebiyle gerekli sağlık hizmeti sunmak.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 200.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 200.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 200.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat hükümlerine göre gerekli tedbirleri 
alarak, koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin sunulması ve gerekli sağlık projelerinin 
hazırlanmasında başta maddi imkanları kısıtlı ve ihtiyaç sahibi gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz 
insanlar vb.) olmak üzere kentte yaşayan insanlara sağlık hizmeti sunmak veya sunulmasını sağlamak, 
sıhhi ve gayri sıhhi iş yerlerinin denetimini yapmak.

Faaliyet Adı Yaş almış vatandaşlarımız için yaşlı destek birimi hizmet çeşitliliğinin artırılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Yaş almış vatandaşlarımızın toplumdan izole bir yaşam sürmesi, sosyal yaşama katılımda güçlük yaşaması sebebiyle sosyal yaşama 
dahil edilmesi

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 60.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 60.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 60.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat hükümlerine göre gerekli tedbirleri 
alarak, koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin sunulması ve gerekli sağlık projelerinin 
hazırlanmasında başta maddi imkanları kısıtlı ve ihtiyaç sahibi gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz 
insanlar vb.) olmak üzere kentte yaşayan insanlara sağlık hizmeti sunmak veya sunulmasını 
sağlamak, sıhhi ve gayri sıhhi iş yerlerinin denetimini yapmak.

Faaliyet Adı Nakil Ambulans kriterlerine uyan hastaların naklinin gerçekleştirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Fiziki zorluklar yaşayan vatandaşlarımızın koruyucu sağlık hizmetlerine ulaşmakta güçlük çekmesini önlemek.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 438.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 200.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 638.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 638.000
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77



İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat hükümlerine göre gerekli tedbirleri 
alarak, koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin sunulması ve gerekli sağlık projelerinin 
hazırlanmasında başta maddi imkanları kısıtlı ve ihtiyaç sahibi gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz 
insanlar vb.) olmak üzere kentte yaşayan insanlara sağlık hizmeti sunmak veya sunulmasını sağlamak, 
sıhhi ve gayri sıhhi iş yerlerinin denetimini yapmak.

Faaliyet Adı Sağlıklı yaşamı teşvik edici merkezler açmak

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Maddi imkanları kısıtlı yoksul vatandaşlarımızın ihtiyaç duydukları sağlık hizmetlerinden  diğer vatandaşlarımız gibi yararlanmasını sağlamak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 250.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 250.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 250.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Halk sağlığını korumak amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat hükümlerine göre gerekli tedbirleri 
alarak, koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin sunulması ve gerekli sağlık projelerinin 
hazırlanmasında başta maddi imkanları kısıtlı ve ihtiyaç sahibi gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz 
insanlar vb.) olmak üzere kentte yaşayan insanlara sağlık hizmeti sunmak veya sunulmasını 
sağlamak, sıhhi ve gayri sıhhi iş yerlerinin denetimini yapmak.

Faaliyet Adı Kadın sağlığı danışma merkezi hizmetleri sunmak

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Vatandaşlarımızın sağlıklı ve bilinçli yaşam tarzı konusunda danışmanlık hizmeti almasını sağlamak.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 455.500

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 50.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 505.500

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 505.5000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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KÜLTÜR VE 
SOSYAL DESTEK 

HİZMETLERİ 
YÖNETİMİ

STRATEJİK ALAN 

3
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kültür sanat ve turizm alanında kalıcı çalışmalar projeler yaparak, tarihi 
ve kültürel değerlerimizi ön plana çıkarıp tanıtmak, gelecek kuşaklara 
aktarmak, 

Faaliyet Adı Turizm ve Tanıtım Faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kültür Ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Açıklama: Koruma altındaki alanlar başta olmak üzere somut ve somut olmayan kentin kültürel mirasın belirlenmesine, tanıtımına yönelik 
faaliyetler ve bilimsel arkeolojik kazı ve resteorasyon çalışmalarına maddi destek ile düzenlenen, katılım sağlanan ulusal ve uluslararası faaliyetler 
ve faaliyetlere sağlanan maddi destek.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 6.000.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 6.000.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 6.000.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 3
Belediyenin çeşitlenen kültür hizmetleriyle somut ve somut olmayan 
kültürel mirasının korunması, teşvik edilmesi ve gelecek nesile bozulmadan 
aktarılması 

Stratejik Hedef 3.1
Kentin somut ve somut olmayan külterel mirasının belirlenmesine yönelik 
destek verilmesi  ve kültür hizmetlerinin bu tespite göre belirlenmesi

Performans Hedefi 3.1.1
Kültür sanat ve turizm alanında kalıcı çalışmalar projeler yaparak, tarihi 
ve kültürel değerlerimizi ön plana çıkarıp tanıtmak, gelecek kuşaklara 
aktarmak,

Açıklama: Koruma altındaki alanlar başta olmak üzere somut ve somut olmayan kentin kültürel mirasın belirlenmesine, tanıtımına yönelik 
faaliyetler ve bilimsel arkeolojik kazı ve resteorasyon çalışmalarına maddi destek ile düzenlenen, katılım sağlanan ulusal ve uluslararası faaliyetler 
ve faaliyetlere sağlanan maddi destek.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Tarihi miras ve kentlilik bilincine yönelik gerçekleştirilen 
etkinlik sayısı (adet)

15 10

2
Kentbelleği merkezi envanterinin oluşturulma oranı 
(yüzde)

 50 100

3
Kentin kültürel miras varlığının tanıtımına yönelik 
yapılacak farkındalık çalışması sayısı (adet)

11 5 5

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Turizm ve Tanıtım Faaliyetleri 6.000.000  6.000.000

                                                                          TOPLAM 6.000.000 6.000.000

MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
İlimizin kültürel zenginliğinin ve çeşitliliğinin korunup geliştirilerek gelecek 
nesillere, sürdürülebilir kültür mekanları ile aktarmak, kültür ve sanat 
faaliyetleri yaygınlaştırılarak canlı bir kent yaratmak. 

Faaliyet Adı Kültür Sanat ve Tiyatro Faaliyetleri ile Kültürel Mekan Hizmetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kültür Ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Açıklama: Kültür ve sanat hizmetlerini verilerek erişim ve katılım olanaklarının arttırılması, desteklenmesi (festivaller, konserler, organizasyonlar,  
tiyatro oyunları, turneler, yarışmalar gibi faaliyetler düzenlenmesi ile kentin özelliklerinin kültür yayınları, film/sinema/belgesel, sözlü tarih 
çalışmaları gibi araçlarla anlatılması, yayımlanması, tanıtılması)

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 40.788.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 40.788.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 40.788.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 3 Belediyenin çeşitlenen kültür hizmetleriyle somut ve somut olmayan kültürel 
mirasının korunması, teşvik edilmesi ve gelecek nesile bozulmadan aktarılması 

Stratejik Hedef 3.2 Kültür varlıklarının ve hizmetlerinin erişilebilir olmasını sağlayacak planlama 
ve uygulamaların yapılması, kültür ve sanat faaliyetlerinin yaygınlaştırılması

Performans Hedefi 3.2.1
İlimizin kültürel zenginliğinin ve çeşitliliğinin korunup geliştirilerek gelecek 
nesillere, sürdürülebilir kültür mekanları ile aktarmak, kültür ve sanat 
faaliyetleri yaygınlaştırılarak canlı bir kent yaratmak.

Açıklama: Kültür ve sanat hizmetlerini verilerek erişim ve katılım olanaklarının arttırılması, desteklenmesi (festivaller, konserler, organizasyonlar,  
tiyatro oyunları, turneler, yarışmalar gibi faaliyetler düzenlenmesi ile kentin özelliklerinin kültür yayınları, film/sinema/belgesel, sözlü tarih 
çalışmaları gibi araçlarla anlatılması, yayımlanması, tanıtılması) Tiyaro, kültür, sanat ve yetenek eğitimlerinin verilmesi, (konservatuar, müzik 
eğitimi, koro kursları, enstrüman kursları, dans kursları, tiyatro kursları ve diğer yetenek alanlarında mesleki ve beceri eğitimleri verilmesi) Kitap 
basımı yapmak Ses sistemi, masa-sandalye, bando, orkestra ve halk oyunları vb. gösterisi desteği taleplerinin karşılanması, Birimimiz yönetiminde 
olan, tüm giderleri Birimimiz bütçesinden karşılanan Kongre ve Sergi Sarayı, Kütüphane, Sanat Galerisi, Okuma salonları açılması ve diğer 
salonların mevcut kapasite ve kalitesinin arttırılması,  etkin kullanımı, bakım onarım, mal ve hizmet alımı.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 Kütüphanelerden Yıllık Yararlanma Sayısı (adet) 15.000 16.000

2 Kütüphane hizmetlerinden memnuniyet oranı (yüzde) 70 75

3 Ulusal ve uluslararası düzenlenen festival sayısı (adet) 3 4

4 Tiyatro sezonunda sahnelenen oyun sayısı (adet) 6 4

5 Çocuk ve gençlere yönelik kurslarda eğitim alan kursiyer sayısı 90 100

6 Mesleki eğitimden yararlananların memnuniyet oranı (yüzde) 70 75

7 Basımı Yapılan kitap sayısı 20 20

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1
Kültür Sanat ve Tiyatro Faaliyetleri ile Kültürel Mekan 
Hizmetleri

40.788.000  40.788.000

                                                                          TOPLAM 40.788.000                                       40.788.000

2023 PERFORMANS PROGRAMI
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MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Mersin turizminin çeşitlendirilmesi ve geliştirilmesi, ilimize gelecek turist 
sayısının arttırılması sonucunda kent ekonomisinin canlandırılması ve 
desteklenmesi.

Faaliyet Adı Sürdürülebilir Turizm Tanıtım Faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kültür Ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

Açıklama: Turizm faaliyetlerinin canlandırılması ve çeşitlendirilmesi, kültür ve inanç turizminin geliştirilmesi projelerinin uygulamaya konulması 
(Saint Paul Kuyusu-Esabikeyf) Kültür ve turizm sahalarının tanıtımına yönelik haritalar hazırlanması, tanıtım ve kültür alanında ulusal ve 
uluslararası faaliyetler düzenlenmesi, katılım sağlanması, Turizm ofisi kurulması Kentin tanıtımına yönelik kitap ve broşür basılması, dağıtılması 
ve turizm mecralarında etkin bir şekilde kullanılması, MBB’nin kültür, turizm ve tanıtım alanındaki birliklere yıllık üyelik aidatları.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.000.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 4.000.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 4.000.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 3
Belediyenin çeşitlenen kültür hizmetleriyle somut ve somut olmayan 
kültürel mirasının korunması, teşvik edilmesi ve gelecek nesile bozulmadan 
aktarılması 

Stratejik Hedef 3.3
Kentin ilgili paydaşlarıyla turizm hizmetlerini sürdürülebilir turizm 
ekseninde şekillendirecek planlama ve uygulamanın yapılması; 
sürdürülebilir turizm ile ilgili farkındalık yaratılması

Performans Hedefi 3.3.1
Mersin turizminin çeşitlendirilmesi ve geliştirilmesi, ilimize gelecek turist 
sayısının arttırılması sonucunda kent ekonomisinin canlandırılması ve 
desteklenmesi.

Açıklama: Turizm faaliyetlerinin canlandırılması ve çeşitlendirilmesi, kültür ve inanç turizminin geliştirilmesi projelerinin uygulamaya konulması 
(Saint Paul Kuyusu-Esabikeyf) Kültür ve turizm sahalarının tanıtımına yönelik haritalar hazırlanması, tanıtım ve kültür alanında ulusal ve 
uluslararası faaliyetler düzenlenmesi, katılım sağlanması, Turizm ofisi kurulması Kentin tanıtımına yönelik kitap ve broşür basılması, dağıtılması 
ve turizm mecralarında etkin bir şekilde kullanılması, MBB’nin kültür, turizm ve tanıtım alanındaki birliklere yıllık üyelik aidatları.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Turizmi canlandırmaya ve çeşitlendirilmeye yönelik 
yapılan etkinlik sayısı (adet)

5 4

2
Kültür ve Turizm alanına yönelik tanıtım materyal çeşidi 
sayısı  (adet)

 10 12

3 Yurtiçi ve Yurtdışı Turizm fuarlarına katılım sayısı(adet) 4 1

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Sürdürülebilir Turizm Tanıtım Faaliyetleri 4.000.000  4.000.000

                                                                          TOPLAM 4.000.000 4.000.000



2023 PERFORMANS PROGRAMI
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Uluslararası spor müsabakalarında tercih edilen bir kent olmak, spor 
faaliyetlerine kent geneline yaymak, alternatif spor olanaklarını kentte 
yaşayan tüm kesimler için erişilebilir hale getirmek.

Faaliyet Adı Gençlik ve spor hizmetleri faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Gençlik Ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: 

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 28.740.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 160.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 28.900.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 28.900.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 3
Belediyenin çeşitlenen kültür hizmetleriyle somut ve somut olmayan 
kültürel mirasının korunması, teşvik edilmesi ve gelecek nesile bozulmadan 
aktarılması 

Stratejik Hedef 3.4
Spor faaliyetlerine erişilebilirliğin sağlanması, prestijli spor 
organizasyonlarına ev sahipliği yapılması, spor turizminin geliştirilmesi

Performans Hedefi 3.4.1
Uluslararası spor müsabakalarında tercih edilen bir kent olmak, spor 
faaliyetlerine kent geneline yaymak, alternatif spor olanaklarını kentte 
yaşayan tüm kesimler için erişilebilir hale getirmek

Açıklama: Spor Kursları düzenlenmesi, Gençlik Kampı organizasyonları yapılması, -Mersin’de faaliyet gösteren amatör spor kulüplerine destek 
verilmesi, başarılı sporcuların ödüllendirilmesi, Ulusal ve uluslararası spor organizasyonları düzenlenmesi, spor amaçlı projeler yapılması,  
desteklenmesi veya katılım sağlanması. Ulusal ve uluslararası spor müsabakalarının yapıldığı, Mersin’i temsil edecek sporcuların yetişmesine 
olanak sağlayan ve spor özendiren, yeni spor tesisleri yapımı ve etkin kullanımı, bakım ve onarımı.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Düzenlenen yerel, ulusal ve uluslararası spor faaliyetleri 
sayısı (adet)

18 16 17

2 Spor turizmini geliştirmeye yönelik ortak çalışmalar (sayı) 6 7 8

3
Spor turizmi envanter analizi ve eylem planının 
oluşturulma oranı (yüzde)

50 100 100

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Gençlik ve spor hizmetleri faaliyetleri 28.900.000  28.900.000

                                                                          TOPLAM 28.900.000                              28.900.000



MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
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SÜRDÜRÜLEBİLİR 
KENT VE 

TOPLUM DÜZENİ 
HİZMETLERİ 
YÖNETİMİ

STRATEJİK ALAN 
4
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Mersin'de yaşayan engelli bireylerin sosyal entegrasyonlarının sağlanması 
amacıyla çeşitli kurslar açmak, engelli alanında farkındalık kazandırmaya 
yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmaları yapmak, yoksunluklarını 
gidermek ve sağlık/sosyal sorunlarının giderilmesi amacıyla medikal 
malzeme desteği vermek.

Faaliyet Adı Mola evi hizmetlerinin verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mola Evi Hizmeti ile  zihinsel engelli bireye sahip  ailelerin, engelli bireyi kısmi zamanlı olarak merkeze bırakması,engelli bireylerin 
merkezde aktif zaman geçirmesi  ve ailelerinde  sosyal ve kültürel hayata katılımlarını sağlamak.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 520.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 60.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 580..000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 580.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 4 Belediyenin sosyal destek hizmetleri ile sosyal içermenin, sosyal uyumun ve 
toplumsal birlikteliğin kapsayıcı bir anlayışla desteklenmesi

Stratejik Hedef 4.1
Cinsiyeti, yaşı, engelliliği ve sosyo-ekonomik durumu nedeniyle dezavantaj 
yaşayan kesimleri güçlendiren ve toplumun aktif bireyleri olarak yer 
almalarını sağlayan hizmet çeşitliliğinin sağlanması ve sunulması

Performans Hedefi 4.1.1

Mersin'de yaşayan engelli bireylerin sosyal entegrasyonlarının sağlanması 
amacıyla çeşitli kurslar açmak, engelli alanında farkındalık kazandırmaya 
yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmaları yapmak, yoksunluklarını 
gidermek ve sağlık/sosyal sorunlarının giderilmesi amacıyla medikal 
malzeme desteği vermek.

Açıklama: Mola Evi Hizmeti ile zihinsel engelli bireye sahip  ailelerin, engelli bireyi kısmi zamanlı olarak merkeze bırakması, engelli bireylerin 
merkezde aktif zaman geçirmesi  ve ailelerinde  sosyal ve kültürel hayata katılımlarını sağlamak.   Mersin ili hizmet sınırları içerisinde yaşayan 
engellilerin istatistiki verilerine ilişkin veri tabanı oluşturmak. Engellileri nitelikli işgücü haline getirmek ve çalışma yaşamına katılmalarını 
sağlamak üzere eğitim programları için başvuran engellileri değerlendirerek uygun mesleki rehabilitasyon ve mesleki eğitimler düzenlemek.   
Engelli gençlerin spor aracılığı ile beden ve ruh sağlığını kazandırmak, korumak, geliştirmek ve spor yapmaya teşvik ederek rehabilitasyonunu 
sağlamak amacıyla, çeşitli spor organizasyonları düzenlenmekte,  engelli dernekleri ve engelli sporcuların spor tesislerinden yararlandırılması 
sağlamak.  Engelli birey yüzme kursu,  Engelsiz Kamp, Karma Kamp,  Spor Salonu, Engelli Birey Sportif Beceri ve Koordinasyon Eğitimi ve duyu 
bütünleme terapisi hizmeti sunmak. Mersin İli sınırları içerisinde yaşayan engelli ve ailelerine psiko-sosyal danışmanlık ve rehberlik hizmetleri 
vermek, engellilikle ilgili konularda eğitilmelerini, bilgilendirilmelerini ve bilinçlenmelerini sağlamak. Mersin ili sınırları içerisinde ikamet eden 
ihtiyaç sahibi engelli bireylere belediyemizin imkanları dahilinde mevzuata uygun olarak sosyal yardım kriterleri esas alınarak medikal malzeme 
desteği vermek. Engelsiz Yaşam Merkezi Hizmeti ile engelli bireylerin engel ve özelliklerine uygun eğitim alabilecekleri,   sosyal, kültürel ve sportif 
faaliyetlerden faydalanarak aktif zaman geçirmelerini sağlamak amacı ile tam erişilebilir bir merkez kurmak.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Engelli Birey Veri Tabanına kayıtlı engelli bireylerin 
toplum içerisinde aktif yaşama dahil olma oranı  (yüzde)

47,84 12 13

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Mola Evi Hizmetlerinin verilmesi 580.000  580.000

2 Engelsiz Yaşam Merkezi hizmetlerinin verilmesi 1.308.500  1.308.500

3 Mesleki Eğitim ve Spor Merkezi hizmetlerinin verilmesi 70.000  70.000

4 İhtiyaç sahibi engelli bireylere medikal malzeme desteği verilmesi 510.000  510.000

5
Engelli birey ve ailelerine rehberlik ve danışmanlık 
hizmetlerinin verilmesi

72.000  72.000

                                                                          TOPLAM 2.540.500 2.540.500
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Mersin'de yaşayan engelli bireylerin sosyal entegrasyonlarının sağlanması 
amacıyla çeşitli kurslar açmak, engelli alanında farkındalık kazandırmaya 
yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmaları yapmak, yoksunluklarını 
gidermek ve sağlık/sosyal sorunlarının giderilmesi amacıyla medikal 
malzeme desteği vermek.

Faaliyet Adı Engelsiz Yaşam Merkezi hizmetlerinin verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Engelli olan bireylerin ilgi duydukları alanlara göre sosyal kültürel ve sportif faaliyetlerde bulunacakları meslek kazandıracak iş 
edinmelerini kolaylaştıracak çalışmalar yapmak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.268.500

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 40.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.308.500

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.308.500

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Mersin'de yaşayan engelli bireylerin sosyal entegrasyonlarının sağlanması 
amacıyla çeşitli kurslar açmak, engelli alanında farkındalık kazandırmaya 
yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmaları yapmak, yoksunluklarını 
gidermek ve sağlık/sosyal sorunlarının giderilmesi amacıyla medikal 
malzeme desteği vermek.

Faaliyet Adı Mesleki Eğitim ve Spor Merkezi hizmetlerinin verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mersin ili sınırları içerisinde ikamet eden ihtiyaç sahibi engelli bireylere belediyemizin imkanları dahilinde mevzuata uygun olarak  
sosyal yardım kriterleri esas alınarak medikal malzeme desteği vermek.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 70.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 70.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 70.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Mersin'de yaşayan engelli bireylerin sosyal entegrasyonlarının sağlanması 
amacıyla çeşitli kurslar açmak, engelli alanında farkındalık kazandırmaya 
yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmaları yapmak, yoksunluklarını 
gidermek ve sağlık/sosyal sorunlarının giderilmesi amacıyla medikal 
malzeme desteği vermek.

Faaliyet Adı İhtiyaç sahibi engelli bireylere medikal malzeme desteği verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mersin ili sınırları içerisinde ikamet eden ihtiyaç sahibi engelli bireylere belediyemizin imkanları dahilinde mevzuata uygun olarak  
sosyal yardım kriterleri esas alınarak medikal malzeme desteği vermek

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 170.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 340.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 510.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 510.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Mersin'de yaşayan engelli bireylerin sosyal entegrasyonlarının sağlanması 
amacıyla çeşitli kurslar açmak, engelli alanında farkındalık kazandırmaya 
yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmaları yapmak, yoksunluklarını 
gidermek ve sağlık/sosyal sorunlarının giderilmesi amacıyla medikal 
malzeme desteği vermek.

Faaliyet Adı
Engelli birey ve ailelerine rehberlik ve danışmanlık hizmetlerinin verilmesi 
Mesleki Eğitim ve Spor Merkezi hizmetlerinin verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mersin ili sınırları içerisinde yaşayan engelli birey ve ailelerine psiko-sosyal danışmanlık ve rehberlik hizmetleri vermek engellilikle ilgili 
konularda eğitilmelerini, bilgilendirilmelerini ve bilinçlendirilmelerini sağlamak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 72.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 72.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 72.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 4
Belediyenin sosyal destek hizmetleri ile sosyal içermenin, sosyal uyumun ve 
toplumsal birlikteliğin kapsayıcı bir anlayışla desteklenmesi

Stratejik Hedef 4.1
Cinsiyeti, yaşı, engelliliği ve sosyo-ekonomik durumu nedeniyle dezavantaj 
yaşayan kesimleri güçlendiren ve toplumun aktif bireyleri olarak yer 
almalarını sağlayan hizmet çeşitliliğinin sağlanması ve sunulması

Performans Hedefi 4.1.2
Bireylerin sosyal hayata katılımlarını arttırmaya ve sosyal uyumlarını 
sağlamaya yönelik hizmetler sunulması

Açıklama: Sosyal yardım, eğitim hizmetleri, sosyal faaliyet ve projeler ile dezavantaj yaşayan kesimlerin güçlendirilmesi sağlanarak sosyal hayata 
katılımlarının ve uyumlarının arttırılması hedeflenmektedir.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Bireylerin sosyal hayata katılımlarını arttırmaya ve sosyal 
uyumlarını sağlamaya yönelik yürütülen faaliyetlerden 
duyulan memnuniyet oranı (yüzde)

100 81 84

2
Dayanışma ve sosyal uyumu sağlamaya yönelik 
düzenlenen faaliyet sayısı (adet)

6 5 5

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Sosyal yardım ve hizmetlerinin sunulması faaliyeti 196.080.000  196.080.000

                                                                          TOPLAM 196.080.000 196.080.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Bireylerin sosyal hayata katılımlarını arttırmaya ve sosyal uyumlarını 
sağlamaya yönelik hizmetler sunulması

Faaliyet Adı Sosyal yardım ve hizmetlerinin sunulması faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Sosyal yardım hizmetleri kapsamında ihtiyaç sahibi vatandaşlara gıda, giyim ve temizlik malzemesi yardımı yapılması, sıcak yemek 
ihtiyacının karşılanması, doğal afetler ve yangından zarar gören vatandaşlara ev eşyası ve ev tadilatı yardımı yapılması, dezavantajlı çocuklara 
süt dağıtımı yapılması ve üniversite öğrencilerine öğrenim yardımı yapılması planlanmaktadır. Eğitim Öğretim Destekleme Kurs Merkezleri’nde 
dezavantajlı gençlere yönelik eğitim hizmeti verilmesi, gençlerin sosyal gelişimlerini desteklemeye yönelik çalışmaların yapılması planlanmaktadır. 
Emekli Evi hizmeti sunulması, kıdemli vatandaşların aktif yaşlanmalarını sağlamaya yönelik sosyal tesisler açılması, sosyal etkinlikler ve eğitimler 
düzenlenmesi planlanmaktadır. Ramazan ve muharrem ayı iftar yemekleri verilmesi, şehit aileleri ve gazilere yönelik hizmetler yürütülmesi, göç 
ile İl’imize gelen vatandaşlara yönelik uyum çalışmaları yapılması, toplumsal yardımlaşma ve dayanışma duygusunu arttırmak amacıyla sosyal 
etkinlikler düzenlenmesi planlanmaktadır. Sosyal ve ekonomik olarak dezavantaj yaşayan bireylerin güçlendirilmesi ve desteklenmesi amacıyla 
istihdamlarını kolaylaştırıcak meslek edindirme kursları açılması planlanmaktadır.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 195.480.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 600.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 196.080.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 196.080.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 4
Belediyenin sosyal destek hizmetleri ile sosyal içermenin, sosyal uyumun ve 
toplumsal birlikteliğin kapsayıcı bir anlayışla desteklenmesi

Stratejik Hedef 4.3

Belediye yönetiminde ve yerel hizmet sunumunda toplumsal cinsiyet 
eşitliğinin sağlandığı; kimsenin cinsel kimliği ve yaşı  nedeniyle dezavantaj 
yaşamadığı, kırılgan grupların güçlendiği ve toplumun aktif bireyleri olarak 
rol aldığı hizmet sunumunu gerçekleştirmek

Performans Hedefi 4.3.1
Kadınların desteklenmesi, çocukların refahının sağlanması ve ailenin 
güçlendirilmesine yönelik hizmetler sunulması

Açıklama: Eğitim hizmetleri verilmesi, sosyal faaliyetler ve etkinlikler düzenlenmesi, gönüllük faaliyetleri yürütülmesi, farkındalık çalışmaları 
yürütülmesi ve kadınların istihdam edilmesine yönelik projeler yapılması planlanmaktadır.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1
Kadınların desteklenmesi ve güçlendirilmesine yönelik 
yürütülen faaliyetlerden duyulan memnuniyet oranı 
(yüzde)

79,1 78 79

2
Çocukların sağlıklı ve güvenli gelişimlerini sağlamaya 
yönelik faaliyetlere katılımı sağlanan çocuk sayısı (adet)

86.132 50.000 30.000

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1
Kadınlara, çocuklara ve ailelere yönelik eğitim, proje, 
etkinlik farkındalık çalışmaları vb. faaliyetlerin yapılması

12.800.000  12.800.000

                                                                          TOPLAM 12.800.000 12.800.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kadınların desteklenmesi, çocukların refahının sağlanması ve ailenin 
güçlendirilmesine yönelik hizmetler sunulması

Faaliyet Adı
Kadınlara, çocuklara ve ailelere yönelik eğitim, proje, etkinlik farkındalık 
çalışmaları vb. faaliyetlerin yapılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Kadın, Aile ve Çocuk Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Toplumsal cinsiyet eşitliği ve kadına yönelik şiddetle mücadele kapsamında farkındalık çalışmaları yapılması, kadın istihdama yönelik 
meslek edindirme kursları açılması, Kadın Sığınma Evi, danışma ve rehberlik hizmeti verilmesi, kadının güçlendirilmesi ve kadın emeğinin 
değerlendirilmesine yönelik eğitim, proje, etkinlikler gerçekleştirilmesi ve gönüllülük faaliyetleri yürütülmesi planlanmaktadır.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 12.000.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 800.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 12.800.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 12.800.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 4
Belediyenin sosyal destek hizmetleri ile sosyal içermenin, sosyal uyumun ve 
kapsayıcı toplum yapısının desteklenmesi

Stratejik Hedef 4.4 Cenaze hizmetlerini kapsayıcı ve etkin şekilde yürütmek 

Performans Hedefi 4.4.1
Halkın cenaze hizmetlerinden etkin ve verimli şekilde yararlanmasını 
sağlamağa yönelik hizmetler sunulması

Açıklama: İl geneli halkın cenaze hizmetlerinden memnuniyetinin arttırılmasına yönelik hizmetler, gelen cenzae nakil taleplerinin ve mabet 
temizlik taleplerinin karşılanarak halkın cenaze hizmetlerinden etkin ve verimli yararlanmasını sağlamak.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 Cenaze Hizmetlerinden Memnuniyet Oranı  (yüzde) 70 72

2 Cenaze Nakil Hizmeti Karşılama Oranı  (yüzde) 100 100

3 Temizliği Yapılan Mabet Sayısı (Adet) 800 900

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Cenaze ve defin işlemlerinin yapılması 9.455.000  9.455.000

2 Taziye çadırlarının kurulması 7.825.000  7.825.000

3 Şehir içi ve şehir dışı cenaze nakil hizmetlerinin yapılması 380.000  380.000

4
Mabetlerin temizlik ve dezenfeksiyon işlemlerinin 
yapılması

320.000  320.000

                                                                          TOPLAM 17.980.000 17.980.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Halkın cenaze hizmetlerinden etkin ve verimli şekilde yararlanmasını 
sağlamağa yönelik hizmetler sunulması

Faaliyet Adı Cenaze ve defin işlemlerinin yapılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Açıklama: İl geneli halkın cenaze ve defin hizmetlerinden etkin ve verimli şekilde yararlanması sağlamak

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.190.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 5.265.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 9.455.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 9.455.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Halkın cenaze hizmetlerinden etkin ve verimli şekilde yararlanmasını 
sağlamağa yönelik hizmetler sunulması

Faaliyet Adı Taziye çadırlarının kurulması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Açıklama: İl geneli halkın cenaze hizmetlerinden etkin ve verimli yararlanmasına yönelik taziye çadırları, şemsiye, masa, sandalye hizmeti 
sağlamak.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.400.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 4.425.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 7.825.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 7.825.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Halkın cenaze hizmetlerinden etkin ve verimli şekilde yararlanmasını 
sağlamağa yönelik hizmetler sunulması

Faaliyet Adı Şehir içi ve şehir dışı cenaze nakil hizmetlerinin yapılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Açıklama: İl geneli halkın cenaze hizmetlerinden etkin ve verimli yararlanmasına  yönelik şehir içi ve şehir dışı cenaze nakil hizmeti sağlamak.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 380.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 380.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 380.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Halkın cenaze hizmetlerinden etkin ve verimli şekilde yararlanmasını 
sağlamağa yönelik hizmetler sunulması

Faaliyet Adı Mabetlerin temizlik ve dezenfeksiyon işlemlerinin yapılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Açıklama: İl geneli halkın mabetlerden etkin ve verimli yararlanmasına mabetlere temizlik ve dezenfeksiyon hizmeti sağlamak.

Ekonomik Kod 2023 

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 120.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 200.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 320.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 320.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5
Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın, içermenin ve 
markalaşmanın ivme kazanması

Stratejik Hedef 5.1
Kentin fiziki planlarının sosyal adalet, refah ve sosyal uyumu pekiştirecek 
şekilde uygulanması

Performans Hedefi 5.1.1

Kentin her ölçekte imar planlarını hazırlamak ve tamamlamak, İl 
bütününde yapılacak tüm çalışmalara altlık oluşturacak haritaları ve 
jeolojik etütleri hazırlamak, Coğrafi Bilgi Sistemi ve Numarataj çalışmalarını 
yürütmek

Açıklama: Mersin 13 ilçede Nazım İmar Planlarının Hazırlanması ve CBS çalışmaları

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023 

1 İmar Planları Tamamlanma Oranı (yüzde) 17 69 87

2
Jeolojik-Jeoteknik Etüt Raporlarının Tamamlanma Oranı 
(yüzde)

100 100 100

3 Hâlihazır Harita Tamamlanma Oranı (yüzde) 50 100 100

4
CBS Altyapısına Entegre Numarataj Levhalarının 
Tamamlanması Oranı (yüzde)

0 40 70

5
CBS Veritabanı Yazılımı ve Veri Altyapısı Tamamlanması 
Oranı (yüzde)

14 74 87

6
Kentsel dönüşüm projelendirme çalışmaları kapsamında 
gerçekleştirilen toplam proje sayısı (adet)

  1

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1
İmar planları, zemin etütleri ve CBS sistemlerinin 
tamamlanma faaliyetleri

5.200.000  5.200.000

                                                                          TOPLAM 5.200.000 5.200.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Kentin her ölçekte imar planlarını hazırlamak ve tamamlamak, İl 
bütününde yapılacak tüm çalışmalara altlık oluşturacak haritaları ve 
jeolojik etütleri hazırlamak, Coğrafi Bilgi Sistemi ve Numarataj çalışmalarını 
yürütmek

Faaliyet Adı İmar planları, zemin etütleri ve CBS sistemlerinin tamamlanma faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mersin 13 ilçede Nazım  İmar Planlarının Hazırlanması ile bunların altyapısına yönelik Harita ve Jeolojik-Jeoteknik Etüt Raporlarının 
Hazırlanması, CBS Altyapısına yönelik işlemlerin yapılması.

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.655.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 1.545.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 5.200.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 5.200.000



MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

94

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5
Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın, içermenin ve 
markalaşmanın ivme kazanması

Stratejik Hedef 5.5
Çevre dostu, erişilebilir, ekonomik, hızlı ve güvenli hizmet ağı için; 
trafik, toplu taşıma ve ulaşım hizmetlerinin modernizasyonunu 
gerçekleştirilmesi

Performans Hedefi 5.2.1 Yol ve Trafik güvenliğini temel alan ulaşım hizmetlerinin sunulması

Açıklama: Hızlı, güvenli ve çevreci toplu ulaşım sağlamak amacıyla raylı sistem yapılması, toplu taşımanın yaygınlaştırılması ve verimli 
ulaşım hizmeti sunulması amacıyla hat optimizasyonu ve durak yapılması, yol güvenliğinin sağlanması ve trafiği rahatlatmak için 
sinyalizasyon yapılması, düşey işaretleme yapılması, simülasyon sistemi kurulması, trafik eğitim parkının yapılması, elektronik denetleme 
ve uzaktan kontrollü kavşak yönetim sistemlerinin kurulması ve alternatif ulaşım için bisiklet yollarının yapılması amaçlanmaktadır.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1 Toplu Taşıma Kullanım Oranını Arttırmak (yüzde) 46,04 47,6 48,8

2 Raylı Sistemlerin Kurulma Oranı (yüzde) 4,38 50 85

3
Trafik düzeni ve güvenliğine yönelik projelerin 
tamamlanma oranı (yüzde)

90,5 93,5 96,5

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Ulaşım Hizmetleri Faaliyetleri 837.930.000  837.930.0000

                                                                          TOPLAM 837.930.000 837.930.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Yol ve Trafik güvenliğini temel alan ulaşım hizmetlerinin sunulması

Faaliyet Adı Ulaşım Hizmetleri Faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ulaşım Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Ulaşıma yönelik faaliyetleri kapsamaktadır.

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 101.220.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 736.710.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 837.930.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 837.930.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5
Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın, içermenin ve 
markalaşmanın ivme kazanması

Stratejik Hedef 5.2
Çevre dostu, erişilebilir, ekonomik, hızlı ve güvenli hizmet ağı için; trafik, 
toplu taşıma ve ulaşım hizmetlerinin modernizasyonunun gerçekleştirilmesi

Performans Hedefi 5.2.2
Şehirlerarası ulaşımın konforlu güvenli ve daha rahat yapılabilmesi için 
otogarların modern hale getirilmesi

Açıklama: İl sınırları içerisinde bulunan ihtiyaç duyulan bölgelerde yeni otogarların inşa edilmesi ve mevcut otogarların modernize edilmesi

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1
Otogar Hizmetlerinden Duyulan Memnuniyet Oranı 
(yüzde)

80 85

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Otogarlar hizmetleri faaliyetleri 335.000  335.000

                                                                          TOPLAM 335.000 335.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Şehirlerarası ulaşımın konforlu güvenli ve daha rahat yapılabilmesi için 
modern otogarlar inşa edilmesi

Faaliyet Adı Otogarlar hizmetleri faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Zabıta Dairesi Başkanlığı

Açıklama: İl sınırları içerisinde bulunan ihtiyaç duyulan bölgelerde yeni otogarların inşa edilmesi ve mevcut otogarların modernize edilmesi

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 275.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 60.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 335.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 335.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5 Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın iyileştirilmesi

Stratejik Hedef 5.3
Kentin afet ve acil durumlara ne kadar hazırlıklı ve Dirençli olduğunun 
tespit edilmesi ve Belediye Afet Eylem Planı çok paydaşlı istişare 
süreçleriyle şekillendirilmesi

Performans Hedefi 5.3.1
Yangın ve afetlere müdahale kapasitesinin arttırılması ve etkin itfaiye 
hizmetlerinin sunulması

Açıklama: Mersin halkının can ve mal güvenliğini en kısa sürede ve en etkili şekilde sağlanabilmesi için gerekli olan, yangında korunma ve 
güvenliğe yönelik mal ve malzeme alımları, giyim, kuşam, afet arama ve kurtarma malzemeleri, araç kiralanması olası yangın vb. olaylar en aza 
indirmek için kurum ve kuruluşların denetlenmesi, öğrenci, vatandaş ve kurum çalışanlarına eğitimler verilmesi, tatbikatlar yapılması.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1
Kent Merkezinde yaşanan itfai olaylara Ortalama 
Müdahale Süresi  (dk)

5,6 5,50 5,45

2
Kırsalda yaşanan itfai olaylara Ortalama Müdahale 
Süresi  (dk)

34 32 31

3  Eğitim verilen Kurum Sayısı (Adet) 192 150 100

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 İtfaiye Hizmetlerinin Yürütülmesi 25.700.000    25.700.000   

                                                                          TOPLAM 25.700.000    25.700.000   

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kentin afet ve acil durumlara ne kadar hazırlıklı ve Dirençli olduğunun 
tespit edilmesi ve Belediye Afet Eylem Planı çok paydaşlı istişare 
süreçleriyle şekillendirilmesi

Faaliyet Adı İtfaiye Hizmetlerinin Yürütülmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Açıklama: Mersin halkının can ve mal güvenliğini en kısa sürede ve en etkili şekilde sağlanabilmesi için gerekli olan, yangında korunma ve 
güvenliğe yönelik mal ve malzeme alımları, giyim, kuşam, afet arama ve kurtarma malzemeleri, araç kiralanması olası yangın vb. olaylar en aza 
indirmek için kurum ve kuruluşların denetlenmesi, öğrenci, vatandaş ve kurum çalışanlarına eğitimler verilmesi, tatbikatlar yapılması, temizlik, 
kırtasiye vb. malzemeler ihtiyacı

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 18.640.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 7.060.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 25.700.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 25.700.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5
Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın, içermenin ve 
markalaşmanın ivme kazanması

Stratejik Hedef 5.4
Kentin alt ve üst yapısına yönelik nitelikli projelerin geliştirilmesi ve 
uygulanması

Performans Hedefi 5.4.1
Kente sunulan üst yapı hizmetlerinin yapım aşamasının zamanında 
tamamlanması

Açıklama: Ketimizin ihtiyacı olan tüm üst yapı projelerinin yapımı ve hizmet binalarımızın tamir-bakım-onarım faaliyetleri birimimiz tarafından 
yürütülmektedir.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1
Onaylanan projelerin yapım süreçlerinin tamamlanma 
oranı (yüzde)

100 90 90

2
Onaylanan bakım ve onarım proje süreçlerinin 
tamamlanma oranı (yüzde)

99 90 90

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Yapım, Bakım ve Onarım Faaliyetleri 1.010.250.000  1.010.250.000

                                                                          TOPLAM 1.010.250.000 1.010.250.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Kente sunulan üst yapı hizmetlerinin yapım aşamasının zamanında 
tamamlanması

Faaliyet Adı Yapım, Bakım ve Onarım Faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 

Açıklama: Ketimizin ihtiyacı olan tüm üst yapı projelerinin yapımı ve hizmet binalarımızın tamir-bakım-onarım faaliyetleri birimimiz tarafından 
yürütülmektedir.

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 16.950.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 993.300.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.010.250.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.010.250.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5
Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın, içermenin ve 
markalaşmanın ivme kazanması

Stratejik Hedef 5.4
Kentin alt ve üst yapısına yönelik nitelikli projelerin geliştirilmesi ve 
uygulanması

Performans Hedefi 5.4.2
Güvenli, kaliteli, konforlu ve kesintisiz ulaşım hizmeti sunmak için yol 
ağında çalışmalar yapılması

Açıklama: İlçe merkezlerinde bulunan yollarda sürdürülebilir yol güvenliğini sağlamak amacıyla sıcak asfalt serimi yapılması, kırsal alanda 
bulunan yollarda sürdürülebilir yol güvenliğini sağlamak amacıyla Sathi Asfalt Kaplama yapılması, Trafiği rahatlatmak amacıyla Yeni Yollar 
açılması, Trafikte yayaların güvenliğini sağlamak amacıyla Yaya Kaldırımları yapılması, Trafik akışının sürekliliğini sağlamak amacıyla yapı 
oluşturulması.

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1
Yeni ve mevcut yol ağlarında yapılan sıcak asfalt (BSK) 
yol uzunluğu (km)

350 394 430

2 Sathi Asfalt Kaplama yapılan yol uzunluğu (km) 593 705 720

3 Yeni açılacak yol uzunluğu (km) 17 18 22

4 Yapılan yaya kaldırımları (m²) 434.605 334.564 368.020

5
Yaya güvenliği ve trafik akışının sürekliliğini sağlamaya 
yönelik oluşturulacak yapı sayısı (adet)

3 8 9

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Yol Yapım Bakım ve Onarım Faaliyetleri 2.090.000.000 2.090.000.000

                                                                          TOPLAM 2.090.000.000 2.090.000.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Güvenli, kaliteli, konforlu ve kesintisiz ulaşım hizmeti sunmak için yol 
ağında çalışmalar yapmak.

Faaliyet Adı Yol Yapım Bakım ve Onarım Faaliyetleri

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yol Yapım Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığı

Açıklama: İlçe merkezlerinde bulunan yollarda sürdürülebilir yol güvenliğini sağlamak amacıyla sıcak asfalt serimi yapılması, kırsal alanda 
bulunan yollarda sürdürülebilir yol güvenliğini sağlamak amacıyla Sathi Asfalt Kaplama yapılması, Trafiği rahatlatmak amacıyla Yeni Yollar 
açılması, Trafikte yayaların güvenliğini sağlamak amacıyla Yaya Kaldırımları yapılması, Trafik akışının sürekliliğini sağlamak amacıyla yapı 
oluşturulması.

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 814.700.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 1.275.300.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.090.000.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.090.000.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5
Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın, içermenin ve 
markalaşmanın ivme kazanması

Stratejik Hedef 5.4
Kentin alt ve üst yapısına yönelik nitelikli projelerin geliştirilmesi ve 
uygulanması

Performans Hedefi 5.4.3 Kente görsel açıdan estetik değer katarak kente kimlik kazandırmak

Açıklama: Kent kimliği oluşturarak kente estetik değerler katmak ve görsel açıdan görüntü kirliliğini engelleyici ya da azaltıcı uygulamalar ile yeni 
tasarımlar ve kent mobilyaları üretmek ve uygulamak

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1
Kent estetiğini ön plana çıkaran ve vatandaş esenliğini 
güçlendiren proje sayısı (adet)

16 15 20

2 Kent estetiğinden memnuniyet oranı (yüzde) 65,1 55 57

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Kent mobilyaları üretmek ve çeşme tasarlamak 2.590.000  2.590.000

2 Mevcut kent mobilyalarının bakım ve onarımını yapmak 10.080.500  10.080.000

3 Kent estetiği bakım hizmetleri 6.630.000  6.630.000

                                                                          TOPLAM 19.300.500 19.300.500

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Kente görsel açıdan estetik değer katarak kente kimlik kazandırmak

Faaliyet Adı Kent mobilyaları üretmek ve çeşme tasarlamak 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Kentin ihtiyacı olan kent mobilyalarını ve çeşmeleri tasarlayıp, projelendirerek kent kimliği oluşturulmasına katkıda bulunulacak kent 
mobilya ve çeşmelerinin üretilmesi

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.590.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 1.000.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.590.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.590..000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Kente görsel açıdan estetik değer katarak kente kimlik kazandırmak

Faaliyet Adı Mevcut kent mobilyalarının bakımını ve onarımını yapmak

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Mevcut kent mobilyaların tamir ve onarımını yapmak, kent kimliği oluşturmak üzere yeni projeler üretmek ve yeni tasarımlar yapmak

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 9.120.500

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 960.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 10.080.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 10.080.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi Kente görsel açıdan estetik değer katarak kente kimlik kazandırmak

Faaliyet Adı Kente estetiği bakım hizmetlerinin yapılması

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Kent estetiğinin sürekli dinamik ve görsel açıdan bakımlı, temiz ve düzenli tutulabilmesi için gerekli bakım ve onarım ve yenileme 
çalışmalarının yapılması

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 5.930.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 700.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 6.630.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 6.630.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5
Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın, içermenin ve 
markalaşmanın ivme kazanması

Stratejik Hedef 5.5 Toplum düzeni ve güvenliğine katkı sağlanması  

Performans Hedefi 5.5.1
Yetki ve sorumluluklarımız dahilinde denetimleri arttırarak insan sağlığı ve 
güvenliğini tehdit eden unsurları ortadan kaldırmak

Açıklama: Talep ve şikayetler doğrultusunda gerçek ve tüzel kişilere denetimler yapmak

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1 Denetim Sayısı (adet) 237.795 80.000 80.000

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Zabıta hizmetlerinin yürütülmesi 2.070.000  2.070.000

                                                                          TOPLAM 2.070.000 2.070.000 

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi
Yetki ve sorumluluklarımız dahilinde denetimlerin arttırılarak insan sağlığı 
ve güvenliğini tehdit eden unsurların ortadan kaldırılması

Faaliyet Adı Zabıta hizmetlerinin yürütülmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Zabıta Daire Başkanlığı

Açıklama: Talep ve şikâyetler doğrultusunda gerçek ve tüzel kişilere denetimler yapmak

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.040.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 30.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 2.070.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 2.070.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5
Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın, içermenin ve 
markalaşmanın ivme kazanması

Stratejik Hedef 5.6

Kentin doğal kaynakları, yerli tohum, sürdürülebilir tarım ve sanayi 
potansiyelleri ile lojistik avantajının daha etkin kullanılarak; politikaları 
ilgili paydaşlarla belirlemek, uygulamaya koymak ve yerel ekonomiye katkı 
sağlamak

Performans Hedefi 5.6.1
Hal kayıt sisteminde kayıt altına alınan ve halde işlem gören mal 
miktarındaki artış oranının arttırılarak ticari ve ekonomik yaşamın etkin, 
verimli ve kalite standartlarına uygun bir yapıya kavuşturulması

Açıklama: Yaş sebze ve meyvenin kayıt altına alınarak kayıt dışılığını önlemek. Kayıt dışılığı önlemek amacıyla gerekli tedbirleri almak

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1
Hal kayıt sisteminde kayıt altına alınan ve halde işlem 
gören mal miktarı (ton

1.860.553 2.000.000 2.225.000

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Kontrol ve denetimler yapmak 1.095.000  1.095.000

                                                                          TOPLAM 1.095.000 1.095.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Hal kayıt sisteminde kayıt altına alınan ve halde işlem gören 
mal miktarındaki artış oranının arttırılarak ticari ve ekonomik 
yaşamın etkin, verimli ve kalite standartlarına uygun bir yapıya 
kavuşturulması

Faaliyet Adı Kontrol ve denetimler yapmak 

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Zabıta Daire Başkanlığı

Açıklama: Yaş sebze ve meyvenin kayıt altına alınarak kayıt dışılığını önlemek. Kayıt dışılığı önlemek amacıyla gerekli tedbirleri almak

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.035.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 60.000

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 1.095.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 1.095.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Stratejik Amaç 5
Kentin altyapı ve üst yapı hizmetleriyle toplumsal refahın, içermenin ve 
markalaşmanın ivme kazanması

Stratejik Hedef 5.6
Kentin doğal kaynakları sürdürülebilir tarım ve sanayi potansiyelleri ile 
lojistik avantajının daha etkin kullanacak politikaları ilgili paydaşlarla 
belirlemek, uygulamaya koymak ve yerel ekonomik katkı sağlamak

Performans Hedefi 5.6.2

Tarım sektörünün alt ve üst yapı ihtiyaçlarının giderilerek, üreticinin 
tarımsal ve hayvansal ürünlerinin ekonomik değer ve kalitesini 
düşürmeden, daha yüksek katma değer ile sunabilmesini sağlamak üzere 
gerekli teknik ve ekonomik proje ve iştirakleri gerçekleştirmek

Açıklama: Tarımsal alanda üretimi arttırmak, daha verimli, kaliteli ve katma değeri yüksek üretim yapılması için sulama tesislerinin kurulması ve 
geliştirilmesi, sektörün eğitim, bilgi ve teknoloji ihtiyacının giderilmesi

Performans Göstergeleri 2021 Gerçekleşen 2022 2023

1 Bitkisel materyal ve seracılık alanında üretimi teşvik etmek 
için geliştirilen proje sayısı (adet) 11 5 5

2 Alternatif tarım ürünleri yetiştirmeye veya kooperatifleşmeyi 
desteklemeye yönelik uygulanan proje sayısı (adet) 5 5 5

3 Hayvancılığın geliştirilmesi ve kooperatifleşmeyi desteklemeye 
yönelik uygulanan proje sayısı (adet) 6 3 3

4 Belediyemizin Hayvancılık desteğiyle üretime katılan yetiştirici 
sayısı (adet) 1296 660 1.010

5 Üreticilere verilen desteklerle sulanacak alan miktarı (hektar) 400 500 500

Faaliyetler/Projeler
Kaynak İhtiyacı 2023 (TL)

Bütçe Bütçe Dışı Genel Toplam

1 Fidan, fide ve tohum dağıtımı 7.263.000  7.263.000

2 Tarımsal alanda üretimi arttırmak amacı ile eğitim, 
bilimsel ve teknolojik uygulamaların gerçekleştirilmesi 6.603.000  6.603.000

3 İhtiyaç sahibi üreticilere ve kooperatiflere hayvancılık 
alanında gerekli desteğin verilmesi 27.777.000  27.777.000

4 Tarımsal üretimi arttırmak amacıyla sulama tesisleri 
kurulması,  geliştirilmesi ve desteklenmesi 35.029.000  35.029.000

                                                                          TOPLAM 76.672.000 76.672.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Tarım sektörünün alt ve üst yapı ihtiyaçlarının giderilerek, üreticinin 
tarımsal ve hayvansal ürünlerinin ekonomik değer ve kalitesini 
düşürmeden, daha yüksek katma değer ile sunabilmesini sağlamak üzere 
gerekli teknik ve ekonomik proje ve iştirakleri gerçekleştirmek

Faaliyet Adı Fidan, Fide ve Tohum Dağıtımı

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Bölgedeki üreticilere örnek teşkil etmek, bölgede tarımsal ürün yetiştiriciliği yönünden tarımsal faaliyetlerin gelişmesini sağlayarak 
öncelikli olarak bölgenin ihtiyacını karşılamak, aile ve yurt ekonomisine katkı sağlamak amacıyla fidan, fide ve tohum dağıtımı yapmak

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 7.263.000

4 Faiz Giderleri  

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri  

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 7.263.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 7.263.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Tarım sektörünün alt ve üst yapı ihtiyaçlarının giderilerek, üreticinin 
tarımsal ve hayvansal ürünlerinin ekonomik değer ve kalitesini 
düşürmeden, daha yüksek katma değer ile sunabilmesini sağlamak üzere 
gerekli teknik ve ekonomik proje ve iştirakleri gerçekleştirmek

Faaliyet Adı
Tarımsal Alanda Üretimi Arttırmak Amacı ile Eğitim, Bilimsel ve Teknolojik 
Uygulamaların Gerçekleştirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Tarım sektörünün geliştirilmesi , üreticinin ürününü tarladan sofraya ekonomik değer ve kalitesini düşürmeden, daha yüksek katma 
değer ile sunabilmesini sağlamak üzere gerekli Ar-Ge çalışmalarının yürütülmesi, sektörün bilgi ve teknoloji ihtiyacının giderilmesi

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.713.000 

4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 3.890.000 

7 Sermaye Transferleri

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 6.603.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 6.603.000

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Tarım sektörünün alt ve üst yapı ihtiyaçlarının giderilerek, üreticinin 
tarımsal ve hayvansal ürünlerinin ekonomik değer ve kalitesini 
düşürmeden, daha yüksek katma değer ile sunabilmesini sağlamak üzere 
gerekli teknik ve ekonomik proje ve iştirakleri gerçekleştirmek

Faaliyet Adı
İhtiyaç Sahibi Üreticilere ve Kooperatiflere Hayvancılık Alanında Gerekli 
Desteğin Verilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Hayvancılık sektörünün geliştirilmesi, hayvansal ürünlerin ekonomik değer ve kalitesini düşürmeden, daha yüksek katma değer ile 
sunabilmesini sağlamak üzere gerekli teknik ve ekonomik proje ve iştirakleri gerçekleştirmek

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 27.777.000

4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

7 Sermaye Transferleri

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 27.777.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 27.777.000
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Performans Hedefi

Tarım sektörünün alt ve üst yapı ihtiyaçlarının giderilerek, üreticinin 
tarımsal ve hayvansal ürünlerinin ekonomik değer ve kalitesini 
düşürmeden, daha yüksek katma değer ile sunabilmesini sağlamak üzere 
gerekli teknik ve ekonomik proje ve iştirakleri gerçekleştirmek

Faaliyet Adı
Tarımsal Üretimi Arttırmak Amacıyla Sulama Tesisleri Kurulması, 
Geliştirilmesi ve Desteklenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı

Açıklama: Tarımsal üretimi arttırmak, sulama suyundan etkin bir şekilde faydalanarak üreticilerimizin daha az su ile daha çok alanın randımanlı 
olarak sulanması amacıyla sulama randımanı yüksek borulu sistemlere geçilmesi ve  sulama tesisleri için gerekli proje ve uygulamaların yapılması

Ekonomik Kod 2023

1 Personel Giderleri

2 SGK Devlet Primi Giderleri

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 29.000 

4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri 35.000.000 

7 Sermaye Transferleri

8 Borç Verme

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 35.029.000

Bü
tç

e 
Dı

şı
 

Ka
yn

ak

Döner sermaye

Diğer Yurt İçi

Yurt Dışı

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı

Toplam Kaynak İhtiyacı 35.029.000
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D. 
İdarenin Toplam 
Kaynak İhtiyacı
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1- İDARE PERFORMANS TABLOSU
İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER 
BÜTÇE İÇİ BÜTÇE DIŞI TOPLAM

TL. PAY % TL.
PAY 
%

TL. PAY %

(PH1.1.1)Personelin özlük haklarının 
düzenli olarak yürütülmesi ve hizmet 

içi eğitimlerin plan uygun olarak 
gerçekleştirilmesi

Yıllık hizmet içi eğitim programlarının plana göre 
gerçekleştirilmesi

                                              
350.000   

                                              
0,00328   

  350.000 0,00328   

Personelin aidiyetini, moral ve motivasyonunu ve 
iç iletişimini arttırıcı sosyal, sportif vb. faaliyetler 
düzenlemesi ile mali haklarının düzenli ödenmesi ve 
iyileştirici çalışmalarda bulunulması.

                                      
707.872.000   

                                              
6,62801   

  707.872.000 6,62801   

Personel ihtiyaç analizine göre birimlerin personel 
ihtiyaçlarının karşılanması

                                   
1.697.289.000   

                                            
15,89222   

  1.697.289.000 15,89222   

PH1.2.1)Donanım, yazılım ve bilişim 
tabanlı hizmetlerin güvenli ve etkin 

sürdürülebilmesi

Yazılım taleplerinin karşılanması ve mevcut 
yazılımların güncel tutulması

                                        
20.300.000   

                                              
0,19007   

  20.300.000 0,19007   

ISO 27001 Bilgi güvenliği yönetim sistemi 
standardı ve kişisel verilerin korunması kanunu 
çalışmalarının yapılması

                                           
7.800.000   

                                              
0,07303   

  7.800.000 0,07303   

Bilişim tabanlı faaliyetlerin uygulanması
                                           

8.500.000   
                                              

0,07959   
  8.500.000 0,07959   

e-belediyecilik uygulamalarının arttırılması 
                                           

3.000.000   
                                              

0,02809   
  3.000.000 0,02809   

Kurum içi bilgi teknolojileri alt yapısının güncel 
teknolojiler ile 7/24 kesintisiz olarak hizmet 
sunulmasının  sağlanması 

                                        
42.820.000   

                                              
0,40094   

  42.820.000 0,40094    

(PH1.3.1)Belediyenin sahip olduğu 
taşınmazların yerinde ve gelir getirici 

şekilde kullanımını sağlayarak 
belediye bütçesine katkıda bulunmak, 

Mersin Büyükşehir Belediyesince 
hedeflenen projeler için altlık 

oluşturacak arsa, yol, donatı alanları 
ve örtü kamulaştırma işlemlerinin 

gerçekleştirilmesi.

Belediyeye ait taşınmazların kiraya verilmesi 
ecrimisil işlemlerinin yapılması ve İmar 
Uygulaması yapılarak kamu eline geçmiş olan 
yol ve donatı alanlarının örtü bedellerinin 
karşılanarak kamulaştırma işlemlerini yapmak.

                                      
133.795.000   

                                              
1,25276   

  133.795.000 1,25276    

(PH1.3.2)Araç bakım onarım 
faaliyetlerinin yürütülmesi

Taşıt ve makine teçhizatlarının bakım onarımlarını 
yapmak

                                   
1.090.000.000   

                                            
10,20599   

  1.090.000.000 10,20599

(PH1.4.1)Etkin, kaliteli ve adil 
belediyecilik anlayışına uygun olarak, 
belediye hizmetlerinin verimliliğini 
arttıracak faaliyetlerde bulunmak

Temsil ağırlama tanıtım ve hizmetlerin 
iyileştirilmesi faaliyetleri 

                                        
26.745.000   

                                              
0,25042   

  26.745.000 0,25042   

Entegre yönetim sisteminin sürekliliğinin 
sağlanması 

                                           
3.500.000   

                                              
0,03277   

  3.500.000 0,03277   

(PH1.4.2) Belediye hizmetleri ve 
kentin tanıtımı amacıyla halkla 

ilişkiler ve basın yayın faaliyetlerinin 
yapılması/sürdürülmesi.

Haber içerikleri oluşturmak ve paylaşmak, sosyal 
medya web sayfaları tanıtımları, tv kanalları ve 
radyolar gibi mecralarda oluşturulan içeriklerin 
paylaşılması ve yayınlanması.Basın mensupları,  
cemiyet ziyaretleri  ve basın bilgilendirme 
toplantıları yapılması

                                        
19.770.000   

                                              
0,18511   

  19.770.000 0,18511

(PH2.1.1)Kentteki park ve yeşil alan 
sayısını arttırarak erişilebilirliği ve 
kullanımı mümkün kılmak, park ve 

yeşil alanlarda, cadde ve bulvarlarda 
yer alan orta refüj ve kaldırımlarda 
ağaçlandırma çalışmaları yapmak

Kentimize yeni park ve yeşil alanların 
yapılması,mevcut parkların bakım  onarım 
çalışmalarının yapılması

                                      
126.291.500   

                                              
1,18250   

  126.291.500 1,18250   

Mevcut parkların revizyonu
                                      

103.000.000   
                                              

0,96442   
  103.000.000 0,96442   

Yeşil Mersin projesi ve Peyzaj Master planı 
doğrultusunda bitkilendirme  çalışmaları

                                        
24.100.000   

                                              
0,22566   

  24.100.000 0,22566   

Otomatik sulama sistemi ile orta refüj ve 
kavşakların sulanması

                                        
16.500.000   

                                              
0,15449   

  16.500.000 0,15449   



MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

108

(PH2.1.2) Kentte bulunan bütün 
mezarlıklardan halkın sağlıklı ve 
kaliteli hizmet alması sağlayacak 

hizmet sunumunun yapılması

Gasilhanelerin dezenfeksiyonu
                                              

120.000   
                                              

0,00112   
  120.000    0,00112   

Mezarlıklarda ilaçlama, budama, ot kesimi ve 
temizliğin yapılması

                                              
900.000   

                                              
0,00843   

  900.000 0,00843 

(PH2.2.1)Mersin genelinde sıfır atık 
sistemine uygun katı atık yönetimini 

sağlamak

Katı atık yönetim faaliyetleri
                                      

142.866.500   
                                              

1,33770   
  142.866.500 1,33770   

İklim Değişikliği Çalışmaları ve Çevre Denetim 
Faaliyetleri

                                        
16.348.000   

                                              
0,15307   

  16.348.000 0,15307    

(PH2.3.1)Teknolojik yöntemler 
kullanılarak çevre kirliliğinin 

önlenmesine yönelik faaliyet ve 
projeler gerçekleştirmek, haşere 

ile mücadele de ekolojik dengenin 
korunmasının sağlanması

Deniz kirliliğini önlemeye yönelik sürdürülebilir 
proje ve faaliyetleri

                                           
5.257.000   

                                              
0,04922   

  5.257.000 0,04922   

Çevre Koruma ve Kontrol Faliyetleri
                                      

195.438.500   
                                              

1,82995   
  195.438.500 1,82995    

(PH2.4.1)Mersin ili genelinde iklim 
değişikliğine sebep olan etmenlerin 

belirlenerek iklim eylem planı 
hazırlamak

İklim değişikliği eylem planına hazırlık 
çalışmaları      

                                           
1.500.000   

                                              
0,01404   

  1.500.000 0,01404   

(PH2.5.1)Halkımızın güvenli ve kaliteli 
et tüketimini sağlamak amacıyla 

mezbahalar ve kurban kesim yerleri 
oluşturulması

Kurban kesim yerleri oluşturularak halkımızın 
Kurbanlarının hijyenik ortamda kesilmesi ve 
Mevcut kesimhanelerde HACCP planına uygun 
kontrollü kesim yapılması 

                                           
2.814.000   

                                              
0,02635   

  2.814.000 0,02635    

(PH2.6.1)Sokakta yaşayan canlıların 
bakımlarını sağlamak ve daha 

temiz yaşam alanları sunmak için 
faaliyetlerin yürütülmesi

Rehabilite hizmetlerinin verilebileceği geçici 
hayvan barınakları ve kısırlaştırma ünitelerinin 
kurulması

                                           
5.895.000   

                                              
0,05520   

  5.895.000 0,05520   

Sokak hayvanları ve yaban hayvanları için 
besleme odağı oluşturulması

                                           
4.112.000   

                                              
0,03850   

  4.112.000 0,03850   

Ev ve süs hayvanları satış yeri sahipleri ile yerel 
hayvan koruma gönüllülerine sertifikalı eğitim 
verilmesi

                                                   
2.000   

                                              
0,00002   

  2.000 0,00002   

Hayvan sahiplendirmeye yönelik festival ve 
benzeri etkinliklerin düzenlenmesi

                                              
100.000   

                                              
0,00094   

  100.000 0,00094   

Çocuk yaşta hayvan sevgisi bilincini aşılamak 
üzere okullarda eğitim verilmesi

                                                   
2.000   

                                              
0,00002   

  2.000 0,00002   

Hayvan Parkında ziyaretçi sayısını arttırmak için 
farklı türde hayvan alınması

                                        
10.653.000   

                                              
0,09975   

  10.653.000 0,09975    

(PH2.7.1) Halk sağlığını korumak 
amacı ile yürürlükte bulunan 

mevzuat hükümlerine göre gerekli 
tedbirleri alarak, koruyucu ve tedavi 
edici sağlık hizmetlerin sunulması 

ve gerekli sağlık projelerinin 
hazırlanmasında başta dezavantajlı 

gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz 
insanlar vb.) olmak üzere kentte 
yaşayan insanlara sağlık hizmeti 

sunmak veya sunulmasını sağlamak, 
sıhhi ve gayri sıhhi iş yerlerinin 

denetimini yapmak.

Sıhhi/gayri sıhhi gıda iş yerlerinin denetimini 
yapmak

                                                
17.500   

                                              
0,00016   

  17.500 0,00016   

Evde bakım için yeni hizmet istasyonlarının 
açılması çalışmalarını yürütmek

                                                
20.000   

                                              
0,00019   

  20.000 0,00019   

Kırsal alanlarda koruyucu sağlık hizmeti sunmak 
                                              

200.000   
                                              

0,00187   
  200.000 0,00187   

Evde bakım ve sağlık hizmeti sunmak
                                           

2.598.500   
                                              

0,02433   
  2.598.500 0,02433   

Yaş almış vatandaşlarımız için yaşlı destek birimi 
hizmet çeşitliliğinin artırılması

                                                
60.000   

                                              
0,00056   

  60.000 0,00056   

Kadın sağlığı danışma merkezi hizmetleri 
sunmak

                                              
505.500   

                                              
0,00473   

  505.500   0,00473   

Nakil Ambulans kriterlerine uyan hastaların 
naklinin gerçekleştirilmesi

                                              
638.000   

                                              
0,00597   

  638.000    0,00597   

Sağlıklı yaşamı teşvik edici merkezler açmak
                                              

250.000   
                                              

0,00234   
  250.000  0,00234    

(PH3.1.1)Kültür sanat ve turizm 
alanında kalıcı çalışmalar projeler 

yaparak, tarihi ve kültürel 
değerlerimizi ön plana çıkarıp 
tanıtmak, gelecek kuşaklara 

aktarmak

Turizm ve Tanıtım Faaliyetleri
                                           

6.000.000   
                                              

0,05618   
  6.000.000   0,05618   

(PH3.2.1)İlimizin kültürel 
zenginliğinin ve çeşitliliğinin korunup 

geliştirilerek gelecek nesillere, 
sürdürülebilir kültür mekanları ile 

aktarmak, kültür ve sanat faaliyetleri 
yaygınlaştırılarak canlı bir kent 

yaratmak. 

Kültür Sanat ve Tiyatro Faaliyetleri ile Kültürel 
Mekan Hizmetleri 

                                        
40.788.000   

                                              
0,38191   

  40.788.000 0,38191    
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(PH3.3.1)Mersin turizminin 
çeşitlendirilmesi ve geliştirilmesi, 
ilimize gelecek turist sayısının 
arttırılması sonucunda kent 

ekonomisinin canlandırılması ve 
desteklenmesi.

Sürdürülebilir Turizm Tanıtım Faaliyetleri
                                           

4.000.000   
                                              

0,03745   
  4.000.000 0,03745 

(PH3.4.1)Uluslararası spor 
müsabakalarında tercih edilen bir 

kent olmak, spor faaliyetlerine kent 
geneline yaymak, alternatif spor 
olanaklarını kentte yaşayan tüm 

kesimler için erişilebilir hale getirmek

Gençlik ve spor hizmetleri faaliyetleri
                                        

28.900.000   
                                              

0,27060   
  28.900.000 0,27060    

(PH4.1.1)Mersin’de yaşayan engelli 
bireylerin sosyal entegrasyonlarının 
sağlanması amacıyla çeşitli kurslar 
açmak, engelli alanında farkındalık 
kazandırmaya yönelik bilgilendirme 

ve bilinçlendirme çalışmaları yapmak, 
yoksunluklarını gidermek ve sağlık/

sosyal sorunlarının giderilmesi 
amacıyla medikal malzeme desteği 

vermek.

Mola Evi Hizmetlerinin verilmesi
                                              

580.000   
                                              

0,00543   
  580.000 0,00543   

Engelsiz Yaşam Merkezi hizmetlerinin verilmesi
                                           

1.308.500   
                                              

0,01225   
  1.308.500 0,01225   

Mesleki Eğitim ve Spor Merkezi hizmetlerinin 
verilmesi

                                                
70.000   

                                              
0,00066   

  70.000 0,00066   

İhtiyaç sahibi engelli bireylere medikal malzeme 
desteği verilmesi

                                              
510.000   

                                              
0,00478   

  510.000  0,00478   

Engelli birey ve ailelerine rehberlik ve 
danışmanlık hizmetlerinin verilmesi

                                                
72.000   

                                              
0,00067   

  72.000  0,00067    

(PH4.1.2)Bireylerin sosyal hayata 
katılımlarını arttırmaya ve sosyal 

uyumlarını sağlamaya yönelik 
hizmetler sunulması

Sosyal yardım ve hizmetlerinin sunulması 
faaliyeti

                                      
196.080.000   

                                              
1,83596   

  196.080.000 1,83596   

(PH4.3.1) Kadınların desteklenmesi, 
çocukların refahının sağlanması ve 
ailenin güçlendirilmesine yönelik 

hizmetler sunulması

Kadınlara, çocuklara ve ailelere yönelik 
eğitim,proje, etkinlik farkındalık çalışmaları vb. 
faaliyetlerin yapılması

                                        
12.800.000   

                                              
0,11985   

  12.800.000    0,11985 

(PH4.4.1)Halkın cenaze 
hizmetlerinden etkin ve verimli 

şekilde yararlanmasını sağlamağa 
yönelik hizmetler sunulması

Cenaze ve defin işlemlerinin yapılması
                                           

9.455.000   
                                              

0,08853   
  9.455.000 0,08853   

Taziye çadırlarının kurulması
                                           

7.825.000   
                                              

0,07327   
  7.825.000 0,07327   

Şehir içi ve şehir dışı cenaze nakil hizmetlerinin 
yapılması

                                              
380.000   

                                              
0,00356   

  380.000    0,00356   

Mabetlerin temizlik ve dezenfeksiyon işlemlerinin 
yapılması

                                              
320.000   

                                              
0,00300   

  320.000    0,00300    

(PH5.1.1)Kentin her ölçekte 
imar planlarını hazırlamak ve 

tamamlamak, İl bütününde yapılacak 
tüm çalışmalara altlık oluşturacak 

haritaları ve jeolojik etütleri 
hazıramak, Coğrafi Bilgi Sistemi ve 
Numarataj çalışmalarını yürütmek

İmar planları, zemin etütleri ve CBS sistemlerinin 
tamamlanma faaliyetleri

                                           
5.200.000   

                                              
0,04869   

  5.200.000  0,04869   

(PH5.2.1)Yol ve Trafik güvenliğini 
temel alan ulaşım hizmetlerinin 

sunulması
Ulaşım Hizmetleri Faaliyetleri

                                      
837.930.000   

                                              
7,84579   

  837.930.000   7,84579      

(PH5.2.2)Şehirlerarası ulaşımın 
konforlu güvenli ve daha rahat 

yapılabilmesi için otogarların modern 
hale getirilmesi

Otogarlar hizmetleri faaliyetleri
                                              

335.000   
                                              

0,00314   
  335.000 0,00314   

(PH5.3.1)Yangın ve afetlere müdahale 
kapasitesinin arttırılması ve etkin 
itfaiye hizmetlerinin sunulması

İtfaiye Hizmetlerinin Yürütülmesi
                                        

25.700.000   
                                              

0,24064   
  25.700.000 0,24064   

(PH5.4.1)Kente sunulan üst yapı 
hizmetlerininin yapım aşamasının 

zamanında tamamlanması
Yapım , Bakım ve Onarım Faaliyetleri

                                   
1.010.250.000   

                                            
9,45927   

1.010.250.000 9,45927
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(PH5.4.2)Güvenli, kaliteli, konforlu ve 
kesintisiz ulaşım hizmeti sunmak için 

yol ağında çalışmalar yapılması
Yol Yapım Bakım ve Onarım Faaliyetleri 2.090.000.000   19,56929     2.090.000.000  19,56929

(PH5.4.3)Kente görsel açıdan 
estetik değer katarak kente kimlik 

kazandırmak

Mevcut kent mobilyalarının bakım ve onarımını 
yapmak

10.080.500   0,09439     10.080.500 0,09439   

Kent mobilyaları üretmek ve çeşme tasarlamak 2.590.000    0,02425     2.590.000 0,02425   

Kent estetiği bakım hizmetleri 6.630.000   0,06208     6.630.000 0,06208    

(PH5.5.1)Yetki ve sorumluluklarımız 
dahilinde denetimleri arttırarak insan 

sağlığı ve güvenliğini tehdit eden 
unsurları ortadan kaldırmak

Zabıta hizmetlerinin yürütülmesi
                                           

2.070.000   
                                              

0,01938   
  2.070.000 0,01938  

(PH5.6.1)Hal kayıt sisteminde kayıt 
altına alınan ve halde işlem gören 
mal miktarındaki artış oranının 
arttırılarak ticari ve ekonomik 

yaşamın etkin, verimli ve kalite 
standartlarına uygun bir yapıya 

kavuşturulması

Kontrol ve denetimler yapmak 
                                           

1.095.000   
                                              

0,01025   
  1.095.000 0,01025  

(PH5.6.2)Tarım sektörünün alt ve 
üst yapı ihtiyaçlarının giderilerek, 
üreticinin tarımsal ve hayvansal 
ürünlerinin ekonomik değer ve 

kalitesini düşürmeden, daha yüksek 
katma değer ile sunabilmesini 
sağlamak üzere gerekli teknik 
ve ekonomik proje ve iştirakleri 

gerçekleştirmek

Fidan, fide ve tohum dağıtımı 7.263.000   0,06801     7.263.000 0,06801   

Tarımsal alanda üretimi arttırmak amacı ile 
eğitim, bilimsel ve teknolojik uygulamaların 
gerçekleştirilmesi

                                           
6.603.000   

                                              
0,06183   

  6.603.000 0,06183   

İhtiyaç sahibi üreticilere ve kooperatiflere 
hayvancılık alanında gerekli desteğin verilmesi

                                        
27.777.000   

                                              
0,26008   

  27.777.000 0,26008   

Tarımsal üretimi arttırmak amacıyla 
sulama tesisleri kurulması,  geliştirilmesi ve 
desteklenmesi

                                        
35.029.000   

                                              
0,32799   

  35.029.000 0,32799   

Performans Hedefleri Maaliyetleri Toplamı  8.799.571.000     82,39299     8.799.571.000 82,39299

Genel Yönetim Giderleri 1.609.745.000   15,07252     1.609.745.000 15,07252

Diğer İdarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplamı    270.684.000   2,53449     270.684.000 2,53449

Genel Toplam 10.680.000.000    100     10.680.000.000 100 
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2- TOPLAM KAYNAK İHTİYACI TABLOSU
İDARE ADI MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

(TL)

Ekonomik Kod Faaliyet Toplamı
Genel Yönetim Gideri 

Toplamı

Diğer İdarelere 
Transfer Edilecek 
Kaynaklar Toplamı

Genel Toplam

Bü
tç

e 
Dı

şı
 K

ay
na

k

1 Personel Giderleri 593.203.000     -                -     593.203.000   

2 SGK Devlet Prim Ödemeleri 86.850.000        -           -     86.850.000   

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.745.403.000   366.110.000   
                                      

-     
5.111.513.000   

4 Faiz Giderleri    198.000.000        -     198.000.000   

5 Cari Transferler                       -      270.684.000   270.684.000   

6 Sermaye Giderleri 3.374.115.000     158.500.000      -     3.532.615.000   

7 Sermaye Transferleri     37.135.000    -     37.135.000   

8 Borç Verme  -       -     -     

9 Yedek Ödenek  850.000.000           -     850.000.000   

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 8.799.571.000   1.609.745.000   270.684.000   10.680.000.000   

Bü
tç

e 
Dı

şı
 K

ay
na

k Döner Sermaye     

Diğer Yurt İçi     

Yurt Dışı     

Toplam Bütçe Dışı Kaynak İhtiyacı     

Toplam Kaynak İhtiyacı 8.799.571.000   1.609.745.000   270.684.000   10.680.000.000    
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A. 
Faaliyetlerden 

Sorumlu Harcama 
Birimlerine İlişkin 

Tablo
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İDARE PERFORMANS TABLOSU

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER 

(PH1.1.1) Personelin özlük haklarının 
düzenli olarak yürütülmesi ve hizmet 

içi eğitimlerin plan uygun olarak 
gerçekleştirilmesi

Yıllık hizmet içi eğitim programlarının plana 
göre gerçekleştirilmesi

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

Personelin aidiyetini, moral ve motivasyonunu 
ve iç iletişimini arttırıcı sosyal, sportif vb. 
faaliyetler düzenlemesi ile mali haklarının 

düzenli ödenmesi ve iyileştirici çalışmalarda 
bulunulması.

Personel ihtiyaç analizine göre birimlerin 
personel ihtiyaçlarının karşılanması

PH1.2.1) Donanım, yazılım ve bilişim 
tabanlı hizmetlerin güvenli ve etkin 

sürdürülebilmesi

Yazılım taleplerinin karşılanması ve mevcut 
yazılımların güncel tutulması

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

ISO 27001 Bilgi güvenliği yönetim sistemi 
standardı ve kişisel verilerin korunması 

kanunu çalışmalarının yapılması

Bilişim tabanlı faaliyetlerin uygulanması

e-belediyecilik uygulamalarının arttırılması 

Kurum içi bilgi teknolojileri alt yapısının güncel 
teknolojiler ile 7/24 kesintisiz olarak hizmet 

sunulmasının  sağlanması

(PH1.3.1) Belediyenin sahip olduğu 
taşınmazların yerinde ve gelir getirici 
şekilde kullanımını sağlayarak belediye 
bütçesine katkıda bulunmak, Mersin 
Büyükşehir Belediyesince hedeflenen 

projeler için altlık oluşturacak arsa, yol, 
donatı alanları ve örtü kamulaştırma 

işlemlerinin gerçekleştirilmesi.

Belediyeye ait taşınmazların kiraya verilmesi 
ecrimisil işlemlerinin yapılması ve İmar 

Uygulaması yapılarak kamu eline geçmiş olan 
yol ve donatı alanlarının örtü bedellerinin 

karşılanarak kamulaştırma işlemlerini yapmak.

EMLAK VE İSTİMLAK DAİRESİ 
BAŞKANILIĞI

(PH1.3.2) Araç bakım onarım 
faaliyetlerinin yürütülmesi

Taşıt ve makine teçhizatlarının bakım 
onarımlarını yapmak

MAKİNA İKMAL DAİRESİ BAŞKANLIĞI

(PH1.4.1) Etkin, kaliteli ve adil belediyecilik 
anlayışına uygun olarak, belediye 

hizmetlerinin verimliliğini arttıracak 
faaliyetlerde bulunmak

Temsil ağırlama tanıtım ve hizmetlerin 
iyileştirilmesi faaliyetleri KALİTE YÖNETİM MERKEZİ ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜEntegre yönetim sisteminin sürekliliğinin 
sağlanması

(PH1.4.2) Belediye hizmetleri ve kentin 
tanıtımı amacıyla halkla ilişkiler ve 

basın yayın faaliyetlerinin yapılması/
sürdürülmesi.

Haber içerikleri oluşturmak ve paylaşmak, 
sosyal medya web sayfaları tanıtımları, 
tv kanalları ve radyolar gibi mecralarda 
oluşturulan içeriklerin paylaşılması ve 

yayınlanması.Basın mensupları,  cemiyet 
ziyaretleri  ve basın bilgilendirme toplantıları 

yapılması

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

PH2.1.1)Kentteki park ve yeşil alan sayısını 
arttırarak erişilebilirliği ve kullanımı 

mümkün kılmak, park ve yeşil alanlarda, 
cadde ve bulvarlarda yer alan orta refüj 

ve kaldırımlarda ağaçlandırma çalışmaları 
yapmak 

Kentimize yeni park ve yeşil alanların 
yapılması,mevcut parkların bakım  onarım 

çalışmalarının yapılması

PARK VE BAHÇELER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

Mevcut parkların revizyonu

Yeşil Mersin projesi ve Peyzaj Master planı 
doğrultusunda bitkilendirme  çalışmaları

Otomatik sulama sistemi ile orta refüj ve 
kavşakların sulanması
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İDARE PERFORMANS TABLOSU

İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER 

(PH2.1.2) Kentte bulunan bütün 
mezarlıklardan halkın sağlıklı ve kaliteli 

hizmet alması sağlayacak hizmet 
sunumunun yapılması

Gasilhanelerin dezenfeksiyonu

MEZARLIKLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞIMezarlıklarda ilaçlama, budama, ot kesimi ve 
temizliğin yapılması

(PH2.2.1) Mersin genelinde sıfır atık sistemine 
uygun katı atık yönetimini sağlamak

Katı atık yönetim faaliyetleri
İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SIFIR ATIK 

DAİRESİ BAŞKANLIĞIİklim Değişikliği Çalışmaları ve Çevre Denetim 
Faaliyetleri

(PH2.3.1)Teknolojik yöntemler kullanılarak 
çevre kirliliğinin önlenmesine yönelik 
faaliyet ve projeler gerçekleştirmek, 

haşere ile mücadele de ekolojik dengenin 
korunmasının sağlanması

Deniz kirliliğini önlemeye yönelik sürdürülebilir 
proje ve faaliyetleri ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ 

BAŞKANLIĞI
Çevre Koruma ve Kontrol Faaliyetleri

(PH2.4.1)Mersin ili genelinde iklim 
değişikliğine sebep olan etmenlerin 

belirlenerek iklim eylem planı hazırlamak

İklim değişikliği eylem planına hazırlık 
çalışmaları      

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SIFIR ATIK 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI 

(PH2.5.1)Halkımızın güvenli ve kaliteli et 
tüketimini sağlamak amacıyla mezbahalar 

ve kurban kesim yerleri oluşturulması

Kurban kesim yerleri oluşturularak halkımızın 
Kurbanlarının hijyenik ortamda kesilmesi ve 

Mevcut kesimhanelerde HACCP planına uygun 
kontrollü kesim yapılması

TARIMSAL  HİZMETLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI(PH2.6.1)Sokakta yaşayan canlıların 

bakımlarını sağlamak ve daha temiz 
yaşam alanları sunmak için faaliyetlerin 

yürütülmesi

Rehabilite hizmetlerinin verilebileceği geçici 
hayvan barınakları ve kısırlaştırma ünitelerinin 

kurulması

Sokak hayvanları ve yaban hayvanları için 
besleme odağı oluşturulması

Ev ve süs hayvanları satış yeri sahipleri ile 
yerel hayvan koruma gönüllülerine sertifikalı 

eğitim verilmesi

Hayvan sahiplendirmeye yönelik festival ve 
benzeri etkinliklerin düzenlenmesi

Çocuk yaşta hayvan sevgisi bilincini aşılamak 
üzere okullarda eğitim verilmesi

Hayvan Parkında ziyaretçi sayısını arttırmak 
için farklı türde hayvan alınması

(PH2.7.1) Halk sağlığını korumak 
amacı ile yürürlükte bulunan mevzuat 

hükümlerine göre gerekli tedbirleri alarak, 
koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerin 

sunulması ve gerekli sağlık projelerinin 
hazırlanmasında başta dezavantajlı 

gruplar (yoksullar, engelliler, kimsesiz 
insanlar vb.) olmak üzere kentte yaşayan 

insanlara sağlık hizmeti sunmak veya 
sunulmasını sağlamak, sıhhi ve gayri sıhhi 

iş yerlerinin denetimini yapmak.

Sıhhi/gayri sıhhi gıda iş yerlerinin denetimini 
yapmak

SAĞLIK HİZMETLERİ DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

Evde bakım için yeni hizmet istasyonlarının 
açılması çalışmalarını yürütmek

Kırsal alanlarda koruyucu sağlık hizmeti 
sunmak 

Evde bakım ve sağlık hizmeti sunmak

Yaş almış vatandaşlarımız için yaşlı destek 
birimi hizmet çeşitliliğinin artırılması

Kadın sağlığı danışma merkezi hizmetleri 
sunmak

Nakil Ambulans kriterlerine uyan hastaların 
naklinin gerçekleştirilmesi

Sağlıklı yaşamı teşvik edici merkezler açmak
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PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER 

(PH3.1.1)Kültür sanat ve turizm alanında 
kalıcı çalışmalar projeler yaparak, tarihi 
ve kültürel değerlerimizi ön plana çıkarıp 
tanıtmak, gelecek kuşaklara aktarmak

Turizm ve Tanıtım Faaliyetleri

KÜLTÜR VE SOSYAL HİZMETLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

(PH3.2.1)İlimizin kültürel zenginliğinin ve 
çeşitliliğinin korunup geliştirilerek gelecek 
nesillere, sürdürülebilir kültür mekanları 
ile aktarmak, kültür ve sanat faaliyetleri 
yaygınlaştırılarak canlı bir kent yaratmak. 

Düzenlenen, katılım sağlanan ve desteklenen 
kültür ve sanat faaliyetleri (konser, festival, 

tiyatro, sinema, kültür yayınları)

(PH3.3.1)Mersin turizminin 
çeşitlendirilmesi ve geliştirilmesi, ilimize 

gelecek turist sayısının arttırılması 
sonucunda kent ekonomisinin 

canlandırılması ve desteklenmesi.

Düzenlenen, katılım sağlanan ulusal ve 
uluslararası faaliyetler ve faaliyetlere  

sağlanan maddi destek,

(PH3.4.1)Uluslararası spor 
müsabakalarında tercih edilen bir kent 
olmak, spor faaliyetlerine kent geneline 

yaymak, alternatif spor olanaklarını kentte 
yaşayan tüm kesimler için erişilebilir hale 

getirmek

Gençlik ve spor hizmetleri faaliyetleri
GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ DAİRESİ 

BAŞKANLIĞI

(PH4.1.1)Mersin’de yaşayan engelli 
bireylerin sosyal entegrasyonlarının 

sağlanması amacıyla çeşitli kurslar açmak, 
engelli alanında farkındalık kazandırmaya 

yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme 
çalışmaları yapmak, yoksunluklarını 

gidermek ve sağlık/sosyal sorunlarının 
giderilmesi amacıyla medikal malzeme 

desteği vermek

Mola Evi Hizmetlerinin verilmesi

SAĞLIK HİZMETLERİ DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

Engelsiz Yaşam Merkezi hizmetlerinin verilmesi

Mesleki Eğitim ve Spor Merkezi hizmetlerinin 
verilmesi

İhtiyaç sahibi engelli bireylere medikal 
malzeme desteği verilmesi

Engelli birey ve ailelerine rehberlik ve 
danışmanlık hizmetlerinin verilmesi

(PH4.1.2)Bireylerin sosyal hayata 
katılımlarını arttırmaya ve sosyal 

uyumlarını sağlamaya yönelik hizmetler 
sunulması

Sosyal yardım ve hizmetlerinin sunulması 
faaliyeti

SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

(PH4.3.1) Kadınların desteklenmesi, 
çocukların refahının sağlanması ve ailenin 

güçlendirilmesine yönelik hizmetler 
sunulması

Kadınlara, çocuklara ve ailelere yönelik 
eğitim,proje, etkinlik farkındalık çalışmaları vb. 

faaliyetlerin yapılması

KADIN VE AİLE HZİMETLERİ DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

(PH4.4.1) Halkın cenaze hizmetlerinden 
etkin ve verimli şekilde yararlanmasını 
sağlamağa yönelik hizmetler sunulması

Cenaze ve defin işlemlerinin yapılması

MEZARLIKLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI

Taziye çadırlarının kurulması

Şehir içi ve şehir dışı cenaze nakil 
hizmetlerinin yapılması

Mabetlerin temizlik ve dezenfeksiyon 
işlemlerinin yapılması
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İdare Adı MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

PERFORMANS HEDEFİ FAALİYETLER SORUMLU BİRİMLER 

(PH5.1.1) Kentin her ölçekte imar 
planlarını hazırlamak ve tamamlamak, 
İl bütününde yapılacak tüm çalışmalara 
altlık oluşturacak haritaları ve jeolojik 

etütleri hazıramak, Coğrafi Bilgi Sistemi ve 
Numarataj çalışmalarını yürütmek

İmar planları, zemin etütleri ve CBS 
sistemlerinin tamamlanma faaliyetleri

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

(PH5.2.1) Yol ve Trafik güvenliğini temel 
alan ulaşım hizmetlerinin sunulması

Ulaşım Hizmetleri Faaliyetleri ULAŞIM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

(PH5.2.2) Şehirlerarası ulaşımın konforlu 
güvenli ve daha rahat yapılabilmesi için 

otogarların modern hale getirilmesi
Otogarlar hizmetleri faaliyetleri ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI

(PH5.3.1) Yangın ve afetlere müdahale 
kapasitesinin arttırılması ve etkin itfaiye 

hizmetlerinin sunulması
İtfaiye Hizmetlerinin Yürütülmesi İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI

(PH5.4.1) Kente sunulan üst yapı 
hizmetlerininin yapım aşamasının 

zamanında tamamlanması
Yapım, Bakım ve Onarım Faaliyetleri FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

(PH5.4.2) Güvenli, kaliteli, konforlu ve 
kesintisiz ulaşım hizmeti sunmak için yol 

ağında çalışmalar yapılması
Yol Yapım Bakım ve Onarım Faaliyetleri

YOL YAPIM BAKIM VE ONARIM DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

(PH5.4.3) Kente görsel açıdan estetik değer 
katarak kente kimlik kazandırmak

Mevcut kent mobilyalarının bakım ve 
onarımını yapmak PARK VE BAHÇELER DAİRESİ 

BAŞKANLIĞIKent mobilyaları üretmek ve çeşme tasarlamak 

Kent estetiği bakım hizmetleri

(PH5.5.1) Yetki ve sorumluluklarımız 
dahilinde denetimleri arttırarak insan 

sağlığı ve güvenliğini tehdit eden unsurları 
ortadan kaldırmak

Zabıta hizmetlerinin yürütülmesi

ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI(PH5.6.1) Hal kayıt sisteminde kayıt 
altına alınan ve halde işlem gören mal 
miktarındaki artış oranının arttırılarak 

ticari ve ekonomik yaşamın etkin, verimli 
ve kalite standartlarına uygun bir yapıya 

kavuşturulması

Kontrol ve denetimler yapmak

PH5.6.2)Tarım sektörünün alt ve üst 
yapı ihtiyaçlarının giderilerek, üreticinin 

tarımsal ve hayvansal ürünlerinin 
ekonomik değer ve kalitesini düşürmeden, 
daha yüksek katma değer ile sunabilmesini 
sağlamak üzere gerekli teknik ve ekonomik 

proje ve iştirakleri gerçekleştirmek

Fidan, fide ve tohum dağıtımı

TARIMSAL VE VETERİNER HİZMETLERİ 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

Tarımsal alanda üretimi arttırmak amacı ile 
eğitim, bilimsel ve teknolojik uygulamaların 

gerçekleştirilmesi

İhtiyaç sahibi üreticilere ve kooperatiflere 
hayvancılık alanında gerekli desteğin verilmesi

Tarımsal üretimi arttırmak amacıyla 
sulama tesisleri kurulması,  geliştirilmesi ve 

desteklenmesi
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